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Programa de información y comunicación Vallas fijas informativas.
(Número de vallas fijas instaladas /número de Vallas fijas 

requeridas) X100%
100% Por contrato

Porcentaje menor al  

80%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación Vallas móviles informativas.
(Número de vallas móviles en campo /número Frentes 

de Obra) X100%
100% Mensual

Porcentaje menor al  

80%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación Afiches informativos.
(Número de afiches informativos instalados/número de 

afiches informativos programados) X100%
Mayor al 90% Por actividad

Porcentaje menor al 

70%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación Piezas informativas.
(Número de piezas informativas entregadas/número de 

piezas informativas programadas) X 100%
<=90% Por actividad

Porcentaje menor al 

80%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación Reuniones informativas.
(Número de reuniones ejecutadas / número de 

reuniones programadas) X 100%
100% Mensual

Porcentaje menor al 

80%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación Compromisos adquiridos.
(Número de compromisos cumplidos según plazo/ 

número de compromisos adquiridos) X 100%.
100% Mensual

Porcentaje menor al  

90%
#¡DIV/0!

Programa de educación Procesos de capacitación.

(Número de procesos de capacitación realizados/ 

número de procesos de capacitación requeridos según 

duración del contrato) X 100%

100% Por contrato
Porcentaje menor al  

80%
#¡DIV/0!

Programa de educación Herramientas didácticas.

(Número de herramientas didácticas elaboradas/ número 

de herramientas didácticas requeridas según duración 

del contrato) X 100%

100% Por contrato
Porcentaje menor al 

80%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación Consultas ciudadanas.

(Número de consultas ciudadanas cerradas de acuerdo 

a tiempos de ejecución / número de consultas 

ciudadanas recibidas) X 100%

100% Mensual (Acumulativo)
Porcentaje menor al  

90%
#¡DIV/0!

Programa de organización y participación. Veeduría ciudadana.
(Número de comités conformados y activos / número de 

comités requeridos por el contrato)  X 100%
100% Trimestral

Porcentaje menor al  

90%
#¡DIV/0!

Programa de organización y participación. Capacitación comité veedor.

(Número de capacitaciones realizadas al comité de 

veeduría ciudadana / número de capacitaciones 

requeridas por el contrato para los veedores ciudadanos) 

X 100%

100% Trimestral
Porcentaje menor al   

80%
#¡DIV/0!

Programa de organización y participación. Mano de obra no calificada.

(Número de trabajadores contratados del área de 

influencia características MONC/ número de 

trabajadores MONC) X 100%

(=)<20% o el 

porcentaje exigido 

dentro de los términos 

de referencia.

Mensual
Porcentaje menor al  

20%
#¡DIV/0!

Programa de sostenibilidad Manual de sostenibilidad.

(Número de predios del área de influencia directa con 

manual de sostenibilidad/ número de predios del área de 

influencia directa) X 100%

<=90% Por contrato
Porcentaje menor al   

70%
#¡DIV/0!

B2. SUSPENSIÓN 

TEMPORAL DE 

SERVICIOS PÚBLICOS.

Evitar y mitigar la suspensión temporal de los

servicios públicos domiciliarios por

interferencias del trazado del corredor con las

redes existentes

Programa de información y comunicación

Comunidad informada por 

suspensión de servicios 

públicos.

(Número de suspensiones de servicios públicos con la 

comunidad informada en su totalidad/ número de 

suspensiones de servicios públicos programadas) X 

100%

100% Mensual
Porcentaje menor al   

80%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación
Predios afectados por 

accesibilidad.

(Número de predios con acuerdo de accesibilidad/ 

número de predios identificados para restringir 

accesibilidad.) X 100%

100% Mensual
Porcentaje menor al   

100%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación Certificados de cumplimiento.

(Número de viviendas con certificado de cumplimiento/ 

número de viviendas afectadas por accesibilidad) X 

100%

100% Mensual
Porcentaje menor al   

80%
#¡DIV/0!

Programa de información y comunicación
Consultas ciudadanas por 

afectación predial.

(Número de consultas ciudadanas cerradas a 

conformidad por afectación a predios o mobiliario/ 

número de consultas ciudadanas generadas por 

afectación a predios o mobiliario) X 100%

100% Mensual
Porcentaje menor al   

90%
#¡DIV/0!

PROGRAMA DEL PLAN DE GESTIÓN 

SOCIAL AL QUE PERTENECE

B4. PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN DE 

AFECTACIONES A 

EDIFICACIONES, 

MOBILIARIO Y ZONAS 

VERDES.

Prevenir los daños en los predios viviendas,

negocios y espacio público del área de

influencia directa e indirecta.

Solucionar los daños que resulten por la

ejecución de las intervenciones.

B3. ACCESIBILIDAD A 

VIVIENDA Y NEGOCIOS

Minimizar las dificultades relacionadas con los

accesos peatonales y vehiculares a los

residentes y comerciantes del área de

influencia directa.

A2. INFORMACIÒN Y 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

Establecer procesos de participación e

integración de las comunidades e instituciones

en la ejecución, verificación y cumplimiento de

las intervenciones (proyectos, obras o

actividades) de la EAB-ESP, propendiendo por

la sostenibilidad social y ambiental de las

mismas.

TOMAR ACCIÓN 

INMEDIATA

MES

PROMEDIO
CUMPLE

(X)

NO CUMPLE

(X)

INDICADOR MEDICIÓN PROYECTO CONSTRUCCIÓN TRAMO 3 TIBITOC. CUMPLIMIENTO OBJETIVOS DEL PMA
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FICHAS 
OBJETIVO DEL PROGRAMA NOMBRE DEL INDICADOR INDICE (fórmula). META FRECUENCIA
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Programa de información y comunicación
Predios afectados a causa de 

la obra.

(Número de predios o mobiliario afectadas por la obra 

con certificado de cumplimiento/

número de predios o mobiliario afectadas por la obra) X 

100%

100% Mensual
Porcentaje menor al   

80%
#¡DIV/0!

B4. PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN DE 

AFECTACIONES A 

EDIFICACIONES, 

MOBILIARIO Y ZONAS 

VERDES.

Prevenir los daños en los predios viviendas,

negocios y espacio público del área de

influencia directa e indirecta.

Solucionar los daños que resulten por la

ejecución de las intervenciones.
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