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1. PRESENTACION

El DAMA como maxima autoridad ambiental de Bogota, debe ser una instancia
permanente de promocidon de la gestibn ambiental y una entidad ejemplar en practicas
ecoeficientes, en el manejo adecuado de sus recursos, en la cultura ambiental de todos
sus servidores y en la calidad ambiental que ofrece tanto a las personas que estan

trabajando en sus instalaciones, como a sus clientes y visitantes.

Asi mismo, es claro que siendo el DAMA la entidad coordinadora de la gestion ambiental
de la ciudad y habiendo impulsado instrumentos de planificacién ambiental tales como los
Planes Institucionales de Gestion Ambiental —PIGA- en las demas entidades del distrito, el
PIGA del DAMA debera constituirse en modelo en la formulacion de estrategias y

acciones que sirvan de guia para las demas entidades.

En este sentido, el programa interno del PIGA del DAMA se constituye en una
herramienta para impulsar y promover iniciativas tales como la gestion integral de
residuos, uso eficiente de los recursos agua y energia con criterios de ahorro, eficiencia,

eficacia y equidad y promocion de condiciones de trabajo ambientalmente favorables.

Por otra parte, el programa de gestion ambiental externa del PIGA del DAMA esta
expresado en el Plan de Gestion Ambiental -PGA- ya que éste se constituye en el

instrumento que orienta las acciones misionales del DAMA.

La formulacién y ejecucion de este programa interno se plantea como una estrategia que
permite incorporar criterios ambientales a la gestion general de la entidad, dandole un
valor estratégico y de ventaja competitiva. La implementacién de un programa interno
optimiza la eficiencia de los procesos, proporciona una imagen acorde con sus funciones
misionales, facilita el camino hacia la adopcién de procesos de calidad de la gestion y

minimiza el impacto generado como entidad estatal.

El presente documento presenta un avance en la identificacion de la problematica

ambiental del DAMA Sin embargo, se hace necesario adelantar unaiggriae:yécci%s ﬂue
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conlleven a contar con una informacién precisa y pertinente de todas las sedes del DAMA,
como base para la toma de decisiones que la entidad debera asumir con el fin de hacer

de ésta, un ejemplo de gestion ambiental interna.
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2. MARCO NORMATIVO

El Acuerdo 119 de 2004. Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social y
de Obras Publicas para Bogota D.C. 2004-2008 “Bogota sin Indiferencia un compromiso
social contra la pobreza y la exclusion”, plantea en el Articulo 12, como parte de las

politicas del Eje Urbano Regional, la Politica de Sostenibilidad Ambiental asi:

“La construccion colectiva del equilibrio entre el sistema ambiental y los procesos de uso y
aprovechamiento de los recursos es una condicion fundamental para preservar la
estructura ecoldgica principal; asegurar la distribucién equitativa de los beneficios
ambientales; procurar la calidad ambiental necesaria para la salud, el bienestar y la
productividad; proteger las areas de sustento, y promover en las empresas y la
ciudadania una cultura que garantice los derechos colectivos y del ambiente. La gestion
ambiental tendra como propésitos recuperar y mantener la calidad del agua, del aire y del
suelo, mejorar la calidad sensorial percibida, conservar la biodiversidad, implementar
medidas para la estabilidad climatica y controlar los riesgos asociados a fendmenos
naturales, tecnoldgicos y bioldgicos”.

El Acuerdo 19 de 1996. Por el cual se adopta el Estatuto General de Proteccion
Ambiental del Distrito Capital, establece en el Capitulo Il el funcionamiento del Sistema
Ambiental del Distrito Capital — SIAC -, definiendo actores y compromisos de la gestiéon

ambiental en el Distrito.

El Decreto 061/2003, en el Articulo 12°.-, establece la formulacién y cumplimiento del
PIGA, plan que se constituye en una obligacion legal para las entidades del Distrito

Capital que pertenecen al SIAC, asi:

La coordinacion con cada entidad o grupo de entidades del SIAC sera realizada por el

DAMA mediante la aplicacién del Protocolo SIAC, el cual debera ser emitido por dicho

Departamento y revisado trianualmente junto con el PGA. Dicho Protocolo coptemplara:
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La construccién gradual y la institucionalizacion de mecanismos y roles de
coordinacion interinstitucional, a partir de necesidades y actividades concretas de

gestion ambiental conjunta.

El sostenimiento y promocién de una oferta de servicios de apoyo, a las tareas

especificas de gestion ambiental de las distintas entidades del SIAC.

La generacion de ventajas para las entidades y proyectos que coordinen su

gestién a través del SIAC.

La promocion e implantacion del Sistema de Informacion Ambiental -SIA- y el

Sistema de Indicadores Ambientales de las distintas entidades del SIAC.

La elaboracion de agendas institucionales recogiendo los compromisos y tareas de

cada entidad del SIAC, en cada uno de los escenarios de gestion.

Los compromisos asi concertados con cada entidad se recogeran en los Planes

Institucionales de Gestion Ambiental -PIGA- dentro de los cuales las instituciones, segun

su tema o misién particular, estableceran las directrices para el armado y evolucién de los

escenarios en los cuales participan como actores institucionales. El PIGA de cada entidad

debe:

Formularse en el marco de las politicas, objetivos, estrategias y programas del
Plan de Gestion Ambiental.

Reunir y programar las actividades de la entidad, en cada uno de los escenarios
de gestién, segun sus funciones y los proyectos previstos.

Definir los indicadores, metas, programacion y la forma de reporte bidireccional
entre la entidad y el DAMA, junto con los mecanismos de seguimiento y evaluacion
conjunta a través del Sistema de Informacién Ambiental SIA-DAMA.

Identificar y programar las necesidades y formas de coordinacion interinstitucional.

Ser concertado con el DAMA.
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Paragrafo.- Conforme a lo establecido en el articulo 8 del Acuerdo 9 de 1990, cada
entidad ejecutora del PGA debera incorporar en su presupuesto de inversion un rubro
denominado "Plan de Gestion Ambiental” en el que se incluira una partida de entre el
0.5% y el 3% de su presupuesto total de inversion. Para la ejecucion de dichos recursos y
los proyectos que soportan, la entidad ejecutora podra suscribir un convenio de

cooperacion interinstitucional con el DAMA.

Asi mismo, existen normas de calidad ambiental que soportan los temas de gestion de
residuos solidos, contaminacién atmosférica, agua y energia. Un resumen de esta
normatividad se encuentra en el Anexo No. 1 del “Documento Base para la Formulacién
de los Planes Institucionales de Gestion Ambiental”, elaborado por la Oficina Asesora de

Planeacion.
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3. ANTECEDENTES Y PROYECTOS EN CURSO

El DAMA, desde su creacion, ha adelantado diversas acciones con el fin de impulsar
estrategias encaminadas a minimizar el impacto ambiental que genera y promover una
cultura ambiental al interior de la entidad. A continuacién se describen algunas de estas

acciones como referente base para la formulacién e implementacion del PIGA — DAMA:

= En el ano 1999, el DAMA inicid un programa de manejo de residuos sdlidos.
Inicialmente se realizé una campafia de sensibilizacion a través de mensajes
enviados a través del correo interno y afiches, como una fase de expectativa.
Simultaneamente, se colgaron moviles de caijitas azules y verdes que llamaran la
atencion de los funcionarios. Posteriormente se enviaron otros mensajes de
expectativa para un evento en el sexto piso del DAMA a una hora determinada. En
ese lugar se instalé un “basurero” y a la hora acordada se hizo el lanzamiento
oficial del programa de manejo de residuos sélidos por parte del Director del
Departamento. Fue asi como se dispusieron cajas azules y verdes en impresoras y

cubiculos.

= En junio del afho 1999, el Subdirector de Calidad Ambiental, determind que las
copias de conceptos, oficios y memorandos emanados de la Subdireccion

deberian hacerse en papel de reuso.

= En el afo 2000, el DAMA en cumplimiento de la Ley 594/2000, contraté la
instalacion del Sistema Optico Documental, que permite tener una copia en medio
magnético del archivo fisico del DAMA, sistema que optimiza los procesos de

archivo de la entidad.

= Durante el aino 2002, la Fundacién Retornar realiz6 una segunda campafa de
concientizacion. Se realizé una revision cubiculo por cubiculo, del estado de
separacion de los materiales y como resultado, se realizaron algunas
recomendaciones a los funcionarios.
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= En el afio 2002, en los bafios del segundo piso que fueron remodelados, se
instalaron ahorradores de agua, asi mismo en los bafios de los pisos quinto y

sexto, se instalaron fluxémetros.

= En el afo 2003, la Subdireccion Ambiental Sectorial, elaboré el documento
‘Consumo Sostenible en el DAMA”. En este documento se presenta un
diagnéstico que incluye la recopilacion de antecedentes, la descripcion del area de
estudio, la caracterizacién de los residuos, el consumo de servicios publicos vy el
inventario de los insumos. A partir de este diagndstico se plantearon estrategias
para la gestion ambiental de residuos solidos, servicios publicos e insumos.
Igualmente se plantearon programas encaminados a generar cambios en los
habitos de los trabajadores del DAMA, mediante el disefio de un sistema
estratégico enmarcado en los parametros del consumo sostenible, para el manejo
de los residuos sélidos y el uso adecuado de los servicios publicos e insumos, por

parte del personal permanente y la poblacion flotante del DAMA.

= En el afio 2003 se realizd la adecuacién del tercer piso de la torre B, teniendo en
cuenta algunos lineamientos enfocados a garantizar condiciones ambientales

internas saludables, tales como:

- Cambio de la alfombra por piso de vinilo, el cual acumula menos polvo y es
lavable.

- Mobiliario y puestos de trabajo en materiales lavables reemplazando las telas o
panos.

- Se hizo un analisis de iluminaciéon para garantizar que ningun puesto de trabajo
estuviera por debajo de 300 luxes y se seleccionaron colores adecuados para
ambientes de trabajo.

- Se hizo una mejor distribucion de los puestos de trabajo que hiciera mas comodo
el trabajo, evitando el hacinamiento. Se revisaron varias propuestas con diferentes

densidades y se decidio la actual, considerando que estaba de acygrdo con las g
necesidades existentes. Bogotdfin indiferendia
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- Seinstald la red de datos y voz de acuerdo con las necesidades.
- Se instalaron muros en dry wall para organizar el espacio que hoy ocupa el
auditorio. Estas paredes cuentan con un material que aisla el ruido, lo que permite

que no interfiera con los puestos de trabajo.

= En el afo 2004, la Contraloria adelanté el proceso de Control Fiscal Ambiental, el
cual permite tener una linea base de diagndstico sobre cuatro componentes:

residuos solidos, agua, energia y contaminacion atmosférica.

= A partir de abril del afno 2005, se conformé un comité o grupo de trabajo que
adelanté las siguientes tareas: a) Disefio de una campafa educativa para el
manejo integral de residuos solidos; b) Formulacién de un documento borrador
PIGA - DAMA con los insumos del diagndstico realizado para la Contraloria y el
documento de Consumo Sostenible de la Subdireccion Ambiental Sectorial; c)
Cotizacion para adquisicion de contenedores para la separacion de papel de reuso
y reciclable.

= En noviembre del 2005, la Subdireccion Administrativa y Financiera publicd una
directiva que propone reglas para impresion de memorandos internos y externos,

promoviendo el reuso del papel.

El principal proyecto en curso es la compra de la nueva sede, que implica la adaptacion
de las acciones proyectadas en el PIGA -DAMA, teniendo en cuenta las caracteristicas y

especificaciones de las nuevas instalaciones.

10
Bogofifin indiferencia
Cra. 62 No. 14 — 98, Pis0 2,5,6 y 7 Tel: 4441030 www.dama.gov.co Informacion: L a 195
Documento preparado: Héctor Walteros y Claudia corrales OAP 2005 CONTRATOS 153-157



4,

41.

Tabla No.1.
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ANALISIS DE LA SITUACION AMBIENTAL

Organizacioén institucional

Numero de sedes y servidores del DAMA

ITEM NUMERO
Numero de sedes 8
Numero total de funcionarios y 109
provisionales
Numero total de contratistas 170

Fuente: Subdireccion Administrativa y financiera (Dic/05)

Figura No. 1 Organigrama del DAMA
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Tabla No.2. Organizacién Torre A
SEDE ADMINISTRATIVA TORRE A (a Septiembre 2005)
PISO AS,EA DEPENDENCIAS QUE FUNCIONAN PERSONAL SERVICIOS
- Subdireccion Administrativa y Financiera -Una cafeterfa y dos (2)
a la que pertenecen la Ventanilla Unica de baterias de bar”}n/os
Correspondencia y de Atencién al Usuario, | 28 funcionarios
833.32 - s . comunes (1 para
Contabilidad y Presupuesto, Servicios | 40 contratistas damas v 1 para
Generales y Personal; caballey )p
g - Centro de Documentacion mfﬂ' J M
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- Oficina de Control Interno
- Area de Sistemas
- Direccion Dos (2) baterias de
- Oficina Asesora de Planeacién bafios comunes (Uno
- Unidad Ejecutiva Local (UEL) - . .
. i o 22 funcionarios | para damas y uno para
5 523.59 Subdireccion Juridica .
) L . 46 contratistas | caballeros) y un (1)
- Subdireccioén de Gestién Local ~ .
o bafio privado en la
- Grupo Asesor de Comunicacion - L
. . Direccion.
- Grupo Asesor Rio Bogota
- Subdireccion Ambiental Sectorial con los Un (1) bafio comun
grupos de Manufactura, Flora, Industria de para damas, un (1)
la madera, Servicios, Mineria e 36 funcionarios bafo privado en la
6 510.3 Hidrocarburos, Produccién Mas Limpia y . oficina del Subdirector
. i . 43 contratistas g .
Fauna, y la Subdireccién Juridica con sus Juridico y una cafeteria
areas de expedientes y contratos. al servicio de las
dependencias ubicadas
en los pisos 5,6 y 7
- Archivo General Dos de las OﬂC"JaS
- Quejas, reclamos y Soluciones cuentan con bafio, uno
7 523.59 e 3 funcionarios de los cuales se
- Red de Aire, 39 contratistas | encuentra fuera de
- SINDAMA g
servicio

Fentes: Subdireccién Administrativa y financiera 2005 y Documento Consumo sostenible 2003

Tabla No.3. Organizacion Torre B
SEDE ADMINISTRATIVA TORRE B
PISO AREA DEPENDENCIAS QUE PERSONAL SERVICIOS
FUNCIONAN
Subdireccion de Ecosistemas y 18 funcionarios = .
3 280 Biodiversidad 18 contratistas 4 bafios y una cafeteria
4 280 Almacén 3 funcionarios 4 bafios
Fuentes: Subdireccion Administrativa y financiera 2005 y Documento Consumo Sostenible 2003
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Tabla No.4. Organizacién Aulas Ambientales

PISO AIG,I\EZA DEPENDENCIAS QUE FUNCIONAN PERSONAL SERVICIOS
Barfios privados: 2
. - baterias
A_uIa_AmblentaI Parque ECOI(,)Q'CO 2 Funcionarios Bafios publicos: 4
Distrital Humedal Santa Maria del . ; o
L 7 Contratistas baterias de nifas y 4
ago , i
baterias de nifios una
cafeteria
6 Contratistas Bafios privados: 1
Aula Ambiental Parque Mirador de los bateria
Nevados Bafos Publicos:
Barfos privados: 3
. - baterias
Agla Amblental Pa~rque Ecoldgico 11 Contratistas Banos publicos: 4
Distrital de Montana Entrenubes ; o
baterias de nihas y 4
baterias de nifios

Fuente: Informacion Suministrada por el Aula ambiental Santa Maria del Lago

4.2. Reconocimiento de la condicién urbanay territorial

Tabla No.5. Condicion urbana y territorial de las sedes del DAMA

c DESCRIPCION DE LA
UBICACION SEDE Y
SEDE CARACTERISTICAS
Localidad | Zona de | DE LA ZONA

-UPZ EEP

Direccion Barrio

Se encuentra cerca al eje
ambiental de la calle 13,y
Centro Cr. 6 No. 14-98 Las Nieves | Santa Fe los cerros orientales
pertenecientes al sector de
Monserrate

Con acceso por

Subd. Vivienda | Av. Caracas No 53-80 Chapinero | Chapinero o
Transmilenio

Aula Ambiental

Parque Humedal
Santa de Santa Este es un proyecto de

Ecologico Cr. 73 ANo. 77 - 01 Maria del | Engativa conservacion del Humedal

Distrital Maria .
Humedal Santa Lago del Lago | 9 Santa Maria del Lago
Maria del Lago
13
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Aula Ambiental

Constituye un interconector
entre los Cerros Orientales
y la Cuenca del Rio

Parque . .
Ecolégico _ San Parque | Tunjuelo, preser_vapd_o asi
o Cr. 3 Este No. 50 sur -00 | El Triunfo . Entrenub | los corredores bioldgicos y
Distrital de Cristobal . : Iy
~ es el intercambio genético
Montafia .
entre especies vegetales y
Entrenubes .
animales, muchas de ellas
en peligro de extincion.
Aula Ambiental La Toma Cerros Constituye Ia) 'ultlma fa§e .de
. Cr. 86 de Suba | la recuperaciéon morfolégica
Parque Mirador No.145-80 El Suba c bi lde | :
de los Nevados 0149 Triangulo (Cerro y ambiental de la antigua
Norte) Cantera de Suba.
Terminal de Diagonal 33B No.69A-69 Barrios Sin informacion
Transportes cd18 modulo 5 Salitre Unidos
Aeropuerto Sin informacién
Centro de CT Engativa/florida Z Muy cerca del Parque La
Recepcién de La Florida | Engativa

Fauna

florida Vivero

Florida

Fuentes: Grupo de trabajo PIGA-DAMA
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Mapa de localizacion de las sedes del DAMA

DAMA
CENTROS DE ATENCION AL CIUDADAND

85500 25000 104500

WECALDI FETSE
5 B

T =
MEDG LN YT

123500

LEVENDA

CHNTESG BB ATER E B
PR
o i

S ey

ICEa st 2]
wi s . @i e
EFRRE L REELT

B s
CEERELAN B
Lw AR iR E
AFRE Al B RAr R

114000

104500

P e
“ﬁ""’#'ﬁmg*"f} oy
-ﬁ-‘*‘#ﬂ; e e
¥ E'i.r'r. o< 1 Fepl B0 Chbmbe

CEFAT PUENTE

ENWETE NILFFAL_ SRS naRE
EmeE Foioai@iponidE
ENVETA FERIBETRS SmarE

95000

EBCAL& 1,280 500

] o Ec T
.

Fuente: Grupo de Sistemas

Cra. 62 No. 14 — 98, Pis0 2,5,6 y 7 Tel: 4441030 www.dama.gov.co Informacion: Lig€a 195
Documento preparado: Héctor Walteros y Claudia corrales OAP 2005 CONTRATOS 153-157



ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.
Departamento Técnico Administrativo
MEDIO AMBIENTE

4.3. Valoracion de condiciones ambientales del entorno

Tabla No.6. Condiciones ambientales del entorno torres Ay B

SEDE ADMINISTRATIVA CENTRO — TORRE Ay TORRE B

Variable Analisis descriptivo Observaciones

Aire Se tiene la percepcion de un aire muy contaminado como el de
todo el centro de la ciudad.

Ruido Es alto sobre la Cra. 5, debido al trafico vehicular.

Contaminacion En general, el sector no presenta elevados niveles de
visual contaminacion visual.

Percepcion del El sector cuenta con buenas facilidades en cuanto acceso pero
sector se percibe como inseguro especialmente en la noche.

Fuente: Grupo de Ecourbanismo Subdireccioén de Ecosistemas

4.4. Analisis de las condiciones ambientales internas

Tabla No.7. Condiciones internas Torre A

SEDE ADMINISTRATIVA CENTRO - TORRE A

Variable Caracterizacion de condiciones Observaciones

Se observa que en la mayoria de los cubiculos de
las subdirecciones especialmente de SAS y Gestion
Espacios de trabajo |Local, los espacios de trabajo son inadecuados por
el hacinamiento en que se encuentran tanto
funcionarios como contratistas.

Espacios de En el puesto de trabajo, no se cuenta con sitio para
atencion al publico | reuniones pequenas o para atencion al publico

Bogofifin indiferencia
Cra. 62 No. 14 — 98, Pis0 2,5,6 y 7 Tel: 4441030 www.dama.gov.co Informacion: L a 195
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Salas de reunion

En el piso 5 existe la sala de reuniones de la
direccion con mala ventilacion. En el piso sexto
existe un pequefio espacio para reuniones de 10
personas como maximo que también tiene
problemas de ventilacion

Pisos

Las oficinas poseen tapetes de alto trafico, los
cuales se encuentran en regular estado, asi mismo,
la acumulacioén propician acaros y es causa
principal de enfermedades respiratorias y alergias.

Es necesario evaluar
las condiciones
higiénicas (aseo) y el
tiempo de servicio.

FUENTE: Grupo de Trabajo PIGA-DAMA

Tabla No.8. Condiciones internas Torre B
SEDE ADMINISTRATIVA CENTRO - TORRE B
Variable Caracterizacién de condiciones Observaciones
El mobiliario esta bien disefiado y en materiales que
Espacios de trabajo |son lavables, lo que facilita la limpieza. Sin embargo,
Los funcionarios se quejan de la falta de sitios para
archivar.
Espacios de En el puesto de trabajo, no se cuenta con sitio para
atencidn al publico | reuniones pequefas o para atencion al publico
Sdélo existe el salén de conferencias en el piso tres
Salas de reunién torre b y la sala de reuniones de la Direccion.
Si se abren las ventanas es adecuada pero debido a
Ventilacion olores externos (a comida) y a corrientes frias (aire
frio) no se abren.
En términos generales es adecuada, pero el sector
lluminacién cercano a la ventana presenta reflejos en las
pantallas del computador lo cual obliga a cerrar las
persianas disminuyendo la iluminacion natural y la
ventilaciéon natural.
Debido a que las ventanas permanecen cerradas la
Temperatura mayor parte del tiempo, se percibe temperatura
elevada después del medio dia
Bogofafin indiferencia
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Contaminacion
visual

Las paredes presentan afiches que incrementan la
contaminacién visual. Le quitan la limpieza a las
paredes ademas de no tener ningun fin estético. Los
puestos de trabajo por lo general viven llenos de
carpetas, archivos y elementos poco funcionales en
un puesto de trabajo, muchos tienen su propia
cartelera llena de post — it.

Por ser una oficina abierta, se escucha lo que hablan

Ruido las personas. Ante la falta de sitios de reunién, hay
momentos en que el ruido impide el trabajo de las
personas que requieren concentracion.

Pisos El piso es de vinlo PVC y mamposteria
convencional

Paredes Las paredes en dry wall, y pafietadas y pintadas

Fuente: Grupo de Ecourbanismo Subdireccién de Ecosistemas

4.5. Anadlisis de uso y manejo de los recursos

4.5.1. Residuos soélidos

En el documento Consumo Sostenible de 2003 se hace referencia a la elaboracién del
diagnostico de generacidén de residuos sélidos. En este diagnéstico se adelantaron las

siguientes actividades que permitieron la recopilacion de la informacion necesaria para

obtener la produccion per-capita:

e Recoleccion de antecedentes.

¢ Muestreo (Cuantificacion y Caracterizacion).

¢ Definicion del tipo y grado de contaminacion.

o Definicion de practicas existentes, con base en la informacion suministrada por los

funcionarios y contratistas de la institucion.

e Realizacion de encuestas formales e informales.

e Analisis de la informacion.

Bogofifin indiferencia
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En la Tabla No. 9 se presentan los resultados de la caracterizacion de los residuos solidos
generados en las oficinas del DAMA; en la Tabla No. 10, se presenta la composicién fisica
de los mismos, informacion tomada de la tesis de grado “Plan para el manejo eficiente de
De los mismos, informacion tomada de la tesis de grado “Plan para el manejo eficiente de

residuos solidos en todos los segmentos generadores del DAMA”, realizada por Marlybell

Ochoa y la Fundacioén Retornar, durante los afios 2002 y 2003 respectivamente.

Se observa que los residuos estan compuestos basicamente por papel, empaques,

envases y elementos putrescibles.

aprovechabilidad en procesos de reciclaje.

Los primeros con altas posibilidades de

Tabla No.9. Fuentes, clase y residuos generado en el DAMA
FUENTES CLASE DEGENERADORES
GENERADORAS RESIDUOS GENERADOS
COMPONENTE |[DESCRIPCION
Papel Roto Papel de informatica, cuentas, trabajos
varios y bolsas de papel.
Papel Arrugado [Papel de informatica, cuentas, trabajos|
Funcionarios varios y bolsas de papel.
Papel Reciclar [Papel de informatica, cuentas trabajos
varios, periddicos y libros.
Dependencias Papel Reutilizar [Papel de informética, cuentas trabajos
administrativas varios v documentos pasados
Carton Cajas, empaques de comida, folletos|
Contratistas publicitarios, carpetas, folderes y portadas
de libros.
Vidrio Envases de refresco.
Cafeterias transparente
Vidrio verde Envase de vino.
Vidrio café Envase de refrescos y aperitivos.
Pasantes PET Envase de refrescos y empaques de
alimentos.
PEAD Bolsas, empaque y envases.
Barios PVC Envases.
PP Envases de refrescos y tapas.
Usuarios PS Vasos desechables y envases de
Piihlicna refrescos.

Cra. 62 No. 14 — 98, Pis0 2,5,6 y 7 Tel: 4441030
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FUENTES CLASE DEGENERADORES
GENERADORAS RESIDUOS GENERADOS
OTROS Bolsas, envases de refrescos, filme
PLASTICOS [transparente para alimentos, cubiertos
desechables, piezas de estructura,
mezcladores y anillos.
ICOPOR Empaques de comida, vasos desechables

y embalaje de proteccion

Lata de aluminio[Envases de refrescos y legajadores

Papel de Empaques de comida.
aluminio
Empaque |[Envases de refresco.
compuesto

Materia organica|Desechos de comida (en su mayoria café),

Papel Higiénico
Toallas de papel

residuos vegetales.
Papel higiénico.
Toallas para secado de manos.

Otros Residuos

No clasificado en los existente

Fuente: Documento Consumo Sostenible 2003

Tabla No.10. Composicion fisica del flujo de residuos solidos por material
TIPO DE RESIDUO TOTAL (Kg)
MICROMEDICION MACROMEDICION
Papel Roto 9.9
Papel Arrugado 14.1
Papel Reciclable 5.9
Papel Para Reutilizar 9.8
TOTAL PAPEL 39.7
CARTON 12.7 12.7
\Vidrio Transparente 3.3
Vidrio Café 0.1
Vidrio Verde 0.1
TOTAL VIDRIO 3.5
PET 04
PEAD 0.3
PVC 0.1
PP 0.9
PS 1.2
Otros Plasticos 1.7
TOTAL PLASTICOS 4.6
ICOPOR 1.3 1.3
Lata De Aluminio 0.2
Papel Aluminio 0.1 " —
TOTAL ALUMINIO Bogolqfin indiferencia
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TIPO DE RESIDUO TOTAL (Kg)
MICROMEDICION MACROMEDICION
EMPAQUE COMPUESTO 0.1 0.1
, 28.0 28.0
MATERIA ORGANICA
] 4.4 4.4
PAPEL HIGIENICO
TOALLAS DE PAPEL 5.1 5.1
OTROS RESIDUOS 0.4 0.4
TOTAL 100.10 100.10

Fuente: Documento Consumo Sostenible 2003

El residuo mas generado y desperdiciado es el papel, con un porcentaje de 39.7% y en
menor cantidad el empaque compuesto mas conocido como tetrapack con un porcentaje
del 0,1%.

De acuerdo con los resultados anteriores, los materiales con altas posibilidades de
aprovechamiento y de reinsercion al ciclo de vida, que no se recuperan en la institucion,

se presentan en la tabla numero 11.

Tabla No.11. Materiales con mayor aporte en la composicion fisica de los RS

Tipo Cantidad (Kg)
Papel Arrugado 14.1
Cartén 12.7
Papel Roto 9.9
Papel para Reutilizar 9.8
Papel Reciclable 5.9

Fuente: Documento Consumo Sostenible

4.5.2. Agua

En el tema de agua se pretende reducir el consumo, buscando estrategias de ahorro asi

como de uso de tecnologias que permitan lograr la disminucién en el costo del servicio.

Bogofifin indiferencia
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En la actualidad los banos de los pisos segundo, quinto y sexto de la Torre A de la Sede
Administrativa, tienen instalados fluxémetros que facilitan el ahorro en el consumo de
agua. Sin embargo debido a que el servicio de agua de las dos torres no se cobra
directamente al DAMA, sino que la Administracién incluye el servicio, no es posible tener

informacion sobre el consumo.

Tabla No.12.  Consumo de agua en el Parque Entrenubes

Parque Entrenubes Consumo en M3
Agosto-Octubre 2004 0
Octubre-Diciembre 2004 11
Enero —Febrero 0
Febrero-Abril 0
Abril-Junio 98
Jul-Agosto 390
Agosto-Octubre 244
Oct15-Oct29 91

Fuente: Facturas del afio 2004 y 2005.

Tabla No.13. Consumo de agua en Sede Centro Torre A

Torre A Pisos 2,5,6 y7 Conswtll‘?o en

Agosto-09 195
Octubre-14 244
Octubre-29 91

Fuente: Facturas del afio 2005

Tabla No.14. Consumo de agua en Santa Maria del Lago

Santa Maria del Consumo en
Lago M3
Marzo-Abril 14
Abril-Junio 20
Junio-Agosto 25
Agosto-Octubre 38 22
Fuente: Facturas del afio 2005 Bogofifin indiferencia
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4.5.3. Energia

A continuacién se muestra el consumo de energia eléctrica en las sedes del DAMA con
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base en las facturas del presente afno.

Cra. 62 No. 14 — 98, Pis0 2,5,6 y 7 Tel: 4441030
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Tabla No.15. Consumo de energia Sede Centro
Medidor Medidor
piso 7 piso 2 Medidor
Torre A 24290501 130495 27254812 | Total
Kw/H Kw/H Kw/H Kw/H
Septiembre 2004 1685 20940
Octubre 2004 1817 22500
Noviembre 2004 1510 20820
Diciembre 2004 1487 19620
Enero 1535 19900
Febrero 1366 21120
Marzo 1454 22320
Abril 1351 21240 95 22686
Mayo 1351 22260 112 23723
Junio 1337 23220 98 24655
Julio 1115 17400 213 18728
Agosto 1265 25000 335 26600
Septiembre 1554 23100 441 25095
Octubre 1750 23640 470 25860
Fuente: Facturas del afio 2005
Tabla No.16. Consumo de energia Parque Los Nevados
Medidor Medidor Medidor
Parque los Nevados |40500617 40500618 40500619 | Total
Kw/H Kw/H Kw/H Kw/H
Abril 12 0 99 111
Mayo 10 0 62 72
Junio 12 0 71 83
Julio 2 17 111 130
Agosto 40 0 67 107
Septiembre 24 0 55 #7179
Octubre 42 0

Informacion: L’Za 195
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Fuente: Facturas del afio 2005

Tabla No.17. Consumo de energia Terminal de Transportes y Centro de

Recepcion y Rehabilitacion de Fauna

Terminal de Medidor Centro (_j’e Medidor
Transportes 56275331 Recepcion 10843138
Kw/H Fauna Kw/H
Septiembre Septiembre
2004 289 2004
Octubre 2004 332| Octubre 2004 2160
Noviembre Noviembre
2004 292 2004 2160
Diciembre Diciembre
2004 257 2004 2160
Enero 241 Enero 2005 2160
Febrero 234 Febrero 2160
Marzo 32 Marzo 2160
Abril Abril 2160
Mayo Mayo 2160
Junio Junio 2160
Julio 62 Julio 2160
Agosto 77 Agosto 2160
Septiembre 23 Septiembre 163
Octubre 24 Octubre 205

Fuente: Facturas del afio 2005

Tabla No.18. Consumo de energia Parques de Entrenubes y Santa Maria del

Lago
Medidor Parque Medidor
Parque .
10048649 |Santa Maria | 72000253
Entrenubes
Kw/H del Lago Kw/H
Febrero 237 Febrero 227
Marzo 395 Marzo 271
Abril 448 Abril 275
Mayo 369 Mayo 311
Junio 350 Junio 320
Julio 329 Julio 291
Agosto 342 Agosto 1851t 24
Septiembre 372| Septiembre Baarla in indiferencia
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| Octubre
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| 347 |

Octubre |

351 |

Fuente: Facturas del afio 2005

4.5.4. Fuentes moéviles

El tema de fuentes moviles es importante a la hora de abordar el tema de calidad del aire.

Al observar la tabla No 19, se evidencia que el DAMA posee 19 vehiculos de los cuales

12 son a Gasolina y 7 de sistema Dual, todos los vehiculos de la entidad poseen

certificado de gases vigente.

A través de la formulacién del PIGA se pretende la minimizacion de las emisiones

contaminantes a partir de la reconversién de vehiculos desde el proximo afio, siempre y

cuando se asuman las variables limitantes y fortalezas que involucran esta mision.

Tabla No.19. Relacion de vehiculos del DAMA
TIPO
VEHICULO PLACA COMBUSTIBLE CERTIFICADO
GASES

1| FURGON FORD 350 OBD 152 GASOLINA VIGENTE

2 | MONTERO MITSUBISHI OBD 967 DUAL VIGENTE

3| RENAULT SIMBOL BNB 684 GASOLINA VIGENTE

4 | RENAULT MEGANNE BLY 631 GASOLINA VIGENTE

5| CAMIONETA LUV 2300 OBE 100 DUAL VIGENTE

6 | CAMIONETA LUV 2300 OBE 101 DUAL VIGENTE

7 | CAMIONETA MAZDA L 200 OBF 201 DUAL VIGENTE

8 | CAMIONETA MAZDA L 200 OBF 262 DUAL VIGENTE

9 | CAMIONETA MITSUBISHI BIX 163 DUAL VIGENTE
10 | CAMIONETA MITSUBISHI BJA 271 DUAL VIGENTE
11| CHEVROLET RODEO OBE 818 GASOLINA VIGENTE
12 | CAMIONETA LUV 2300 OBE 706 GASOLINA VIGENTE
13 | CHEVROLET VITARA OBE 671 GASOLINA VIGENTE
14 | CAMIONETA PICKUP DOBLE CANINA | CSR 024 GASOLINA VIGENTE
15| CAMPERO SAMURAI BLY 100 GASOLINA VIGENTE
16 | CAMION FORD 350 CRG 361 GASOLINA VIGENTE
17 | CAMPERO MITSUBISHI CRG 631 GASOLINA VIGENTE
18 | JEEP GRAND CHEROKEE LIMITED CS0O 020 GASOLINA VIGENTE
19 | RENAULT ENERGY CST 802 GASOLINA VIGENTE
Fuente: Subdireccion Administrativa y Financiera o5
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5. IDENTIFICACION DE PROBLEMAS

AVANCE EN LA DEFINICION DE PROBLEMAS

IS AMBIENTALES
e Lainformacion existente sobre Torre A de la sede centro
esta incompleta y desactualizada.
Informacion ¢ No existe informacion actualizada sobre las sedes Torre B

del centro, Aulas ambientales, Subdireccién de Control de
Vivienda, Aeropuerto, Terminal y Centro de Recepcion de
Fauna.

¢ No se ha fortalecido y se ha descuidado el programa de
minimizacion y separacion en la fuente de residuos.

¢ No se ha realizado una evaluacién del Programa de manejo
de residuos.

Residuos Sdlidos . e

¢ No se han implementado en los procesos de contratacion,
estrategias que promuevan la minimizacion de residuos.

¢ No se han implementado programas de manejo de residuos
en el Centro de recepcién de fauna, donde se generan
residuos biosanitarios.

e Teniendo en cuenta que el servicio de agua se paga con el
servicio de administracion del edificio, no hay un
conocimiento del consumo de agua del DAMA y por ende
sobre la necesidad de impulsar politicas de ahorro de agua,

ue igualmente son necesarias.

Agua que g

¢ No se ha implementado un programa de sensibilizacién a
los servidores del DAMA sobre la importancia y necesidad
de consumir este recurso responsablemente.

e Las instalaciones eléctricas son inadecuadas, ya que no
estan sectorizadas.

¢ Normalmente se percibe desperdicio de la energia como
Energia computadores prendidos por largo tiempo sin ser usados,
luces encendidas los fines de semana y en horarios no
laborales, uso innecesario de luminarias y no
aprovechamiento de luz natural.

Fuentes méviles e EIDAMA posee vehiculos con diesel o gasolina

26
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VARIABLE

AVANCE EN LA DEFINICION DE PROBLEMAS
AMBIENTALES

Condiciones ambientales
internas

En algunos pisos de la torre A de la sede Centro del DAMA,
se puede apreciar hacinamiento, deficiente iluminacioén en
los puestos de trabajo y ventilacion inadecuada.

Se percibe un grado de hacinamiento.

Gran cantidad de documentos, mal ordenados, generando
contaminacion visual al interior de la entidad.

Deficiente ventilacion. Se requiere garantizar 20 litros por
persona por minuto de intercambio de aire con el exterior.
Identificar los lugares mas criticos.

Escasas salas de reunion, por lo que se incomoda
constantemente a los profesionales en sus cubiculos
cuando otras personas son atendidas cerca de ellos.

Las areas de servicio no estan adecuadamente ordenadas
en el espacio. p.e. cafeteria debajo de un bafio con placa
no debidamente permeabilizada.

Pocas plantas en la entidad y las que hay no siempre estan
bien cuidadas.

Las actividades que requieren mas ventilacion son las mas
lejanas a las ventanas (fotocopias, cafeteria e impresoras)

Los materiales de pisos, techos y moédulos son
inadecuados por que acumulan polvo y contaminantes.

Se aprecia en varios sectores presencia de humedad en
paredes, lo que favorece la proliferacion de hongos y
bacterias.

En varias dependencias existe una inadecuada
manipulacién de gran cantidad de papel, fuentes de polvo y
gases originados en las areas de impresién que
desmejoran la calidad del ambiente interno.

Compra y uso de insumos

No existe una politica con criterios ambientales para
adquisicién de insumos y contratacion de servicios.
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6. LINEAS DE ACCION

LINEAS DE
ACCION

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

Levantamiento
de informacion

Actualizar la informacién de las
ocho sedes del DAMAy las
variables del diagnéstico.

Tener informacién base para la
toma de decisiones en el Comité
PIGA-DAMA.

Generar informacién que permita
hacer una reflexién sobre las
condiciones ambientales internas y
su impacto en la salud y
productividad de los servidores del
DAMA.

Conformacion de grupos de trabajo y
designacion de coordinadores del tema
en cada una de las sedes del DAMA.

Realizacion de encuestas formales e
informales.

Actualizacion de los datos existentes.

Levantamiento de informacion de todas
las sedes del DAMA.

Andlisis de la informacion (se propone
metodologia de analisis DOFA).

Creacion de bases de datos y de
indicadores de seguimiento. Revision de
estrategias y ajuste de presupuesto en el
segundo semestre de cada afio.

Mantener informacién actualizada sobre
CcoNsSUMoS.

Gestion
Integral de
Residuos
Soélidos

Cra. 62 No. 14 — 98, Pis0 2,5,6 y 7 Tel: 4441030

Fortalecer el programa de
minimizacién y separacion en la
fuente de residuos.

Evaluacion del Programa de
manejo de residuos

Implementar en los procesos de
contratacion, estrategias que
promuevan la minimizacion de
residuos

Disenar e implementar nuevas
estrategias de minimizacion y
aprovechamiento de residuos

www.dama.gov.co

Campanias educativas y de capacitacion.

Adquisicion de contenedores especificos
para separacion en la fuente.

Creacion de incentivos.
Produccion de Directrices.

Montaje de sistemas eficientes de
archivo y correspondencia.

Actualizacion y puesta en marcha de
otras funciones del sistema 6ptico
documental.

Analizar posibilidad de adquirir equipos
de impresion de doble cara.

Continuar con la entrega de material
reciclable a entidades dedicadas a este
fin.
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LINEAS DE
ACCION

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

Uso Eficiente
de los
Recursos

Reducir el consumo de energia 'y
agua.

Fomentar una cultura de consumo
sostenible.

Identificar instalaciones donde es
factible el aprovechamiento de luz
natural e identificar los
desperdicios de energia y las
ineficiencias detectadas.

Campafias educativas

Instalacion de dispositivos ahorradores
de agua y energia y de sensores de
movimiento.

Adecuacion de redes eléctricas.
Sectorizar el sistema de energia eléctrica

Promover el ahorro en el uso de recursos
suministrados por la institucion y su
potencial de aprovechamiento de la luz
solar.

Reducir el flujo de energia eléctrica del
DAMA, mediante una cultura de la
utilizacion de luces y equipos necesarios
durante el dia y la noche.

Senalizacion en areas de servicios
(bafios, cafeterias, etc.)

Creacion de incentivos.
Produccion de Directrices

Conversion a gas o sistemas duales de
los vehiculos de la entidad.

Mejoramiento
de las
condiciones
ambientales
internas

Crear espacios interiores sanos,
estimulantes, agradables tanto
para las personas que laboran en
el DAMA como para sus clientes y
visitantes.

Minimizar el efecto de los
ambientes interiores de las oficinas
del DAMA en la salud de sus
servidores.

Promover estrategias para el uso
eficiente de los espacios de trabajo
disponibles en las instalaciones del
DAMA.

Adecuar los espacios de trabajo.
Reubicar personal, ampliar espacios.

Propiciar el uso de plantas ornamentales
en las oficinas y corredores.

Reubicar equipos contaminantes.

Apoyar la puesta en marcha del
programa de las cinco estrellas.

Fomentar el teletrabajo.

Sustituir materiales de recubrimiento de
paredes, pisos, médulos, etc. por
materiales menos generadores de
problematicas en la sal

Bogoftdfin indiferendia
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Sustituir productos por otros menos
contaminantes.

Instalar sistemas de ventilacion

Instalar sistemas de iluminacién

Criterios para
compray uso
de insumos

o Introducir criterios ambientales en
los procesos de adquisicion de
insumos y servicios

e Desarrollar una politica dirigida a
promocionar la compra y
adquisicién de productos reciclados
que presenten menor impacto
ambiental, promover criterios de
compras verdes.

Disefar criterios
Crear incentivos.

Tener informacién actualizada sobre
empresas certificadas.

Dar prioridad a proveedores que
cuenten y promuevan politicas
ambientales en su empresa tanto en
procesos manufactureros como en los
empleados. Estas politicas deben estar
enmarcadas hacia la proteccion de los
recursos naturales y el medio ambiente;
a través de control de calidad,
cumplimiento de normas ambientales
vigentes y desarrollo de programas de
autogestion.

Reemplazar insumos que no permitan la
aplicacién de la reduccion, recuperacion,
reuso y/o reciclaje; por aquellos
compuestos de materiales que lo
promuevan.

Sistemas de
Gestion de
Calidad

-Desarrollar las directrices en materia
de sistemas de gestién calidad

Implementar el Programa de las Cinco
Estrellas, impulsado desde la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

Promover la certificacion en ISO 9000 e
ISO 14000.

Cra. 62 No. 14 — 98, Pis0 2,5,6 y 7 Tel: 4441030
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7. PRESUPUESTO Y CRONOGRAMA

7.1. Presupuesto aproximado

Etapas Lineas de accion Actividades Costo aprox.

Diagnéstico de las siete
FORMULACION Y |Informacion y seguimiento |sedes del DAMA
ADOPCION (mediciones técnicas,
levantamiento de
informacion)
Compra de contenedores
Gestion integral de especificos, campanfas de
Residuos Sdlidos sensibilizacion

$ 5,000,000

$ 20,000,000

Infraestructura de Sistemas

comunicacion . C
No hay informacion

Instalacion de dispositivos
Uso eficiente del Recurso  |ahorradores, sensores de

i Agua y Energia movimiento, cambio de

'MPLEMENTAClO,N instalaciones eléctricas, $ 30,000,000
LINEAS DE ACCION campana de sensibilizacion

Fuentes méviles Conversion de vehiculos $ 30,000,000

- Instalacion de sistemas de

Mejoramiento de las ventilacion,

condiciones ambientales - Adecuacion de puestos de

internas trabajo

- Cambio de materiales en
pisos, techos y médulos

- Compra de plantas
ornamentales

- Publicacion de cuenta en
internet como soporte para
impulsar el teletrabajo

$ 100,000,000

Criterios para compra y uso |Campanas, sistemas de $ 5,000,000
de insumos gestion de calidad

Definicidn de indicadores y |Disefio de indicadores
SEGUIMIENTO evaluacion

$ 3,000,000

TOTAL $ 193,000,000

7.2. Cronograma (ver anexo No. 1)
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8. OPERATIVIDAD Y SEGUIMIENTO

Para la puesta en marcha de las lineas de accién identificadas y la ejecucion de las
actividades propuestas, se oficializara el Comité PIGA-DAMA, mediante una Resolucion
(Anexo No. 2 — Proyecto de Resolucion para firma de la Directora del DAMA), que
designa una secretaria técnica y responsables por temas. Igualmente, se propone que en
el mes de octubre de cada afo se realice una evaluacion de los resultados del plan, se
realice una revision de metas y se designe el presupuesto necesario para adelantar las

acciones que se proyecten para el siguiente afo.

En este sentido, una vez que se ajuste el documento preliminar con los datos que
entregara el diagnostico, se deben definir indicadores claros de seguimiento para cada

uno de los componentes del plan.
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