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Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio 
República de Colombia 

RESOLUCIÓN NÚMERO 

( o 3 3 o > 08 JUN. 2017 

"Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector de Agua 
Potable y Saneamiento Básico - RAS y se derogan las resoluciones 1096 
de 2000, 0424 de 2001, 0668 de 2003, 1459 de 2005, 1447 de 2005 y 
2320 de 2009". 

MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO 

En ejercicio de sus atribuciones legales y, en particular, las contenidas 
en el Artículo 59, numeral 3 de la Ley 489 de 1998 y el Artículo 2, 
numeral 13 del Decreto 3571 de 2011 

CONSIDERANDO: 

Que el artículo 78 de la Constitución Política dispone que "La ley 
regulará el control de calidad de bienes y servicios ofrecidos y prestados 
a la comunidad". 

Que el numeral 67.1 del artículo 67 y el numeral 162.9 del artículo 162 
de la Ley 142 de 1994 establecen que es función del Ministerio de 
Desarrollo Económico (hoy Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio) 
en relación con los servicios públicos "Señalar los requisitos técnicos que 
deben cumplir las obras, equipos y procedimientos que utilicen las 
empresas de servicios públicos del sector, cuando la comisión respectiva 
haya resuelto por vía general que ese señalamiento es realmente 
necesario para garantizar la calidad del servido, y que no implica 
restricción indebida a la competencia". 

Que el artículo 39 del Decreto 3571 de 2011 dispone que "Todas las 
referencias que hagan las disposiciones legales vigentes al Ministerio de 
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, que tengan relación con los 
Viceministerios de Vivienda y Desarrollo Territorial y de Agua y 
Saneamiento Básico, deben entenderse referidas al Ministerio de 
Vivienda, Ciudad y Territorio ... " 
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Que la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico -
CRA- , solicitó al entonces Ministerio de Desarrollo Económico, el 
señalamiento mediante acto administrativo de los requisitos técnicos 
que debían cumplir las obras, equipos y procedimientos que utilizaran 
las empresas de servicios . públicos dE;!I sector agua potable y 
saneamiento básico, con el fin de promover el mejoramiento de la 
calidad de estos serv icios y teniendd ·en cuenta que su aplicación no 
conlleva restricción indebida a la competencia . 

Que para la adopción de estos requisitos técnicos, el entonces Ministerio 
de Desarrollo Económico, expidió la Resolución No. 1096 del 17 de 
noviembre de 2000, " Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para 
el sector de Agua Potable y Saneamiento Básico - RAS-." 

Que es necesario ajustar el reglamento técnico de acuerdo con la 
evolución y cambios en . las necesidades del sector, las políticas y 
herramientas establecidas para responder a éstas. 

Que el artículo 1 de la Ley 1523 de 2002 establece que " ... la gestión del 
riesgo, es un proceso social orientado a la formulación, ejecución, 
seguimiento y evaluación de políticas, estrategias, planes, programas, 
regulaciones, instrumentos, medidas y acciones permanentes para el 
conocimiento y la reducción del riesgo y para el manejo de desastres ... " 

Que el Parágrafo 2 del artículo 1 de la Ley 1523 de 2002, determina que 
"Para todos los efectos legales, la gestión del riesgo incorpora lo que 
hasta ahora se ha denominado en normas anteriores prevención, 
atención y recuperación de desastres, manejo de emergencias y 
reducción de riesgos." 

Que se verificaron las directrices de técnica normativa del Decreto 1609 
de 2015 y el "Manual para la elaboración de textos normativos -
proyectos de Decreto y Resolución" 

Que en mérito de lo expuesto, 

RESUELVE: 

TÍTULO 1 
ASPECTOS GENERALES 

ARTÍCULO 1. Objeto. La presente Resolución reglamenta los requisitos 
técnicos que se deben cumplir en las etapas de planeación, diseño, 
construcción, puesta en marcha, operación, mantenimiento y 
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rehabilitación de la infraestructura relacionada con los servicios públicos 
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo. 

ARTÍCULO 2. Ámbito de aplicación. La presente Resolución aplica a 
los prestadores de los servicios públicos de acueducto, alcantarillado y 
aseo, a las entidades formuladoras de proyectos de inversión en el 
sector, a los entes de vigilancia y control, a las entidades territoriales y 
las demás con funciones en el sector de agua potable y saneamiento 
básico, en el marco de la Ley 142 de 1994. Así como a los diseñadores, 
constructores, interventores, operadores, entidades o personas 
contratantes que elaboren o adelanten diseños, ejecución de obras, 
operen y mantengan obras, instalaciones o sistemas propios del sector 
de agua y saneamiento básico. 

ARTÍCULO 3. Criterios Orientadores. Serán principios orientadores 
de la planeación, ·diseño y ejecución de las obras y de las actividades de 
operación y mantenimiento objeto de la presente Resolución los 
siguientes: 

1. Garantizar la calidad de la prestación de los servicios. 
2. Lograr la atención prioritaria de las necesidades básicas insatisfechas 

en materia de agua potable y saneamiento básico. 
3. Buscar la ampliación permanente de las coberturas de los servicios. 
4. Garantizar la prestación continua e ininterrumpida de los servicios. 
s. La planeación, economía, celeridad, transparencia, eficacia, 

imparcialidad, oportunidad, publicidad y responsabilidad en la 
contratación de las obras y de las actividades de operación y 
mantenimiento. 

6. Garantizar la seguridad, durabilidad, funcionamiento adecuado, 
calidad, eficiencia, sostenibilidad y redundancia de la infraestructura 
requerida para la prestación de los servicios públicos de agua y 
saneamiento. 

7. Durante las etapas del proyecto, la interacción con la comunidad 
deberá ser proactiva y preventiva. 

ARTÍCULO 4. Sobre las normas técnicas internas de las empresas 
de servicios públicos: El presente Reglamento no afecta la aplicación 
de normas y especificaciones técnicas que internamente emitan las 
empresas prestadoras de los servicios, siempre que no vayan en 
detrimento de la calidad del servicio y acojan como línea base lo 
establecido en la presente resolución. 
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CAPÍTULO 1. 
PLANEACIÓN DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA 

ARTÍCULO s. Alcance. Las entidades territoriales, las personas 
prestadoras de servicios públicos y otras que promuevan y desarrollen 
inversiones en acueductos y/o alcantarillados y/o aseo, deben 
identificar, dentro de sus herramientas de planeación sectorial, los 
proyectos de infraestructura cuyo desarrollo es prioritario en su 
jurisdicción relacionados con este sector, con el propósito de satisfacer 
necesidades racionalizando los recursos e inversiones, de forma que se 
garantice la sostenibilidad del proyecto. 

ARTÍCULO 6. Articulación de los proyectos de acueducto y 
alcantarillado con los planes o esquemas de ordenamiento 
territorial, los planes ambientales, regionales y sectoriales. Las 
personas prestadoras deberán articular sus proyectos de infraestructura 
con sus planes y programas de prestación del servicio, con los objetivos, 
metas, programas, proyectos y actividades definidos en las diferentes 
herramientas de planeación, tales como: 

• Planes o esquemas de ordenamiento territorial, según el caso y lo 
establecido en el Decreto 2981 de 2013. 

• Planes de Ordenamiento y Manejo de Cuencas - POMCAS 
• Planes sectoriales como los PSMV (formulados por las personas 

prestadoras y aprobados por las autoridades ambientales), los 
planes establecidos en la regulación tarifaría, los planes de 
Emergencia y Contingencia para el manejo de desastres y 
emergencias asociados a la prestación de los servicios públicos 
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo (Resolución 154 de 
2014 del Ministerio de Vivienda, ciudad y Territorio) . 

• Los mapas de riesgo de la calidad del agua (formulados por las 
autoridades sanitarias - Decreto 4716 de 2010) 

ARTÍCULO 7. Etapas de planeación de los proyectos de 
acueducto, alcantarillado y/o aseo. Se deberá seguir el siguiente 
procedimiento: 

1. Diagnóstico detallado de la situación del municipio. 
2. Determinación de la población afectada. 
3. Características socio-culturales de la población y participación 

comunitaria. 
4. Cuantificación de la demanda y/o necesidades. 
5. Conocimiento de la infraestructura existente. 
6 . Definición del alcance de las intervenciones. 
7. Estudios básicos de las alternativas. 
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8. Formulación y priorización de proyectos 
9. Formulación y análisis de alternativas de proyectos. 
10. Comparación de alternativas y selección de alternativa viable. 
11. Elaboración del plan de obras 
12. Determinación de costos del proyecto 
13. Formulación del cronograma de implementació'n del proyecto 

ARTÍCULO 8. Actividad preliminar. Las actividades preliminares para 
emprender el proyecto deberán incluir: 

l. Diagnóstico detallado de la situación del municipio 
2. Determinación de la población afectada. 
3. Características socio-culturales de la población y participación 

comunitaria. 
4. Cuantificación de la demanda y/o necesidades. 
S. Diagnóstico y evaluación del sistema existente. 

1. Diagnóstico detallado de la situación del mun1c1p10. Como 
primera instancia se deberá realizar un diagnóstico sobre las condiciones 
actuales en materia de salud pública, del estado de los recursos 
naturales y del bienestar social. Se debe describir las condiciones físicas, 
económicas y sociales del municipio y del área objeto de intervención. 
De igual forma, se deberá presentar un diagnóstico sobre el estado 
general de la prestación de los servicios públicos, en relación con la 
cobertura, continuidad, eficiencia y calidad. 

2. Determinación de la población afectada. Determinar la población 
directa o indirectamente afectada, así como la población objetivo o 
beneficiada con la ejecución del proyecto, calculada dentro del· periodo 
de diseño del mismo. Para establecer una línea base, se deberá buscar 
información confiable, proveniente de entidades oficiales relacionadas 
con el tema. Este resultado deberá ser recogido dentro del documento 
mencionado en el artículo 18 de la presente resolución . 

3. Características socio-culturales de la población y participación 
comunitaria. Debe incluirse información acerca de las condiciones 
sociales y culturales de la población objetivo, con base en información 
primaria y/o secundaria. Esta información deberá contener como mínimo 
características específicas, tales como condiciones especiales de la 
población, distribución espacial, estratificación, densidad poblacional y 
crecimiento poblacional esperado, períodos del año en los que se 
presentan incrementos de la población flotante, niveles de ingreso y 
actividades económicas predominantes, así como el crecimiento y las 
tendencias de desarrollo industrial y comercial. De igual forma, deberá 
identificarse aspectos claves de decisión en el planteamiento del 
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proyecto, relacionados con costumbres, creencias, arraigo al paisaje y a 
los recursos naturales, entre otros. 

4. Cuantificación de la demanda y/o necesidades. Revisar las 
demandas actuales y futuras del sistema conforme con el POT, el PGIRS 
y/o demás herramientas de planeación, con el objetivo de estimar la 
capacidad necesaria de las obras por construirse y las expansiones 
futuras que requerirá cada uno de los componentes. 

S. Diagnóstico y evaluación del sistema existente. Se debe evaluar 
el sistema existente objeto del proyecto, buscando obtener información 
sobre su funcionamiento general, la capacidad máxima real, la condición 
tecnológica, la eficiencia y los criterios operacionales, con el fin de hacer 
un diagnóstico sobre la posibilidad de mejorar los niveles de eficiencia 
del sistema. 

Paso 1. Recolección y análisis de información. Se deberá recoger 
información de estudios existentes, registros de 
mantenimiento, reportes de construcción, registros 
información sobre corrosión, información geológica, 
hidrológica, etc. Una vez analizada la información, 
inspección preliminar. 

operación y 
de caudales, 
topográfica e 
se define la 

Se deberán incorporar y documentar las actividades de diagnóstico de 
campo que incluyan la medición de variables independientes o 
simultáneas (según el tipo de infraestructura a evaluar) en diferentes 
puntos de operación. Esta información deberá ser contrastada con la 
información de operación, y comparada con lo que sería su "estado 
inicial" para así evaluar la disminución de capacidad. 

Adicionalmente, se debe documentar en un sistema de información 
geográfico, el estado de las redes construidas, técnicamente 
denominado catastro de redes. 

Se deben identificar zonas críticas que pueden requerir la rehabilitación. 

Paso 2. Análisis de los sistemas. Esta fase considera la investigación 
detallada en las áreas con problemas, la realización de inspecciones que 
permitan determinar con precisión los tramos defectuosos y los tipos de 
daño. Finalmente se adelantará un análisis de costo-efectividad de los 
problemas. 

Con el diagnóstico sobre la infraestructura, se deberán plantear acciones 
de rehabilitación, reposición, optimización y/o ampliación. 
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Para definir programas de rehabilitación de la infraestructura y equipos, 
se deben tener en cuenta los siguientes criterios: 

• El deterioro de la infraestructura y los equipos con la edad y el uso, 
para lo cual deberán implementarse modelos de envejecimiento de la 
infraestructura, con el fin de apoyar las decisiones a partir de un 
sistema de gestión patrimonial y gestión del riesgo. 

• Las causales frecuentes de reparación, determinadas por señales 
tales como: quejas de los clientes, fugas y /o daños en sistemas de 
acueducto, problemas de infiltración-exfiltración en los sistemas de 
alcantarillado, fallas recurrentes en los vehículos de recolección de 
residuos, afloramiento y/o fµgas de lixiviados en los relleno 
sanitarios, alertas en los sistemas de monitoreo y seguimiento, etc. 

• La toma de decisiones sobre expansión y ampliación de capacidad de 
los sistemas que lleven a una rehabilitación proactiva. 

• La incidencia de factores externos · que afecten la estrategia de 
rehabilitación, por ejemplo por decisiones del agente regulador, o los 
ministerios relacionados. 

PASO 3. Formulación del plan de rehabilitación. Comprende el 
establecimiento de plazos, alcance de los trabajos y presupuestos, 
consecución de equipos y servicios, y realización de contrataciones. 

ARTÍCULO 9. Planeación de proyectos por etapas. Deberá 
analizarse la posibilidad de ejecutar los proyectos por etapas, teniendo 
en cuenta que este planteamiento debe garantizar la funcionalidad y 
autonomía operativa de los sistemas desde la primera etapa .. En 
consecuencia, no podrán planearse ni ejecutarse proyectos que 
requieran de otros componentes e inversiones previas no desarrolladas 
para su funcionamiento o que por sí mismas no puedan entrar en 
operación. 

ARTÍCULO 10. Estudios básicos. Los estudios básicos min1mos que 
deben contener los proyectos, deben considerar lo siguiente: · 

1. Condiciones generales. 
2. Disponibilidad de agua y balance hídrico. 
3. Geología, geomorfología y suelos. 
4. Estudios fotogramétricos, topográficos y trabajos de campo. 
5. Infraestructura existente de otros servicios. 
6. Disponibilidad de energía eléctrica y de comunicaciones. 
7. Vías de acceso. 
8. Disponibilidad de mano de obra y de materiales de construcción. 
9. Estudios Socioeconómicos. 



Resolución iQ 3 3 Del 
O 8 JUN. 2017 

de : Hoja No. 8 

Continua la Resolución: "Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para 
el Sector de Agua Potable y Saneamiento Básico - RAS y se derogan las 
resoluciones 1096 de 2000, 0424 de 2001, 0668 de 2003, 1459 de 
2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2009". 

El detalle de los estudios básicos deberá permitir un análisis riguroso y 
detallado de las variables que soportan las decisiones, obras y costos del 
sistema. 

1. Condiciones generales. En concordancia con el Artículo 6 de la 
presente Resolución, las alternativas planteadas deberán ser 
articuladas con el plan o esquema de ordenamiento territorial y con 
los planes ambientales y sectoriales tales como: Plan de 
Ordenamiento y Manejo de Cuencas Hidrográficas (POMCA), Plan de 
Saneamiento y Manejo de Vertimientos (PSMV), Plan de Gestión 
Integral de Residuos Sólidos (PGIRS) con el fin de establecer las 
implicaciones que el sistema, o cualquiera de los componentes del 
proyecto, tendría dentro del desarrollo urbano o la cuenca y para 
que su ejecución apunte a metas municipales y regionales del sector. 

Respecto al tema de hidrología y climatología se requiere la 
información registrada de caudales, niveles y volumen de 
sedimentos, para cada una de las corrientes naturales dentro del 
área de influencia del proyecto. Del mismo modo, se deberá obtener 
la información climatológica y meteorológica de la zona, así como 
información sobre la geología, geomorfología, estabilidad y riesgo de 
los suelos, cauces, laderas, cobertura vegetal de bosques y usos de 
la tierra en el área de influencia del proyecto. 

Se deberá evaluar la información disponible y adoptar un plan de 
acción del respectivo sector, que permita en un horizonte de 
mediano plazo garantizar la efectividad en la toma y procesamiento 
de la información básica y la implantación de la red apropiada de 
mediciones para asegurar su continuidad en el tiempo. 

2. Disponibilidad de agua y balance hídrico para sistemas de 
acueducto y características de las fuentes receptoras, para 
sistemas de alcantarillado. Con el fin de establecer la 
disponibilidad de agua y el balance hídrico, se deberán analizar los 
datos históricos y reportes de cantidad y calidad de las aguas en 
cada una de las fuentes, así como desarrollar las investigaciones, 
cálculos, modelaciones y escenarios técnicos pertinentes con base en 
la información oficial disponible en las entidades territoriales, 
autoridades ambientales, de salud y las personas prestadoras, así 
como en las respectivas herramientas de planeación sectorial y en 
concordancia con la normatividad ambiental expedida sobre el tema. 

En el caso de los sistemas de acueducto, se deberá disponer de 
información técnica detallada acerca de las fuentes de agua en todos 
los sectores geográficos que componen el proyecto. Así mismo, se 
deben identificar las posibles fuentes superficiales de 
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abastecimiento, y en caso de ser necesario, las formaciones 
acuíferas existentes, estableciendo su continuidad y calidad. De igual 
manera, se deberá identificar el tipo de consumo predominante del 
área. 

En el caso de los sistemas de alcantarillado, deben identificarse las 
fuentes receptoras de los vertimientos de agua residual, teniendo en 
cuenta los objetivos de calidad de cada una de ellas, de conformidad 
con lo dispuesto en los Planes de Saneamiento y Manejo de 
Vertimientos (PSMV) aprobados por la autoridad ambiental. De igual 
manera, se deberán establecer los respectivos balances 
estableciendo la forma en la cual el proyecto puede afectarlas. 

3. Geología, geomorfología, suelos y geotecnia. Para la 
formulación de proyectos en Agua y Saneamiento Básico, es 
necesario establecer de manera general las características de las 
principales formaciones geológicas, geomorfológicas y fisiográficas 
de la región, del paisaje y topografía asociada con la localidad, con el 
fin de identificar las fallas geológicas activas, zonas de desgarre o de 
movimientos en masa, que se localicen en al área circundante del 
proyecto y el grado de sismicidad a que puede estar sometido. 

Dependiendo del tipo de obra de ingeniería, los estudios de suelos 
deben contemplar el reconocimiento general del terreno afectado por 
el proyecto, así como el programa de investigaciones de campo y 
muestreos del subsuelo necesario para evaluar sus características 
partiendo de un estudio que incluya como mínimo: clasificación de 
los suelos, permeabilidad, nivel freático, características físico­
mecánicas y características químicas que identifiquen la posible 
acción corrosiva del subsuelo para elementos metálicos y no 
metálicos que van a quedar localizados en el subsuelo; estudio 
geotécnico que determine: capacidad portante, condiciones de 
amenaza y vulnerabilidad y la estabilidad geotécnica del suelo y de 
las obras que lo requieran. Las recomendaciones de diseño y 
construcción de elementos de cimentación, estructuras de 
contención, protección y drenaje; la geometría y factor de seguridad 
de taludes. Se debe establecer la necesidad de llevar a cabo estudios 
más detallados de geología, hidrogeología, y/o suelos, justificando · 
las razones por las cuales se formula dicha recomendación, así como 
el plan de investigaciones de campo adicionales a desarrollar en la 
etapa de diseño. 

El proyecto definirá con exactitud el tipo de material de las 
excavaciones y sus porcentajes correspondientes. 
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4. Estudios fotogramétricos, topográficos y trabajos de campo. 
Para la formulación de los proyectos deben realizarse estudios 
topográficos con un nivel de detalle y precisión de acuerdo con el 
tipo de obra que se proyecte. Para los estudios de prefactibilidad, 
será suficiente la utilización de fotografías satelitales con 
verificaciones generales de campo que permitan visualizar la 
configuración topográfica de la zona de estudio. En los estudios de 
factibilidad será necesario realizar líneas clave de levantamientos 
planimétricos y altimétricos y sus correspondientes secciones 
transversales en un corredor de 15 m que lleven a una precisión más 
detallada de la situación topográfica. 

s. Infraestructura existente de otros servicios. Deben identificarse 
las principales obras de infraestructura construidas y proyectadas 
dentro de la zona de influencia del proyecto, tales como carreteras, 
puentes, canales, box-coulvert, líneas de transmisión de energía 
eléctrica, oleoductos y cualquier otra obra de importancia. Del 
mismo modo, se deben identificar, a partir de información 
secundaria o de trabajos de campo, las redes de otros servicios 
públicos en la zona, tales como redes de gas, teléfono y energía 
eléctrica y sus respectivas áreas de servidumbre con los cuales 
podrían presentarse interf~rencias. 

6. Disponibilidad de energía eléctrica y de comunicaciones. 
Deben determinarse la disponibilidad y confiabilidad del suministro 
de energía eléctrica en el área de influencia del proyecto, así como 
las características de tensión, potencia y frecuencia del servicio y la 
posibilidad de generar soluciones de energías alternativas. Las tarifas 
por la prestación de estos servicios también deben ser consideradas 
dentro del estudio socio-económico. Igualmente, se debe identificar 
el tipo, calidad y cobertura de los servicios de telecomunicaciones y 
similares, con el fin de conocer la oferta de los mismos y su relación 
con el proyecto. 

7. Vías de acceso. Debe realizarse un inventario de las carreteras, 
caminos, ferrocarriles, así como de las rutas de navegación aérea, 
marítima, fluvial y lacustre de acceso a la localidad, estableciendo las 
distancias a las áreas urbanas más cercanas. Esto permitirá 
establecer la accesibilidad para el transporte requerido de materiales 
y equipos para la ejecución de las obras y su posterior 
mantenimiento. 

8. Disponibilidad de mano de obra y de materiales de 
construcción. Se debe analizar la disponibilidad de mano de obra 
calificada y no calificada para el desarrollo del proyecto y de personal 
técnico para labores de operación y mantenimiento, así como los 
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salarios vigentes en la localidad. Del mismo modo, se debe 
establecer la disponibilidad y capacidad de producción local, regional 
y nacional de materiales y equipos requeridos para la construcción 
de las obras y de los· insumos para la operación y el mantenimiento, 
definiendo con precisión la disponibilidad de canteras y su distancia a 
los frentes de trabajo. Dependiendo del tipo de obra de ingeniería 
que se prevea realizar dentro del proyecto, será necesario una 
mayor profundidad y detalle en el estudio de fuentes de materiales 
pétreos y sus requerimientos ambientales específicos. 

9. Estudios Socioeconómicos. La evaluación socioeconómica de 
proyectos debe realizarse con el objeto de medir el aporte neto de 
los proyectos al bienestar de la población. Para proyectos de 
acueducto, alcantarillado y/o aseo se requiere como mínimo estudios 
socio-económicos tales como análisis costo-eficiencia y/o análisis de 
costo mínimo, de expansión de capacidad. 

ARTÍCULO 11. Definición del alcance de la intervención. Se deberá 
establecer de manera clara los problemas y necesidades a los que 
pretende responder, así como los objetivos y metas que permitan 
resolverlos de manera estratégica. 

Los problemas y demás necesidades deberán plantearse en términos de: 

• Carencia de los servicios de agua potable, recolección y evacuación 
de aguas residuales y ausencia de manejo de los residuos sólidos por 
inexistencia de la infraestructura física necesaria. 

• Prestación insuficiente del servicio objeto del sistema, en cuanto a 
cobertura, continuidad y/o calidad. 

• Deficiencia en la prestación del servicio causada por malas 
condiciones de la infraestructura existente. En la medida de lo posible 
debe cuantificarse físicamente la deficiencia en términos de variables 
tales como continuidad, calidad y/o cobertura. 

• Existencia de problemas de salud pública solucionables con la 
ejecución de un proyecto de agua potable y/o saneamiento básico. 

• Existencia de problemas relacionados con el deterioro del medio 
ambiente, los recursos hídricos y los ecosistemas naturales, o 
aquellos causados por el incumplimiento de las normas ambientales. 

• Existencia de riesgos que puedan comprometer la prestación de los 
servicios. 

• Carencia o necesidades de mejora de infraestructura para el control 
de drenajes. 

• Existencia de riesgos de inundaciones. 



Del 
O 8 JUN. 2017 de Hoja No. 12 

Continua la Resolución: "Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para 
el Sector de Agua Potable y Saneamiento Básico - RAS y se derogan las 
resoluciones 1096 de 2000, 0424 de 2001, 0668 de 2003, 1459 de 
2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2009". 

Objetivos: los objetivos de la intervención deberán estar enfocados en 
responder a las necesidades y problemas detectados y deberán 
plantearse en términos de: 

• Inversiones que tengan un efecto positivo y manifiesto en la salud 
pública de los habitantes y de su medio ambiente. 

• Cobertura del servicio de agua potable. 

• Calidad de agua en las fuentes de abastecimiento. 

• Calidad del agua suministrada. 

• Calidad de agua en las fuentes receptoras. 

• Continu.idad y condiciones técnicas del servicio. 

• Programas de reducción en el consumo de agua. 

• Cobertura del servicio de alcantarillado. 

• Tratamiento de aguas potables y residuales. 

• Manejo adecuados de residuos sólidos especialmente en el 
componente de disposición final. 

• Cobertura del servicio público de aseo. 

• Promoción y fortalecimiento de actividades de aprovechamiento en el 
servicio público de aseo. 

• Estado de pérdidas técnicas. 

• Necesidades de rehabilitación y/o reposición. 

• Control de drenajes 

• Mitigación de riesgos relacionados con la prestación de los servicios 

• Mitigación de riesgos por inundaciones 

Metas: cada objetivo deberá tener asociada una o varias metas, las 
cuales deberán plantearse a partir de un análisis metódico de las 
necesidades y de los problemas detectados, en función de sus 
implicaciones en la salud pública, en la sostenibilidad del sistema y en el 
medio ambiente. 

Cada meta cumplirá con las siguientes condiciones : 

a) Responder efectivamente al objetivo que la origina. 
b) Ser realista y realizable bajo las condiciones externas que le afectan 

y prever los recursos requeridos. 
c) Ser medible y cuantificable en el tiempo a través de uno o más 

indicadores. 
d) Estar delimitada en el tiempo. 
e) Permitir la comparación de la situación actual y futura en forma clara 
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y precisa. 
f) Conservar coherencia con las herramientas de planeación territorial, 

ambiental y sectorial que incidan sobre el área a intervenir. 

ARTÍCULO 12. Formulación y priorización de proyectos. La 
formulación y priorización de los proyectos debe realizarse de manera 
tal que atienda de la mejor forma los objetivos y metas identificados, 
permitiendo responder a las necesidades planteadas de acuerdo con su 
gravedad. A través de una metodología multicriterio, deberá evaluarse 
la priorización de proyectos, considérando como mínimo las siguientes 
variables: 

• Objetivos y metas a los que responde cada proyecto. 
• Porcentaje de contribución de cada proyecto a cada objetivo y meta 

establecida. 
• Grado de urgencia de las metas planteadas. 
• Costos de inversión. 
• Costos de operación y mantenimiento 
• Gradualidad (Artículo 9. Planeación de proyectos por etapas) 
• Análisis de riesgos 

Parágrafo. La ejecución de los proyectos definidos deberá obedecer al 
orden de priorización establecido, sin perjuicio de las necesidades que 
surjan por situaciones de emergencia. 

ARTÍCULO 13. Formulación y análisis de alternativas de 
proyectos. Se deberán formular las alternativas de proyectos, que 
permitan dar solución a los problemas, objetivos y metas identificados 
en el artículo anterior, desde el punto de vista técnico, a nivel de pre­
dimensionamiento. El análisis debe tener en cuenta la gestión de riesgos 
y la gestión ambiental, revisar los aspectos financieros, económicos y 
sociales que permitan determinar la viabilidad del respectivo proyecto. 
Como resultado se obtendrá como mínimo el documento de pre-diseño 
acompañado de los planos y memorias respectivas de los proyectos de 
infraestructura. 

ARTÍCULO 14. Comparación de alternativas y selección de 
alternativa viable. La comparación de alternativas deberá considerar 
los aspectos económicos, técnicos, sociales, ambientales, financieros, de 
riesgo y permisos. La selección de alternativas deberá estar soportada 
como mínimo en los siguientes criterios: 

Criterios de sostenibilidad económica. Se deberá analizar la 
disponibilidad de recursos y/o el análisis de viabilidad para la operación 
y el mantenimiento de los proyectos, con el fin de garantizar la 
utilización de los mismos. De igual forma, deberá tenerse en cuenta los 
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costos ambientales asociados a los proyectos, valores a cancelar a· la 
autoridad ambiental competente por concepto de estudios de evaluación 
y seguimiento de permisos o licencias ambientales, inversiones para la 
recuperación, conservación, preservación y vigilancia de la cuenca 
hidrográfica que alimenta la fuente hídrica, tasas retributivas, 
compensatorias y por utilización del agua y por vertimientos a las 
fuentes hídricas, costos del manejo de lodos y otros sub-productos 
resultantes del tratamiento de aguas, entre otros. 

Criterios de sostenibilidad técnica. Deberá considerarse la capacidad 
técnica de la entidad responsable de la ejecución e implementación del 
proyecto, así como la disponibilidad de recursos, materiales, mano de 
obra, repuestos y dem.ás elementos para el funcionamiento de los 
sistemas. 

Criterios de sostenibilidad ambiental. Durante la planeación de los 
proyectos del sector deberá buscarse su sostenibilidad ambiental, 
mediante la implementación de medidas que permitan armonizar la 
ejecución de los proyectos con el medio ambiente. Para esto, deberá 
implementarse como mínimo las medidas de sostenibilidad ambiental 
tales como: 

• Protección de las . fuentes hfdricas: La selección de las fuentes 
hídricas a utilizar para proyectos del sector deberá realizarse 
teniendo en cuenta lo establecido en el plan de ordenamiento del 
recurso hídrico expedido por la autoridad ambiental competente, 
vigente para el área de influencia del proyecto. 

• Optimización de recursos y minimización de contaminantes: La 
comparación de alternativas deberá realizarse teniendo en cuenta el 
análisis del ciclo de vida de los proyectos, de tal forma que pueda 
escogerse la alternativa de mejor desempeño en término de 
demanda de recursos naturales y de generación de contaminantes. 

• Los proyectos de tratamiento de aguas residuales deberán buscar la 
optimización en el manejo y/o aprovechamiento de sub-productos. 

Criterios de gestión de riesgos. Identificación de amenazas y 
vulnerabilidad, tales como inundaciones, deslizamientos, sismicidad, 
para plantear las medidas ó las obras de mitigación de riesgos 
correspondientes. 

Criterios de sostenibilidad social. El desarrollo de los proyectos del 
sector deberá contar con estudios relacionados con la aceptabilidad del 
proyecto, incluyendo el análisis de los patrones socio-culturales de las 
poblaciones involucradas frente a las alternativas planteadas. Para esto, 
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deberá involucrarse a las poblaciones atendidas durante la etapa de 
planteamiento del proyecto, con el fin de obtener información oportuna 
que pueda incidir en la_ toma de decisiones del proyecto. 

Metodología de selección de la alternativa más favorable. El 
planificador deberá seleccionar la mejor alternativa con base en criterios 
de sostenibilidad, a partir de la evaluación de los aspectos económicos, 
técnicos, ambientales y sociales mencionados en el presente artículo; 
para lo cual deberá emplear metodologías que impliquen la mínima 
subjetividad de valoración y el menor costo de inversión, operación y 
mantenimiento. La definición de variables y los valores de ponderación 
en la selección de la alternativa más favorable deberá evaluarse 
mediante el empleo de matrices de selección multicriterios. 

ARTÍCULO 15. Elaboración del plan de obras. La solución de 
ingeniería que se desarrolle para responder a la problemática detectada 
en el inmediato, corto, mediano y largo plazo, tendrán que ser llevados 
a la formulación, cálculo y dimensionamiento de una serie de proyectos 
y obras, de las cuales se determinarán las características y los costos de 
los permisos, concesiones, predios, construcción, operación y 
mantenimiento. Los elementos que se propongan, se detallarán a nivel 
de pre-diseño, cumpliendo con los requisitos mínimos establecidos en la 
presente resolución y demás normativa vigente. 

ARTÍCULO 16. Determinación de costos del proyecto. La valoración 
de las obras e inversiones deberá tener en cuenta todos los costos 
directos e indirectos, en los que sea necesario incurrir para el logro de 
los objetivos planteados. Se deberá considerar los imprevistos 
inherentes al nivel de detalle en que se encuentren en los diseños. 

ARTÍCULO 17. Formulación del cronograma de implementación 
del proyecto. El cronograma de implementación contempla la 
secuencia técnica de ejecución y puesta en marcha de las acciones 
previstas en el plan de obras y actividades y sus etapas 
correspondientes. 

ARTÍCULO 18. Productos. Como resultado de la etapa de planeación, 
se deberá obtener un documento consolidado que como mínimo tenga 
en cuenta los siguientes capítulos: 

• Valoraciones técnicas, demanda, oferta . 
• Estudios básicos realizados 
• Análisis de cuellos de botella 
• Formulación de alternativas 
• Valoraciones de costo mínimo y nivel de exigencia 
• Memorias de cálculo 
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Toda la información empleada y presentada para la elaboración del 
documento deberá cumplir con las especificaciones contenidas en el 
Título 3 sobre gestión documental. 

ARTÍCULO 19. Requisitos de idoneidad y experiencia de los 
profesionales para la fase de planeación. Para la elaboración de la 
planeación de los proyectos, se deberá conformar un equipo 
interdisciplinario de profesionales, según el tipo de proyecto, que incluya 
expertos en el sector de acueducto, alcantarillado y/o aseo, 
profesionales con conocimiento en los temas demográficos y de usos de 
la tierra, hidrología, geología y suelos, temas económicos y de 
evaluación social, temas ambientales y de sostenibilidad, entre otros. 

El equipo interdisciplinario deberá contar con un director que deberá ser 
ingeniero civil, sanitario, con experiencia específica en el sector de agua 
potable y saneamiento básico mínima de diez (10) años; los demás 
profesionales deberán tener al menos tres (3) años de experiencia 
específica en proyectos con población igwal o superior al que se está 
contratando. Los profesionales en ingeniería deberán estar titulados y 
contar con tarjeta profesional. Se podr~n presentar:- equivalencias de 
experiencia específica por un año con estudios de postgrado afines a los 
temas específicos solicitados. 

El equipo deberá conocer las leyes, decretos, reglamentos y normas 
técnicas relacionadas con la conceptualización, diseño, construcción, 
puesta en marcha, operación, mantenimiento y supervisión técnica de 
un sistema, o de cada uno de sus componentes en particular. De igual 
forma, deberá tener conocimiento de las diferentes entidades 
relacionadas con la prestación del servicio público referente al sistema, 
tales como la entidad responsable del proyecto, entidad prestadora del 
servicio, entidades territoriales competentes, entidades de planeación, 
de regulación, control y vigilancia. 

Los profesionales dedicados a las actividades de rehabilitación d.e la 
infraestructura deberán estar capacitados en el diseño, funcionamiento, 
operación y mantenimiento de los sistemas y tener conocimiento de la 
patología y solución de los daños que pueoe sufrir la infraestructura. 

CAPÍTULO 2. 
DISEÑO 

ARTÍCULO 20. Alcance. Las entidad~s territoriales, las personas 
prestadoras de servicios públicos y otras que promuevan y desarrollen 
inversiones en acueducto, alCémtarillado y/o aseo, luego de la etapa de 
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planeación, requieren de un diseño de ingeniería detallado previo al 
inicio de la construcción. 

ARTÍCULO 21. Criterios de Diseño. Los criterios de diseño aplicables 
a cada tipo de obra deberán ajustarse a lo definido en las herramientas 
de planeación y la etapa de planeación y las normas de diseño de la 
entidad si existen y a lo establecido en el Título 2 de esta Resolución 
para cada elemento del sistema. 

Parágrafo. 
internamente 
garantizar el 
reglamento. 

Las normas y especificaciones técnicas definidas 
por las personas prestadoras de los servicios deberán 
cumplimiento de las obligaciones establecidas en este 

ARTÍCULO 22. Procedimiento General. La elaboración de los diseños 
detallados de cada proyecto debe seguir los siguientes pasos: 

PASO 1. 

PASO 2. 
PASO 3. 
PASO 4. 
PASO S. 
PASO 6. 
PASO 7. 
PASO 8. 
PASO 9. 
PASO 10. 
PASO 11. 
PASO 12. 

PASO 13. 
PASO 14. 

Definición y localización de cada uno de los componentes del 
proyecto a diseñar. 
Reconocimientos de campo, investigación predial inicial. 
Levantamientos topográficos. 
Investigación de suelos y geotecnia. 
Selección de alternativas. 
Diseño geométrico y análisis de interferencias. 
Diseño hidráulico. 
Diseño geotécnico. 
Diseño estructural. 
Obras complementarias. 
Definición de especificaciones técnicas de construcción. 
Fichas de adquisición predial y declaratoria de utilidad 
pública. 
Permisos, licencias y autorizaciones. 
Determinación del presupuesto y cronograma de obras. 

PASO 1. Definición y localización de cada uno de los 
componentes del proyecto a diseñar. De acuerdo con el análisis del 
problema a resolver y teniendo en cuenta lo definido en las 
herramientas de planeación y la etapa de planeación respectivas así 
como las características específicas de la zona, el diseñador definirá los 
componentes del proyecto y su localización especifica dentro del área de 
estudio. 

El diseñador deberá tener en cuenta la información contenida en los 
estudios básicos, con el fin de identificar posibles interferencias y/o 
limitaciones en la localización del proyecto. 
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PASO 2. Reconocimientos de campo, investigación predial inicial. 
El diseñador realizará los reconocimientos detallados de campo que le 
permitan visualizar en forma directa y sin lugar a equívocos la situación 
de la zona, las posibilidades reales de manejo de las soluciones a los 
problemas formulados, las necesidades de adquisición de predios, los 
requerimientos. de estudios especiales así como la definición y alcance 
de los trabajos topográficos a realizar para el desarrollo del proyecto. 

PASO 3. · Levantamientos topográficos. Todos los diseños de los 
sistemas deben ser desarrollados sobre levantamientos topográficos de 
precisión, altimétricos y planimétricos1 cuyo objetivo es obtener un 
reflejo exacto de la realidad del sitio donde se desarrollarán las obras, 
por lo cual deberán ser desarrollados con equipos de alta precisión. 

Con el fin de facilitar su posterior replanteo durante la fase de 
construcción, deberán materializarse mojones y pares de sistemas de 
posicionamiento geográfico (GPS) de alta precisión, como mínimo que 
empleen tecnología de doble frecuencia. 

Se debe garantizar el amarre geodésico del proyecto de conformidad a 
lo establecido por el IGAC. 

Los archivos magnéticos y los planos de topografía serán independientes 
de los planos de diseño y deberán hacer parte de las memorias y 
documentos de diseño y ajustarse a lo dispuesto en el Título 3 de esta 
Resolución sobre gestión documental. 

PASO 4. Investigación de suelos y geotecnia. La planeación de los 
trabajos de campo y del muestreo será responsabilidad del especialista 
en el tema de suelos y geotecnia, de tal forma que sean suficientes para 
la toma de decisiones inherentes al diseño. La investigación del 
subsuelo, la localización de los puntos de muestreo, la profundidad de la 
exploración, el equipo a utilizar y los ensayos de laboratorio que se 
requieren para la elaboración de un diseño, dependen del tipo de obra a 
realizar, de acuerdo con lo establecido en la· Norma Sismo Resistente 
vigente. El estudio deberá incluir la descripción geológica de la zona que 
permita, en conjunto con los demás análisis, definir el plan de muestreo 
a realizar. 

PASO S. Selección de alternativas. Para la selección de alternativas 
tecnológicas de diseño deberá realizarse una evaluación socioeconómica 
que resulte en el menor costo económico, incorporando la inversión 
inicial, los costos de administración, operación, mantenimiento y 
reposición a las variables de decisión en un horizonte de 25 años. 
Deberán tenerse en cuenta los criterios determinados en el artículo 14 
de la presente resolución. 
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PASO 6. Diseño geométrico y análisis de interferencias. Sobre la 
topografía realizada y de acuerdo con los requerimientos del proyecto se 
procederá a realizar el diseño geométrico de los alineamientos, cámaras 
y estructuras que requiere el proyecto, localizándolos en planta y perfil e 
incorporando todas y cada una de las interferencias que se puedan 
encontrar al momento de ejecutar las obras. Hace parte intrínseca del 
mismo el determinar el manejo que se deba dar a las interferencias 
visibles y no visibles con otras redes de servicios, donde deberá quedar 
resuelto, detallado, autorizado y presupuestado el manejo que se debe 
hacer para la construcción . Todo el detalle de este diseño deberá estar 
consignado en los planos y demás documentos del diseño realizado. 

PASO 7. Diseño hidráulico. El diseño hidráulico deberá incluir todos 
los esquemas, cálculos y modelaciones necesarias para la definición de 
las obras, precisando parámetros tales como diámetros, caudales, 
velocidades, especificaciones de materiales y demás aspectos técnicos 
que permitan asegurar el desempeño adecuado de los sistemas. Los 
esquemas y cálculos constituirán la memoria de cálculo que soportan las 
determinaciones de los elementos diseñados. 

PASO 8. Diseño geotécnico. Todas las obras de infraestructura 
requieren de un diseño geotécnico que asegure su estabilidad y 
funcionalidad, así como la no afectación de las construcciones vecinas e 
infraestructura existente. El diseño geotécnico deberá fundamentarse en 
los estudios e investigación de suelos antes descritos. 

Dentro de los estudios de geotecnia, debe exigirse lo correspondiente al 
establecimiento de taludes, manejo de aguas, entibados, 
tablaestacados, identificación de zonas de falla y recomendaciones 
geotécnicas. Así mismo, debe estudiarse la posibilidad de incorporar 
medidas sobre cantidades máximas de excavación en función de los 
diámetros de las tuberías y los taludes. 

PASO 9. Diseño estructural. Las estructuras que componen el 
sistema deberán ser diseñadas para soportar las cargas a las que 
estarán· sometidas, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento 
Colombiano de Construcción Sismo Resistente NSR-010, Ley 400 de 
1997 y Decretos 33 de 1998, 926 de 2010, 2525 de 2010, 92 de 2011 y 
340 de 2012 o aquellas que las modifiquen, adicionen o sustituyan. 

El diseño de las tuberías deberá indicar el cálculo estructural, las 
condiciones de instalación, cargas aplicadas y método de instalación de 
las mismas. 
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PASO 10. Obras complementarias. Los diseños deberán incluir todas 
las obras complementarias según la especialidad, necesarias para el 
funcionamiento de los sistemas ( eléctricas, mecánicas, arquitectónicas, 
instrumentación y control, protección frente a riesgos por amenazas 
naturales y socionaturales identificadas, entre otras). 

Deben tenerse en cuenta criterios de diseño orientados al uso de 
sistemas eléctricos apropiados, la instrumentación y el control, para lo 
cual también deberán tenerse en cuenta los criterios establecidos en los 
artículos 237 y 238 de la presente resolución. 

En el caso que la disponibilidad y confiabilidad del suministro de energía 
es baja, se deben planificar acciones para: 

• Tener fuentes de energía de respaldo eficientes y sostenibles, entre 
las cuales puede evaluar el uso de fuentes de energía solar, eólica, 
diésel o sistemas híbridos. La selección de la mejor alternativa debe 
considerar los costos de operación a lo largo de la vida útil del 
sistema de suministro. . 

• Evitar daño en equipos ( como el uso de varia dores de frecuencia, 
supresores de picos, entre otros) 

PASO 11. Definición de especificaciones técnicas de 
construcción. El diseño deberá precisar las especificaciones técnicas de 
cada uno de los elementos del proyecto, incluyendo los detalles de 
materiales, condiciones, cantidades y medidas que se apliquen al 
proyecto. Adicionalmente, el diseño deberá incluir los procedimientos 
constructivos recomendados para la construcción de las obras. 

PASO 12. Fichas de adquisición predial y declaratoria de utilidad 
pública. Todo diseño deberá contemplar el aspecto predial detallado, 
donde se establezca claramente las necesidades de adquisición de 
predios y servidumbres para desarrollar la construcción de las obras, y 
los actos administrativos que la entidad territorial o la autoridad 
ambiental deben realizar para asegurar la disponibilidad oportuna de los 
terrenos requeridos para la construcción. 

PASO 13. Permisos, licencias y autorizaciones. El diseñador deberá 
identificar, de acuerdo con la normatividad vigente, las autorizaciones y 
permisos que se requieren para la implementación del proyecto. 

PASO 14. Determinación del presupuesto y cronograma de obras. 
El diseño deberá incluir el presupuesto de obra estimado de las obras a 
ejecutar, especificando las cantidades de obra y los respectivos análisis 
de precios unitarios. Adicionalmente, el diseño deberá incluir una 
propuesta de cronograma de ejecución de las mismas. 
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ARTÍCULO 23. Resultados. Como resultado del diseño se deberá 
obtener un documento consolidado que contenga todos y cada uno de 
los documentos producidos en el desarrollo de los pasos descritos en el 
artículo anterior, incluyendo las memorias de diseño, los planos de 
detalle para construcción y las especificaciones de diseño definitivas que 
deberán ajustarse a lo dispuesto en el Título 3 de esta resolución sobre 
gestión documental. 

ARTÍCULO 24. Idoneidad de los profesionales. La dirección en la 
elaboración de los diseños deberá ser ejecutada por ingenieros civiles, 
sanitarios, ambientales o ramas afines, con experiencia específica 
mínima de cinco (5) años en diseño de obras de acueducto, 
alcantarillado y/o aseo en poblaciones iguales o superiores a la que se 
está contratando, según el objeto del sistema a diseñar. 

El equipo de diseño deberá contar con personal profesional con 
experiencia específica no menor de tres (3) años en cada una de las 
áreas relacionadas con el diseño, entre otros: profesionales en 
Estructuras, Hidráulica, Electromecánica, Geotécnica, además de los 
profesionales en Instrumentación y Control, y Químico. Los 
profesionales en ingeniería y arquitectura deberán estar titulados y con 
tarjeta profesional. 

Cuando se trate de diseño de edificaciones se deberá cumplir con los 
requisitos de experiencia de los profesionales de conformidad con el 
Reglamento Colombiano de Construcción Sismo Resistente NSR-10 y lo 
señalado en la Resolución 0015 de 2015 emitida por la Comisión 
Asesora Permanente - CAP para el Régimen de Construcciones Sismo 
Resistentes o las normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan. 

CAPÍTULO 3. 
CONSTRUCCIÓN 

ARTÍCULO 25. Alcance. Dentro del presente Capítulo se fijan los 
requerimientos mínimos que se deben tener en cuenta para la 
construcción de la infraestructura relacionada con el suministro de agua 
potable y saneamiento básico, cuyos requisitos mínimos y 
especificaciones técnicas se encuentran desarrollados en el Título 2 de la 
presente Resolución. 

ARTÍCULO 26. Procedimiento general. La construcción de las obras 
requeridas para proyectos del sector deberá seguir como mínimo el 
siguiente procedimiento general: 
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Paso 1. Sujeción de la construcción a planos y especificaciones técnicas 
de 'diseño aprobados. 

Paso 2. Definición de métodos constructivos y materiales. 
Paso 3. Medidas de gestión social, seguridad industrial y salud 

ocupacional. 

Paso 1. Sujeción de la construcción a planos y especificaciones 
técnicas de diseño aprobados. Todas las obras de ingeniería que se 
desarrollen en el sector de agua potable y saneamiento básico deberán 
contar con diseños y planos debidamente firmados por el diseñador, el 
interventor y aprobados por la entidad contratante. 

En caso de que las condiciones de la obra requieran modificaciones al 
diseño, el constructor junto con la entidad contratante definirán quien 
debe realizar los ajustes o actualizaciones necesarios, previo a la 
ejecución de las mismas de acuerdo a la naturaleza del contrato, ya sea 
público, privado o mixto. 

Paso 2. Definición de métodos constructivos y materiales. Previo 
al inicio de las obras, el constructor deberá presentar ante la entidad 
contratante los procedimientos constructivos a implementar, así como 
los materiales a utilizar. En todo caso se deberá cumplir con las 
siguientes disposiciones: 

1. Los materiales propuestos por el constructor deberán cumplir las 
especificaciones técnicas contenidas en los diseños. . 

2. Los métodos constructivos deberán garantizar que no afectan la 
condición funcional de la obra. 

3. La construcción de las obras deberá cumplir e implementar como 
mínimo las medidas de manejo ambiental definidas en la etapa de 
diseño. Los procedimientos constructivos seleccionados deberán 
propender por minimizar el desperdicio de materiales y la generación 
de contaminantes, el uso eficiente del. agua (minimizar los 
requerimientos de agua y/o su reciclaje dentro de la obra, la 
recolección de aguas lluvias y la implementación de dispositivos de 
uso eficiente de agua), la eficiencia energética (mediante la 
utilización de aparatos de alta eficiencia energética y/o uso de 
energías renovables), el uso de · materiales reutilizables y/o 
reciclables en la obra y la utilización de procedimientos alternativos 
que reduzcan el impacto ambiental de las obras. 

4. Cumplir con los estándares de calidad y demás requisitos de la 
construcción definidos en el diseño. 

5. Los proveedores de materias primas y otros insumos así como los 
sitios de disposición de residuos de la construcción deben contar con 
los respectivos permisos, certificados y autorizaciones vigentes 
durante toda la ejecución de la obra. 
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Paso 3. Medidas de gestión social, seguridad industrial y salud 
. ocupacional. Durante las obras de construcción de los proyectos 
deberá garantizarse la seguridad de la población dentro del área de 
influencia de los proyectos, incluyendo población aledaña, trabajadores 
y usuarios finales, para lo cual se deberá cumplir como mínimo con los 
siguientes requisitos: 

l. Durante la etapa de construcción de los proyectos, la interacción con 
la comunidad deberá ser proactiva y preventiva. 

2. La comunicación deberá ser efectiva y contemplar un proceso de 
información permanente y oportuna que permita generar cambios de 
actitud e ideologías en pro del bien común y fortalecer los 
mecanismos de conciliación. 

3 . Los canales de comunicación deben ser apropiados entre los 
representantes de la comunidad y el constructor. 

4. Los espacios de encuentro con las comunidades deben contar con 
una programación estructurada de los temas. 

ARTÍCULO 27. Resultados. A la terminación de la obra, el constructor 
deberá entregar a la entidad contratante un informe de construcción que 
contenga como mínimo: 

1. La bitácora de obra. 
2. La memoria de todas las obras ejecutadas. 
3. Los manuales, catálogos y especificaciones técnicas que garanticen 

la idoneidad de los materiales y de los procedimientos constructivos. 
4. Los planos récord de construcción debidamente firmados. 
5. El manual de operación y mantenimiento ajustado a las obras 

construidas, equipos y materiales implementados. 
6. Las garantías y especificaciones técnicas de los equipos instalados. 

Esta información deberá ser consolidada y gestionada de acuerdo con lo 
establecido en el Título 3 de esta resolución sobre gestión documental. 

ARTÍCULO 28. Idoneidad y experiencia de los profesionales. La 
dirección de la construcción debe estar a cargo de un ingeniero civil, 
ingeniero sanitario o de ramas afines, con tarjeta profesional y con 
experiencia específica en obras civiles mayor a cinco (5) años en 
actividades de dirección o residencia de construcción de obras de agua 
potable y saneamiento básico. La experiencia específica del constructor 
deberá corresponder al tipo de obras objeto del contrato. 

El equipo de construcción deberá contar con personal técnico y 
profesional con experiencia específica mínima de tres (3) años en cada 
una de las áreas relacionadas con la construcción, entre otros: 
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profesionales en Estructuras, Hidráulica, Electromecánica, Geotécnica, 
además de los profesionales en Instrumentación y Control, y Químico. 
Los profesionales en ingeniería y arquitectura deberán estar titulados y 
con tarjeta profesional. 

Cuando se trate de construcción de edificaciones se deberá cumplir con 
los requisitos de experiencia de los profesionales de conformidad con el 
Reglamento Colombiano de Construcción Sismo Resistente NSR-10 y lo 
señalado en la Resolución 0015 de 2015 emitida por la Comisión 
Asesora Permanente - CAP para el Régimen de Construcciones Sismo 
Resistentes o las normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan. 

CAPÍTULO 4. 
OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 

ARTÍCULO 29. Alcance de la operación y mantenimiento. Para 
efectos de las estipulaciones contenidas en este capítulo, entiéndase por 
operación y mantenimiento rutinario y preventivo todas las actividades 
necesarias para el correcto funcionamiento de los sistemas, 
encaminadas a prevenir fallas en los mismos, en la maquinaria, equipos 
e instalaciones. De igual forma, se incluye el mantenimiento correctivo 
como respuesta a fallas y contingencias, diferente a las actividades de 
rehabilitación y renovación de los sistemas. 

ARTÍCULO 30. Procedimiento general. Los procedimientos y 
medidas pertinentes a la operación continua y permanente de los 
diferentes componentes de un sistema de acueducto, alcantarillado y/o 
aseo seguirán los requerimientos establecidos en los planos de 
construcción e instalación, los manuales de operación y mantenimiento, 
los manuales de procesos y procedimientos, los documentos 
suministrados por el diseñador, constructor, fabricante y/o proveedor al 
entregar a la entidad contratante las obras, bienes o servicios que le 
fueron contratados y los estudios de optimización de los sistemas. Estos 
documentos deberán tenerlos disponibles en todo momento los 
prestadores de los servicios públicos en cada uno de sus componentes. 

Los operadores deberán realizar y documentar las inspecciones previstas 
en los manuales de operación y mantenimiento rutinario y tomar las 
acciones necesarias para el óptimo funcionamiento de los sistemas. Así 
mismo, deberá realizar las actualizaciones que considere pertinentes en 
el manual, siempre y cuando estén encaminadas a optimizar el 
funcionamiento de los sistemas. Se deberá documentar el registro de 
todas las actividades de mantenimiento rutinario y preventivo. 
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Con el fin de garantizar que los proyectos del sector sean efectivamente 
utilizados en las poblaciones y aseguren los beneficios esperados, se 
deben realizar campañas de divulgación para educación, sensibilización 
y capacitación a los usuarios, las cuales deberán incluir como mínimo 
temáticas relacionadas con calidad del agua, responsabilidades de los 
usuarios para el buen funcionamiento de los sistemas, uso eficiente y 
ahorro del agua, prácticas de higiene, gestión adecuada de los residuos 
líquidos y sólidos. 

Los prestadores deberán diseñar planes de inspección preventiva que 
permitan controlar la eficiencia energética de las instalaciones, 
incluyendo pruebas funcionales de energía consumida, supervisión del 
rendimiento de los equipos e instalaciones eléctricas, entre otros. 
Es necesario que los prestadores mantengan un sistema de registro y 
monitoreo de variables críticas dentro del proceso, de tal manera que 
pueda realizarse una trazabilidad del mismo. Estos registros además 
deberán considerar una ficha técnica por equipo en el que se evidencie 
fechas de mantenimiento, cambio de accesorios, repuestos, entre otros 
determinados por la persona prestadora, en concordancia con los 
lineamientos establecidos en el manual de operación y mantenimiento 
del sistema y lo dispuesto en el título 3 de la presente resolución. 

Como parte del Plan de Gestión Integral del proyecto se debe identificar 
y analizar los riesgos que se puedan presentar durante la puesta en 
marcha del sistema, y así mismo garantizar condiciones de seguridad 
industrial y salud ocupacional para el personal a cargo, previo a su 
inicio. 

ARTÍCULO 31. Sistemas de instrumentación, monitoreo y 
control. Deberán implementarse sistemas de instrumentación, 
monitoreo y control, que permitan un adecuado y permanente control 
de la calidad del servicio de los sistemas de acueducto, alcantarillado 
y/o aseo. 

ARTÍCULO 32. Requisitos de idoneidad y experiencia del 
personal de la operación y el mantenimiento. El personal vinculado 
a la operación y el mantenimiento de los sistemas de acueducto, y/o 
alcantarillado, deberá estar certificado en la(s) norma(s) de competencia 
laboral, para· lo cual, las personas prestadoras de servicios que operan 
los sistemas, tendrán la responsabilidad de implementar un programa 
de capacitación y asistencia técnica. 

La certificación de competencias laborales deberá ser expedida por 
escrito, ya sea por el Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena), o 
cualquier otro organismo de certificación de competencias laborales 
acreditado legalmente para el efecto, y dará constancia de que una 
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persona cumple con los requisitos de idoneidad, criterios de desempeño 
y nivel de cualificación especificados en la normatividad sectorial de 
competencia laboral. 

Parágrafo 1 °. Los trabajadores vinculados a las entidades prestadoras 
de los servicios de acueducto, y alcantarillado y que tengan más de 12 
meses de labor en puestos de trabajo técnico operativo y técnico 
mantenimiento deberán estar certificados en su respectiva ocupación. 

Quienes ya estén certificados en una norma sectorial de competencia 
laboral, el · certificado tendrá la validez hasta la fecha establecida en el 
mismo certificado para ello; luego de la cual deberá certificarse bajo los 
lineamientos establecidos en el presente Artículo. 

Parágrafo 2°. Las personas prestadoras de los servicios públicos de 
acueducto, y alcantarillado deberán exigir a los trabajadores nuevos que 
pretendan vincular a cargos u ocupaciones de responsabilidad técnico 
operativo y técnico mantenimiento la certificación o el diploma en la 
especialidad requerida para el cargo que se va a ocupar. 

ARTICULO 33: Programas de capacitación y asistencia técnica. 
Los programas de capacitación y asistencia técnica elaborados por las 
personas prestadoras de los servicios públicos, deberán establecerse con 
una periodicidad anual, y estructurarse a más tardar en el primer 
trimestre de cada año;. para lo cual deberán relacionar el personal 
vinculado en labores técnico operativo y técnico mantenimiento de los 
sistemas de acueducto y alcantarillado que será objeto de la 
capacitación y/o asistencia técnica, con su línea de acción, así como la 
institución de nivel regional o nacional certificada que impartirá la 
formación del caso. 

CAPÍTULO 5 
INTERVENTORÍA 

ARTÍCULO 34. De la interventoría de los proyectos de acueducto, 
alcantarillado y/o aseo. Todas las etapas de los proyectos 
(Planeación, diseño, construcción y puesta en marcha) deberán contar 
con interventoría integral, la cual efectuará el seguimiento de los 
aspectos contractuales, técnicos, administrativos, financieros, sociales y 
ambientales del proyecto y cuya selección deberá estar acorde con la 
normatividad vigente para tal fin. 

ARTÍCULO 35. Procedimiento general de interventoría. Para la 
implementación de los proyectos, el equipo de interventoría velará por 
el estricto cumplimiento de los aspectos contractuales, técnicos, 
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administrativos, financieros, sociales y ambientales, considerando al 
menos los siguientes componentes: 

l. Previo al inicio de cualquier actividad por parte del equipo encargado 
de la ejecución del proyecto, la Interventoría emitirá el informe 
inicial, en el cual acredite que los aspectos contractuales, 
administrativos, financieros, sociales, de predios y autorizaciones, 
ambientales y técnicos, se encuentran plenamente definidos para la 
ejecución del proyecto, con base en la programación y cronograma 
del mismo. 

2. Habiéndose autorizado el inicio del proyecto, la interventoría 
garantizará, que el equipo encargado de la ejecución del proyecto, 
cumpla con lo establecido en los términos contractuales y certificará 
con la periodicidad que lo determine la autoridad contratante, que el 
ejecutor provee el equipo humano, técnico o interdisciplinario 
propuesto para desarrollar el proyecto, en los tiempos y plazos 
previstos. 

3. El interventor informará con la periodicidad que establezca la entidad 
contratante, el avance del proyecto de manera precisa en al menos 
los siguientes aspectos: 

a) Contractual: Alcance, garantías, entrega correcta de productos. 

b) Personal: Equipo ejecutor, salarios, seguridad social y salud 
ocupacional, accidentes laborales, ambiente laboral y gestión 
social. 

c) Técnicos: Calidad de los productos, cronograma y programación, 
cantidades de obra, costos, metodología y soporte técnico de 
avance, dificultades y soluciones. 

d) Financiero: Ejecución y pagos, anticipos, disponibilidad de 
recursos. 

e) Contables: Impuestos, devolución de activos etc. 

4. Durante la ejecución del proyecto, la interventoría deberá revisar las 
necesidades del contrato y plantear soluciones de manera previsiva y 
proactiva, informando a la entidad contratante las medidas 
administrativas y financieras necesarias para la terminación del 
proyecto. 

S. Para aquellos casos en los que se determine la necesidad de realizar 
ensayos, controles, monitoreos, inspecciones o cualquier otro tipo de 
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actividad que involucre la medición de parámetros de seguimiento y 
control, la interventoría deberá garantizar el proceso completo de 
muestreo, custodia, transporte, análisis e interpretación de los 
parámetros definidos con base en las normas nacionales vigentes. En 
caso de no contar en el país con la regulación pertinente, será el 
equipo de especialistas encargado de la ejecución del proyecto quien 
presente a consideración de la interventoría el mecanismo o método 
seleccionado, y este último en el mismo sentido avalará y 
garantizará el grado de confiabilidad y representatividad de los 
indicadores evaluados. 

6. Surtidas y aceptadas la totalidad de las tareas y actividades previstas 
en la ejecución del contrato, el interventor asegurará que fueron 
cumplidas cabalmente las especificaciones, alcances y objetos, en el 
marco técnico, financiero, administrativo, social, de predios y 
permisos y ambiental, de acuerdo con la naturaleza del proyecto, ya 
sea de planeación, diseño, construcción o puesta en marcha. 

ARTÍCULO 36. Documentación a emplear por parte de la 
interventoría. El interventor deberá llevar un registro histórico del 
proyecto, en donde se incluyan todos los controles realizados. El registro 
escrito comprenderá, como mínimo, los siguientes documentos: 

1. Las especificaciones técnicas del proyecto, ya sea de planeación, 
diseño, construcción o puesta en marcha y sus adendas si existen. 

2. El programa de control de calidad exigido por el interventor 
debidamente confirmado en su alcance por la entidad contratante y 
por el ejecutor. 

3. Para los casos de construcción, los resultados e interpretación de los 
ensayos de materiales exigidos en las especificaciones técnicas del 
proyecto. 

4. Toda correspondencia derivada de las labores de interventoría 
técnica incluyendo para los casos de construcción de obras, las 
notificaciones del ejecutor, acerca de las posibles deficiencias en los 
materiales, procedimientos ·constructivos, equipos, mano de obra, los 
correctivos ordenados, las contestaciones, informes acerca de las 
medidas correctivas o tomadas, o descargos del constructor a las 
notificaciones emanadas por el interventor. 

5. Los conceptos emitidos por los diseñadores a las notificaciones del 
interventor o del constructor. 
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6. Todos los documentos que por su contenido permitan establecer que 
los trabajos ya sean de planeación, diseño, construcción o puesta en 
marcha se realizaron de acuerdo con los requisitos referenciados y 
especificados en esta Resolución. 

7. Para los casos de proyectos de obra; constancia expedida por el 
interventor en la cual manifieste inequívocamente que la 
construcción de los elementos estructurales y no estructurales fue 
efectuada de acuerdo con las normas y calidad de los materiales 
especificados o referenciados en el proyecto, y que las medidas 
correctivas tomadas durante la construcción, si las hubiere, llevaron 
a la obra construida al nivel de calidad y seguridad requerido por 
esta Resolución. Esta constancia debe ser suscrita además por el 
constructor y por las entidades contratantes. 

8. El Interventor deberá entregar como culminación de sus labores una 
copia del registro escrito a la entidad contratante. 

ARTÍCULO 37. Controles exigidos en la interventoría. Para los 
casos de proyectos de construcción, el interventor deberá realizar dentro 
del alcance de sus trabajos los que se establecen a continuación: 

1. Control de planos: El control debe consistir, como mínimo, en la 
constatación en los planos del proyecto de la existencia de todas las 
indicaciones y directrices necesarias para poder realizar la 
construcción de una forma adecuada y en las cantidades de obra 
contratadas. 

2. Control de especificaciones: El control de las especificaciones de la 
construcción de la obra debe llevarse a cabo verificando que exista 
total correspondencia entre los diferentes ítems del proyecto, las 
especificaciones técnicas y los planos de construcción . 

3. Control de materiales: El interventor debe exigir que los proyectos se 
ejecuten utilizando materiales que cumplan con los requisitos y 
normas técnicas de calidad establecidas en el país y con las 
referenciadas por esta Resolución. El interventor deberá solicitar los 
certificados de calidad según sea el caso. 

4 . Ensayos de control de calidad durante la construcción. El interventor 
aprobará al constructor la frecuencia de toma de muestras y el 
número de ensayos establecidos por la normativa nacional o 
internacional, presentada por la NTC, NSR 10, AWWA, ASTM, 
AASTHO, NLT.API, NSF, ISO Y DIN entre otras que deben realizarse 
en laboratorios acreditados. El interventor debe realizar una 
interpretación de los resultados de los ensayos ejecutados definiendo 
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explícitamente la conformidad de los materiales con las normas 
técnicas exigidas. 

S. Control de la ejecución. El interventor debe inspeccionar y vigilar 
todo lo relacionado con cada una de las etapas de ejecución o 
procedimientos en la construcción, en concordancia con los 
requisitos de los planos y especificaciones de la obra. 

6. Procedimientos adicionales de control. El interventor debe verificar 
que el constructor disponga para la obra de medios adecuados de 
dirección, mano de obra, maquinaria y equipos, suministro de 
materiales, y de un programa de aseguramiento de calidad. 

ARTÍCULO 38. Resultados de la Interventoría. El equipo interventor 
deberá entregar informes de avance de actividades, que contenga la 
información detallada del avance del proyecto y las actividades 
ejecutadas en el periodo, con los soportes documentales 
correspondientes. 

ARTÍCULO 39. Idoneidad de los profesionales de la interventoría. 
La interventoría demostrará contar con los conocimientos específicos y 
la formación técnica necesaria concreta en el área de la cual se 
encargará. En tal sentido, ningún profesional podrá ejercer labores de 
Interventoría, sin acreditar previamente tres (3) años de experiencia 
específica en la ejecución de actividades de planeación, gestión, diseño 
o construcción de sistemas de acueducto y alcantarillado y/o aseo, 
según las necesidades del proyecto. En todos los casos deben tener 
matrícula profesional vigente. 

El director de Interventoría debe ser un ingeniero civil o ingeniero 
sanitario, acreditar una experiencia general no menor a diez (10) años y 
específica no menor a tres (3) años en diseños u obras con 
características y condiciones técnicas, contractuales, presupuestales y 
de ejecución, similares a aquella que supervisará. 

Los profesionales que ejerzan tareas o labores de residencia de 
interventoría de obra deberán acreditar una experiencia específica como 
residente no menor a tres (3) años en cada una de las áreas 
relacionadas con la construcción, entre otros: profesionales en 
Estructuras, Hidráulica, Electromecánica, Geotécnica, además de los 
profesionales en Instrumentación y Control, y Químico. Los 
profesionales en ingeniería y arquitectura deberán estar titulados y con 
tarjeta profesional. 

Cuando se trate de edificaciones, los profesionales encargados de la 
revisión de los diseños y la interventoría de la construcción, deberán 
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cumplir con los requisitos de experiencia de los profesionales que se 
vayan a desempeñar como supervisores técnicos de obras de 
edificaciones, de conformidad con el Reglamento Colombiano de 
Construcción Sismo Resistente NSR-10, la Ley 400 de 1998, la Ley 1796 
de 2016 y la Resolución 0015 de 2015 emitida por la Comisión Asesora 
Permanente - CAP para el Régimen de Construcciones Sismo 
Resistentes o las normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan. 

Parágrafo. En aquellos casos en los que la entidad contratante requiera 
en el equipo de diseño la participación de especialistas en determinada 
área, la Interventoría, deberá disponer del especialista correspondiente, 
quien se encargará directamente de la supervisión y aprobación del área 
respectiva. Dicha exigencia incluye el equipo técnico, operativo o de 
terreno, con personal a su cargo, tal como inspectores, y topógrafos. 

TÍTULO 2 
REQUISITOS TÉCNICOS 

El presente Título tiene por objeto señalar los requisitos, parámetros y 
procedimientos técnicos mínimos que obligatoriamente deben reunir los 
diferentes procesos involucrados en la planeación, el diseño, la 
construcción, la supervisión técnica, la puesta en marcha, la operación y 
el mantenimiento de los sistemas de acueducto, alcantarillado y/o aseo 
que se desarrollen en la República de Colombia, con el fin de que 
garanticen su estabilidad, durabilidad, funcionalidad, calidad, eficiencia, 
sostenibilidad y redundancia. 

CAPÍTULO 1 
ASPECTOS GENERALES 

ARTÍCULO 40. Período de diseño. Para todos los componentes de los 
sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo, se adopta como período 
de diseño 25 años. 

Parágrafo. Para proyectos especiales para agua y saneamiento básico 
tales como los provenientes de alianzas público - privadas, túneles de 
conducción, embalses, derivaciones, grandes conducciones y disposición 
de residuos sólidos, se podrá aceptar un periodo de diseño mayor, 
sie~pre y cuando se efectúen los análisis técnicos y económicos que lo 
justifiquen. 

ARTÍCULO 41. Referenciación de componentes. En el sistema de 
información empleado por la persona prestadora del servicio se deben 
recopilar y registrar las características geográficas (sistema de 
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coordenadas y datum específicos) de todos los componentes de los 
sistemas de acueducto, alcantarillado y/o aseo. Adicionalmente, los 
atributos mínimos que deben tener los componentes son los definidos en 
la Resolución del Sistema Único de Información (SU!) de la 
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios (SSPD). 

Parágrafo 1 °. La información geográfica generada deberá seguir los 
lineamientos del documento CONPES 3585 de 2009 sobre la Política 
Nacional de Información Geográfica o la política que la modifique, 
adicione o sustituya. 

Parágrafo 2°. Todos los elementos que conforman los componentes de 
los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo deben utilizar el 
sistema de referencia MAGNA-SIRGAS adoptado por Colombia. 

Parágrafo 3°. Todas las actividades de mantenimiento (ya sea del tipo 
preventivo o correctivo) se deberán registrar en el mismo sistema de 
información empleado, considerando como mínimo los siguientes datos: 
fecha, localización, tipo de daño, causa del daño, repuestos utilizados y 
procedimiento realizado. 

ARTÍCULO 42. Catastro de redes. Debe contarse con un catastro de 
la red actualizado que incluya un inventario de las· tuberías existentes, 
su localización y el mayor número de anotaciones posible para cada · 
accesorio considerado estratégico en la operación como: tipo de 
accesorio, material, profundidad y año de instalación. Este catastro debe 
incluir además las válvulas e hidrantes que formen parte de la red de 
distribución. 

ARTÍCULO 43. Dotación neta máxima. La dotación neta debe 
determinarse haciendo uso de información histórica de los consumos de 
agua potable de los suscriptores, disponible por parte de la persona 
prestadora del servicio de acueducto o, en su defecto, recopilada en el 
Sistema Único de Información (SUI) de la Superintendencia de Servicios 
Públicos Domiciliarios (SSPD), siempre y cuando los datos sean 
consistentes. En todos los casos, se deberá utilizar un valor de dotación 
que no supere los máximos e.stablecidos en la Tabla 1. 

Tabla l. Dotación neta máxima por habitante según la altura sobre el 
nivel del mar de la zona atendida 

AL TURA PROMEDIO SOBRE DOTACIÓN NETA 
EL NIVEL DEL MAR DE LA MÁXIMA 

ZONA ATENDIDA {L/HAB*DÍA) 
> 2000 m.s.n.m 120 
1000 - 2000 m.s.n.m 130 
< 1000 m.s.n.m 140 
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2. Condiciones hidráulicas de funcionamiento del sistema (caudales, 
alturas de bombeo y configuración del sistema). 

3. NPSH requerido y disponible. 
4. Costos de inversión, funcionamiento, mantenimiento, reparación y 

descarte. 
5. Condiciones geográficas del sitio (acceso, probabilidad de 

inundación). 
6. Niveles de ruido. 
7. Eficiencia energética. 
8. Rendimiento y potencia absorbida. 

CAPÍTULO 2 
SISTEMAS DE ACUEDUCTO 

SECCIÓN 1 
CONSIDERACIONES TÉCNICAS GENERALES DE LOS SISTEMAS DE 

ACUEDUCTO 

ARTÍCULO 47. Caudales de diseño. Los caudales de diseño de cada 
uno de los componentes del sistema de acueducto, según las 
variaciones diarias y horarias que pueden presentar, se establecen en la 
Tabla 2. 

Tabla 2. Caudales de Diseño 
COMPONENTE CAUDAL DE DISENO 

Captación fuente superficial Hasta 2 veces QM D 
Captación fuente subterránea OMD 

Desarenador OMD 
Aducción OMD 

Conducción OMD 
Tanque OMD 

Red de Distribución QMH 

Parágrafo 1 °. El caudal de diseño para captación de fuentes 
superficiales será hasta 2 veces el QMD; pero el excedente debe 
devolverse a la fuente. 

Parágrafo 2º. Los factores de mayoración K1 y K2 deben calcularse 
para cada caso con base en los registros históricos de macromedición. 
En condiciones excepcionales en las que dicha información no esté 
disponible, debe justificarse la selección de los valores empleados. 

Para poblaciones menores o iguales de 12.500 habitantes, al periodo de 
diseño, en ningún caso el factor Kl será superior a 1.3 ni el factor K2 
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Parágrafo. Para efectos de realiza la equivalencia entre suscriptor y la 
dotación neta de la tabla anterior, se tendrá en cuenta el promedio de 
habitantes por vivienda determinado en el censo DANE inmediatamente 
anterior para la población objetivo urbana o rural. 

ARTÍCULO 44. Dotación bruta. La dotación bruta para el diseño de 
cada uno de los componentes que conforman un sistema de acueducto 
se debe calcular conforme a la siguiente ecuación: 

Donde, 

Dbruta: Dotación bruta 
dneta: Dotación neta 
%p: Porcentaje de pérdidas técnicas máximas para diseño 

Parágrafo. El porcentaje de pérdidas técnicas máximas en la ecuación 
anterior engloba el total de pérdidas esperadas en todos . los 
componentes del sistema (como conducciones, aducciones y redes), así 
como las necesidades de la planta de tratamiento de agua potable, y no 
deberá superar el 25%. 

ARTÍCULO 45. Criterios de selección del material de las tuberías. 
Se debe soportar la selección del material utilizado en el proyecto de 
acueducto y alcantarillado mediante una comparación multicriterio entre 
diversos materiales de las tuberías. Deben tenerse en cuenta, como 
mínimo, los ' siguientes aspectos: capacidad estructural, durabilidad, 
capacidad hidráulica, hermeticidad, compatibilidad con las 
características del agua que se va a trasportar, características del suelo, 
costos y condiciones del mercado de la zona, facilidad de manejo, 
colocación e instalación y facilidad de mantenimiento, reparación y/o 
rehabilitación . 

ARTÍCULO 46. Criterios generales para la selección de una 
bomba y la ubicación de la estación de bombeo. Para seleccionar 
una bomba o un grupo de bombas, así como la ubicación de la estación 
de bombeo asociada, se debe realizar una comparación multicriterio 
entre divérsas configuraciones y contar, como mínimo, con la siguiente 
información: 

l. Temperatura de funcionamiento del lugar donde se instalará la 
bomba y del líquido que se va a bombear. 
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superior a 1.6. Para poblaciones mayores de 12.500 habitantes, al 
periodo de diseño, en ningún caso el factor Kl será superior a 1.2 ni el 
factor K2 superior a 1.5 

Parágrafo 3°. En aquellos casos en que s~ cuente con sistemas de 
bombeo en la aducción, el caudal de diseño corresponde al caudal 
máximo diario (QMD) proyectado al período de diseño, afectado por el 
porcentaje de horas diarias de bombeo. 

SECCIÓN 2 
SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO V CAPTACIÓN 

ARTÍCULO 48. Requisitos hidrológicos para la selección de la 
fuente superficial. Siempre que haya información disponible, se deben 
tener en cuenta los siguientes requisitos: 

1. Análisis de precipitación, escorrentía superficial, infiltración, 
evaporación, evapotranspiración, caudales, niveles, intensidad y 
dirección de los vientos e intensidad de temperaturas ambiente 
máximas, medias y mínimas mensuales. 

2. Debe utilizarse primero la información con los datos más recientes de 
la red hidrometeorológica nacional, propia de la cuenca, y 
particularmente en el sitio de la captación, con el -siguiente orden de 
prioridad de tipo de serie: a. Instantánea. b. Diaria. c. Mensual. d. 
Anual. La longitud de las series deberá ser como mínimo de 10 años. 

3. Análisis de calidad de información, complemento de datos y ajustes a 
distribuciones probabilísticas. 

4. Lineamientos desarrollados en las Comunicaciones Nacionales sobre 
Cambio Climático elaboradas por el IDEAM. 

S. Modelos lluvia-escorrentía y curvas de duración de caudales. 
6. Información batimétrica del sitio de toma. 
7. Los demás requisitos relacionados con el tema, exigidos por la 

autoridad ambiental. 

Parágrafo. En caso en que no se cuenta con datos adecuados, se debe 
plantear el uso de · métodos alternos que permitan hacer las 
estimaciones hidrológicas, utilizando técnicas como, por ejemplo, la 
comparación con cuencas similares, o estudios de simulación hidrológica 
para la generación de series sintéticas de caudales, etc. 

ARTÍCULO 49. Capacidad de la fuente superficial. El caudal 
correspondiente al 95% de tiempo de excedencia en la curva de 
duración de caudales diarios, Q95, debe ser superior al caudal máximo 
diario (QMD) más el caudal ecológico. Si una fuente es insuficiente para 
cumplir el requisito anterior durante algunas épocas del año, deben 
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plantearse soluciones complementarias, tales como regulación o nuevas 
fuentes. En el caso de nuevas fuentes, el caudal máximo diario será la 
sumatoria de las fuentes disponibles, preservando el c~udal ecológico de 
cada una de · ellas. En caso extremo, se deberá disminuir los 
requerimientos de la dotación. 

ARTÍCULO SO. Requisitos hidrogeológicos para la selección de la 
fuente subterránea. Se debe revisar y entregar la siguiente 
información de modelos hidrogeológicos que existan en la cuenca de 
influencia del proyecto: 

1. Geología expresada por formaciones geológicas, exploración del 
subsuelo a través de métodos geofísicos, características y 
propiedades físicas de los acuíferos, y su delimitación en· unidades 
hidrogeológicas y sistemas acuíferos. 

2. Zonas de recargas y descargas de la cuenca, nivel de las aguas 
freáticas, inventario y análisis de los pozos existentes que incluya la 
ubicación, el rendimiento, las variaciones de nivel y abatimiento 
durante el bombeo. 

3. Hidráulica con información existente expresada por la permeabilidad, 
coeficiente de almacenamiento, capacidad específica y 
transmisividad. 

4. Hidrogeoquímica para separar y reconocer sistemas de flujo, precisar 
edades y orígenes de las aguas subterráneas, así como la 
vulnerabilidad del acuífero. 

5. Calidad del agua: características físicas, químicas y microbiológicas. 
6. Áreas de protección del pozo o baterías de pozos. 

Parágrafo: En caso que no existan modelos hidrogeológicos en la zona 
del proyecto se deberá entregar como mínimo la geología de la zona de 
interés, información de los pozos existentes en dicha zona (calidad del 
agua, caudales, niveles estáticos y dinámicos, profundidad de pozos, 
entre otros), área de protección de pozos o baterías de pozos, 
información geoeléctrica disponible para definir la zona de interés y 
adelantar los sondeos eléctricos verticales ($EVs), mínimo tres SEVs, o 
en su defecto utilizar cualquier método de exploración geofísica aplicable 
para definir el punto de exploración. 

ARTÍCULO 51. Requisitos para el diseño de pozos para captación 
de agua subterránea. Una vez realizada la perforación exploratoria se 
debe levantar la columna litológica, y registros físicos como Gamma rey, 
potencial espontáneo y resistividad, caliper y temperatura, con los 
resultados de estos registros se define el diseño definitivo del pozo 
profundo, diámetros, profundidad de filtros y tuberías ciegas, espesor de 
la puntera, etc. 
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En esta etapa se ubican los estratos que se quieren utilizar para el 
abastecimiento, definiendo exactamente la longitud total de filtros y su 
ubicación en la perforación, adicionalmente se define si se colocara 
tubería en toda la profundidad del pozo exploratorio o no es necesario 

ARTÍCULO 52. Número mínimo de pozos profundos para 
captación de agua subterránea. El número de pozos en un sistema 
en particular debe determinarse a partir de las recomendaciones del 
estudio hidrogeológico. En la construcción de más de un pozo debe 
garantizarse la ausencia de interferencias en los radios de abatimiento 
de cada uno. 

ARTÍCULO 53. Requisitos para el diseño de estructuras de 
captación de agua superficial. Para efectuar el diseño de las obras de 
elementos encargados de la captación de agua para el consumo humano 
deben tenerse en cuenta las siguientes consideraciones: 

1. Los diseños deben contemplar de manera integral el conocimiento 
de la hidrología, de la geomorfología y de la hidráulica de la fuente 
de captación y se debe evitar la modificación o alteración a los 
cursos de agua. 

2. Las captaciones deben ubicarse en tramos rectos del cauce; de no 
ser posible, debe localizarse en la orilla externa de una curva, en 
una zona no susceptible de erosionarse. 

3. El diseño deberá garantizar la altura de muros de protección y la 
estabilidad de las obras ante eventos de crecientes con periodo de 
retorno de 100 años; de igual forma, se debe efectuar un estudio 
de riesgo de la estructura que contenga como mínimo los análisis 
de estabilidad al deslizamiento, al volcamiento, a la protección por 
socavación y a la subpresión. 

4. Las obras de captación que estén localizadas en ríos navegables no 
se deberán planificar en sitios donde puedan interferir el 
movimiento de las embarcaciones. 

S. Las obras de captación deben localizarse en zonas con accesos 
fáciles que permitan las operaciones de reparación, limpieza y 
mantenimiento. 

6. En los casos de captaciones que requieran equipos de bombeo, se 
debe garantizar la disponibilidad de energía eléctrica ya sea por el 
sistema interconectado o por otras alternativas de generación. 
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7. La zona de la bocatoma debe disponer de los medios de protección 
y cercado para evitar la entrada de personas no autorizadas y/o 
animales. 

8. Deben diseñarse los dispositivos de rejillas y cribado necesarios 
para evitar el ingreso de objetos gruesos, así como pantallas para 
limitar el ingreso de material flotante. 

9. Toda captación deberá contar con los elementos de control 
necesarios para devolver los excesos de agua captados al cauce de 
la fuente, y evitar de esta forma el ingreso de caudales mayores al 
de diseño al sistema de aducción. 

10. Los diseños de captaciones que prevean la implementación de 
diques estabilizadores de nivel con vertederos deberán contemplar 
la estabilización del flujo aguas abajo mediante mecanismos de 
disipación de energía. 

ARTÍCULO 54. Tipo de captaciones de agua superficial. Para la 
selección del tipo de captación de las aguas superficiales, se deberá 
efectuar un análisis justificativo del caso y tener en cuenta los tipos de 
infraestructuras indicadas a continuación; así mismo su diseño deberá 
involucrar los cálculos propios de la hidráulica, las estructuras y la 
geotecnia: 

1. Toma lateral: Empleada para ríos caudalosos, con reducidas 
variaciones de nivel a lo largo del período hidrológico, la estructura 
se debe ubicar en la orilla y a una altura conveniente sobre el 
fondo, teniendo en cuenta que el nivel de aguas mínimo en épocas 
de estiaje debe permitir captar el caudal de diseño. 

2. Toma sumergida : Se implementa en cursos navegables con 
márgenes muy extendidas. 

3. Captación mixta: Combinación de toma lateral y torna sumergida, 
aplicable a fuente con inestabilidad y variaciones considerables de 
caudal y cambio de curso frecuente. 

4. Toma en dique: Se implementa principalmente para pequeños 
cauces en donde se debe estabilizar el nivel de la fuente mediante 
un dique de represamiento construido transversalmente y la boca 
de captación se ubica sobre la cresta del vertedero. 

5. Captación flotante con elevación mecánica: Empleada cuando la 
fuente de agua presenta variaciones considerables de nivel y es de 
gran caudal y se hace inviable una captación por gravedad; los 
equipos de bombeo se deben implementar sobre una plataforma 
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móvil, cuyo diseño deberá garantizar la flotabilidad, la estabilidad, 
la operación y el mantenimiento del sistema. 

Parágrafo: Se podrán emplear otros tipos de captaciones, como por 
ejemplo, las torres de captación, la captación de aguas lluvias, etc o 
combinaciones de sistemas; siempre y cuando se presente la 
justificación técnica, económica, y ambiental del caso. 

ARTÍCULO 55. Requisitos mínimos de diseño para 
desarenadores. El componente destinado para la remoción de la arena 
que está en suspensión en el agua se ubicará lo más cerca posible al 
sitio de captación, se localizara la tubería de aducción en el eje 
longitudinal de la estructura, tendrá un dispositivo de rebose mediante 
un vertedero lateral, ubicado cerca a la entrada del desarenador, no 
tendrá placa de cubierta sino cerramiento que evite el ingreso de 
personas no autorizadas o animales y cumplirá los siguientes 
requerimientos: 

Para el diseño del desarenador se requiere prever la eliminación de 
partículas con diámetro mínimo de 0,1 mm, con una velocidad del 
asentamiento vertical calculada en función de la temperatura del agua y 
el peso específico de la partícula, teniendo en cuenta el régimen 
laminar, de transición o turbulento y se deberá mantener una velocidad 
horizontal inferior a 0,25 m/s. 

El peso específico de las partículas de arena por remover será de 2.65 
gr/cm3

; La relación entre la velocidad horizontal y la velocidad de 
asentamiento vertical será inferior a veinte. 

El tiempo de retención de las partículas muy finas no debe ser menor de 
20 minutos. 

Las estructuras deberán contar suficiente almacenamiento de arenas y 
contar con sistemas hidráulicos con pendientes superiores al 10% para 
obtener una eficiente evacuación del producto de desarenado. 

La unidad debe tener un sistema de paso directo con la capacidad para 
operar el caudal de diseño cuando la estructura esté en limpieza; 
además deberá contar con los respectivos descoles a las fuentes 
receptoras de los caudales de exceso y del producto de desarenado. 

SECCIÓN 3 
SISTEMAS DE TRANSPORTE V DISTRIBUCIÓN 

ARTÍCULO 56. Aducción y Conducción. Los sistemas de aducción y 
conducción deben contar con un cálculo hidráulico que contemple 
































































































































































































































































































