
9 de noviembre de 2020

Acciones adelantadas para la mitigación de la pandemia COVID-19 

https://www.facebook.com/groups/754091778481373/?ref=share
https://www.acueducto.com.co/guatoc/videos2/remodelacion_colegio/index.html


Gerencia de Gestión Humana

Dirección Salud

14.800  
sesiones de capacitación sobre prevención 
Covid-19, uso de EPP, manejo de 
respiradores, gases y trípodes, entre otros.

48.927
 

Se han consolidado 

95.570 auto 
reportes de condiciones 
de salud de trabajadores 
en la herramienta ALISSTA 
de la ARL POSITIVA.

Planeada

No planeada

No planeada- COVID 19

Total

5.941

626

8.233

14.800

Capacitación Registros

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

TOTAL

7.201

20.227

21.801

14.652

14.253

15.788

1.648

95.570

MES NUMERO DE REPORTES

5348
 Kits de riesgo biológico.

Se ha hecho 
entrega de 

  Autoprotección

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=oW6AKYbblku6K1WGeTkrpekB_7LTLy5CgWlGZSCaDy1UN0NOOFhaVU0xSzQzR0EzOU5BWUowOTZJVi4u


Dirección Servicios
 Administrativos 

Desde el inicio de la emergencia y con 11 
trabajadores activos, el equipo de Planta 
Física ha realizado 3.234 reparaciones 
locativas en las diferentes sedes de la EAAB. Central de Operaciones Central de Operaciones

El servicio de casino se presta con 
normalidad en las plantas Wiesner, 
Tibitoc, El Dorado, PTAR Salitre y en 
los Campamentos Chuza y Palacio 
en Chingaza

El pull de conductores ha 
prestado 586 servicios 
durante la emergencia con 
un promedio de 4 vehículos 
activos disponibles.

Desde el inicio de la 
emergencia se han 

entregado 9.810 kits de 
aseo y desinfección, 

usuales y adicionales. Y se 
han entregado  5.779 
galones de alcohol.  

Desde el inicio de la emergencia 
se han prestado 65.967 servicios 
de limpieza y desinfección a los 
vehículos: livianos, pesados y 
motos.

Lorem 

personas realizan 
limpieza y 
desinfección en las 
42 sedes de la EAAB. 

163

Prestamos servicio de 
transporte a empleados y 
contratistas con 77 rutas 
diarias y 12 en días festivos y 
fines de semana. 
Movilizamos 483 
trabajadores en promedio 
semanal.

4-72 presta el servicio 
de correspondencia 
con 11 personas en 
Central de Operaciones y 
5 motorizados. 

Durante la emergencia se han hecho 591 
mantenimientos correctivos, 
preventivos y diagnósticos en el taller 
Central de Operaciones, con 3 
mecánicos y tres personas de apoyo 
administrativo.

Consultas electrónicas de información 
mediante el correo 

archivo.central@acueducto.com.co en 
temas como historias laborales, contratos, 
constructores y urbanizadores, entre otros. 
En lo que va del mes de noviembre se han 

realizado 36 consultas, con 354 folios 
digitalizados.

Archivo Central. 



Dirección de Mejoramiento de Calidad de Vida

Buscando el bienestar de nuestros colaboradores, el equipo de Bienestar Social 
ha desarrollado las siguientes actividades, en la semana del 29 de octubre al 4 

de noviembre:

35

Y Gana
Disfrázate¡

¡ GANADORES DEL CONCURSO Gracias a todos los 
colaboradores, y sus 
familias, por participar en 
el concurso de disfraces 
2020.

Los ganadores pueden 
reclamar su premio en el 
piso 3 de la Central de 
Operaciones, después del 
10 de noviembre de 2020.
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Entre el 27 y 31 de mayo se entregaron 

1.257

Dirección Análisis de Riesgos Financieros

Novedades Caja de Compensación 
Familiar. 

Ciclo conversatorios de la Biblioteca Compensar.

Programación semanal 2 al 8 de noviembre.

Encuentro Magistral. 

Boletín Informativo. 

Encuesta Ambienta Laboral. 

Facebook Live "origen, 
efectos y remedios para el 
estrés

Valor Justicia

Facebook Live Conoce 
como avanzan- Las metas 
de la EAAB en el Plan 
Distrital

Información 
general EAAB. 

Se entregaron 

1.785 kits 
de riesgo biológico.  

Actividades de Bienestar Social: 

Concurso disfrázate y gana para 
funcionarios EAAB.

Entrega de obsequio de cumpleaños.

Información CRBJ (entrega computadores).

Tercera convocatoria de Becas.

Aquí los ven protegidos para 'dar la cara' por la empresa de forma segura 
y, como siempre, muy comprometidos con ofrecer un servicio de calidad.

Gracias a todos ellos por su compromiso para que la EAAB no pare. 

Zona 1
Los compañeros de atención al usuario 
de la zona 1 retomaron sus actividades.

Dirección Análisis de Riesgos Financieros
Estuvimos presentes en la Feria de Servicios realizada por la Alcaldía 
Local de Kennedy para brindar información didáctica, sobre el cuidado 
del agua, a los habitantes de esta Localidad, en especial a los niños. 

Con rompecabezas se explicó la Ruta del Desagüe y las recomendaciones 
para cuidar el alcantarillado de la ciudad con el fin de evitar 
inundaciones. 

Zona 5
Nos unimos a la Feria de Servicios 
del barrio María Paz en Kennedy

Gerencia de Servicio al Cliente 

Del 28 de octubre al 3 de noviembre 2020, el equipo operativo atendió 100 daños imprevistos, beneficiando a más de 100 mil 
usuarios de las localidades de San Cristóbal, Kennedy, Suba, Engativá, Ciudad Bolívar, Fontibón, Usaquén y entre otras.

Subsidio para padres.

Afiliaciones a Caja de Compensación.

Afiliaciones a salud.

Modificación de beneficiarios.

Desembolso auxilios educativos.

Celebración día del niño con COMPENSAR.

Renovación de contratos.

Urgencias odontológicas.

Requisitos Circular 049.

Concurso Disfrázate y Gana.

Se enviaron 1849 mensajes de texto sobre: 

Conoce como se aplica la Política pública 
LGTBI en el sector Hábitat. 

Recomendaciones compra dulces y 
máscaras.

Primeros auxilios psicológicos.

Información Actividades de la Alcaldía 
Mayor de Bogotá y el Departamento 
Administrativo del Servicio Civil Distrital
 (DASCD) Se enviaron mensajes 
a 1416 trabajadores:



Dirección Análisis de Riesgos Financieros

Además de reforzar las 
medidas de bioseguridad en 
estos tiempos de pandemia, 
se replicó el mensaje de las 
acciones que se deben tener 
en cuenta desde casa para 
cuidar el alcantarillado a 
través de perifoneo por 
diferentes calles del sector.


