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Presentacion

A través del Decreto 591 del 2018 fue adoptado el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion en las enfidades y organismos distritales, como marco
de referencia para el ajuste del diseno, laimplementaciéon y el mejoramiento
contfinuo del Sistema Integrado de Gestion Distrital (SIGD), con el fin de
fortalecer los mecanismos, métodos y procedimientos de gestion y control.

Dentro de lo dispuesto en el decreto mencionado, se establece la
necesidad de elaborar la Guia de Ajuste del Sistema Integrado de Gestion
Distrital y su respectivo Plan de Accion para la Implementacion del Modelo
Intfegrado de Planeacion y Gestion (MIPG) en el distrito capital, como carta
de navegacion y orientacion a las entidades distritales.

La estructuracion de este documento se ha desarrollado de acuerdo con
los momentos de implementacion del MIPG: institucionalidad, operacion y
medicién, presentando un recuento de los lineamientos, herramientas e
instrumentos existentes que pueden ser utilizados como insumo para la
implementacion y consolidacion del modelo.

Este instrumento es un documento referente, el cual y de acuerdo con el
nivel de madurez presentado en el desarrollo de las distintas actividades del
MIPG, propiciard nuevas versiones, las cuales se adaptardn a la realidad
institucional en las cuales se encuenfren las enfidades y organismos
distritales.

Para finalizar, no queda mds que invitarlos, a analizar y adaptarlo en sus
organizaciones. Es igualmente fundamental, entender la esencia de cada
uno de los lineamientos aqui mencionados, con el fin de confinuar
recorriendo este camino, para la generacion del valor de lo publico y la
satfisfaccion de los distintos grupos de valor.

RAUL J. BUITRAGO ARIAS
Secretario General
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INTRODUCCION

El presente documento busca orientar a todas las entidades del Distrito en
suU proceso de implementacién y trdnsito al nuevo marco de referencia que
sustenta el Sistema Integrado de Gestion Distrital, el cual fue establecido a
través del Decreto Nacional 1499 de 2017 denominado Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion (MIPG) y adoptado por el distrito mediante el
Decreto Distrital 591 de 2018. Asi mismo, a fravés de los capitulos propuestos
se hace un recorrido por los momentos de ejecucidon del modelo:
institucionalidad, operacidon y medicién, que estardn complementados con
los aspectos generales en la adecuacion del modelo para el Distrito, el
esquema de acompanamiento para las entidades distritales y una serie de
recomendaciones a fener en cuenta en su implementacion, de la siguiente
forma:

Primero, se hace un breve recuento de los antecedentes normativos sobre
los sistemas de gestion a nivel nacional y distrital, asi como una descripcion
general de la Norma Técnica Distrital del Sistema Integrado de Gestion - NTD-
SIG 001:2011y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, su
armonizacion, campo de aplicaciéon y criterios diferenciales a tener en
cuenta en su implementacion.

En segundo lugar, se describe la institucionalidad bajo la cual operard de
ahora en adelante el SIGD con el referente MIPG, los roles y las
responsabilidades que deben asumir los lideres de politica a nivel distrital, y
el papel que deben desempenar las entidades, sus dreas y servidores en el
marco de la implementacion del modelo.

En tercerlugar, se detalla la operacion del modelo a nivel distrital en sus fases
de implementacion descritas en la Circular Conjunta 012 de 2018, partiendo
de la adecuacion y el ajuste normativo e institucional en la fase de
alistamiento, donde también se trazan las demds actividades a desarrollar
en el paso de un sistema a otro. Posteriormente, se detalla el desarrollo de
la fase de direccionamiento orientada a la generacion de lineamientos,
orientaciones, metodologias, instrumentos o herramientas  para
implementacion y articulacion de politicas de gestion y desempeno.

Luego, en la fase de implementaciéon, se aborda cada una de las
dimensiones y politicas del modelo, con el fin de entender su propdsito,
estructura, planeacion, ejecucion y medicion. Seguidamente, en la fase de
seguimiento, se describe la forma en que las entidades deben realizar el
monitoreo y seguimiento al avance del MIPG.
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Cuarto, se hace una breve resena de coémo se evalian los avances en la
implementacion del MIPG, cudl es el instrumento mediante el cual se
capturan y evaldan los resultados (Formulario Unico de Reporte de Avances

de la Gestion - FURAG) y en qué consisten los informes de resultados de la
gestion y el desempeno institucional.

En el quinto capitulo se plantea la estrategia de socializacion y apropiacion
del MIPG en las entidades del distrito capital, con el fin de facilitar el
despliegue de politicas, lineamientos, orientaciones, metodologias,
herramientas e instrumentos, para la debida implementacion de los
requisitos del modelo que propendan por el mejoramiento de la capacidad
institucional de las entidades y organismos distritales.

Por Ultimo, se plantea una serie de recomendaciones a tener en cuenta en
la implementacion del MIPG.




DISTRITAL
1. GENERALIDADES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL - SIGD “*

1.1 MARCO NORMATIVO DE LOS SISTEMAS DE GESTION

Las tendencias internacionales en materia de sistemas de gestion y control,
asi como de modernizacion institucional, se empezaron a incorporar en el
sector pUblico colombiano desde la expedicion de la Constitucion Politica
de 1991, que establece que "la funcidn administrativa estd al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante Ila descentralizacién, la delegacion vy la
desconcentracion de funciones" (Asamblea Nacional Constituyente, 1991).
A partir de este momento, se inicié la expedicion de diferentes normas
tendientes a cumplir con el mandato constitucional, las cuales se relacionan
a contfinuacion:

Tabla 1 Marco normativo

NORMAS NACIONALES

NORMA OBJETO

Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y

Ley 87 de 1993 organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector PUblico
encargado de la gestién y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan ofras
disposiciones. Articulo 65, Funciones de los municipios, de los distritos y del distrito capital
de Santafé de Bogotd.

Articulo 68, de la planificacion ambiental de las entidades territoriales.

Ley 99 de 1993

Porla cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las entidades del
orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del Articulo 189 de la
Ley 489 de 1998 Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones.

Capitulo IV. Sistema de desarrollo administrativo - Capitulo VI. Sistema Nacional de
Control Inferno.

Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 Todos por un nuevo pais
Articulo 133 establece que:

“...Infegracién de Sistemas de Gestion. Intégrense en un solo Sistema de Gestidn, los
Sistemas de Gestiéon de la Calidad de qué trata la Ley 872 de 2003 (derogada) y de
Desarrollo Administrativo de que frata la Ley 489 de 1998. El Sistema de Gestidon deberd
articularse con los sistemas nacional e institucional de Control Interno consagrado en la
Ley 87 de 1993y enlos articulos 27 al 29 de la Ley 489 de 1998, de tal manera que permita
el fortalecimiento de los mecanismos, métodos y procedimientos de control al interior de
los organismos y entidades del Estado.

El Gobierno Nacional reglamentard la materia y establecerd el modelo que desarrolle la
integracién y articulacion de los anteriores sistemas, en el cual se deberd determinar de
manera clara el campo de aplicacion de cada uno de ellos con criterios diferenciales
en el territorio nacional.

Una vez se reglamente y entre en aplicacién el nuevo Modelo de Gestién, los articulos
15 al 23 de la Ley 489 de 1998 y la Ley 872 de 2003 perderdn vigencia”.

Decreto Nacional | Por el cual se establecen los lineamientos generales para la integracién de la planeacion
2482 de 2012 y la gestion.

Ley 1753 de 2015
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NORMAS NACIONALES

NORMA OBJETO

Decreto Nacional 943
de 2014

Decreto Nacional | Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién
1011 de 2006 de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Por el cual se actualiza el Modelo Estdndar de Control Interno (MECI).

Decreto Nacional | Por el cual se establecen los lineamientos generales para la integracién de la planeacién
2482 de 2012 y la gestion.

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en
el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

NORMAS DISTRITALES

Decreto Nacional
1499 de 2017

NORMA OBJETO

Por el cual se establece que toda enfidad publica a nivel distrital debe tener un
Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivos (SIGA) como parte del Sistema de
Informacién Administrativa del Sector PUblico.

Decreto Distrital 456 | Por el cual se reforma el Plan de Gestion Ambiental del distrito capital y se dictan otras
de 2008 disposiciones.

Decreto Distrital 651 | Por medio del cual se crean el Sistema Integrado de Gestidn Distrital -SIGD y la Comisién
de 2011 Intersectorial del -SIGD, y se dictan otras disposiciones.

Decreto Distrital 514
de 2006

Por medio del cual se establecen los lineamientos para la formulacién e implementaciéon
de los instrumentos operativos de planeacion ambiental del distrito PACA, PALy PIGA, y
se dictan otras disposiciones.

Decreto Distrital 815
de 2017

Decreto Distrital 591 | Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion Nacional -
de 2018 MIPG y se dictan ofras disposiciones.

Circular conjunta
Veeduria Distrital y la
Secretaria  general
No. 012 de 23 de
marzo 2018

Directrices para la implementaciéon del Modelo integrado de planeacion y gestion
(MIPG) en el distrito capital.

Circular Direccidon
Distrital de Desarrollo
Institucional - | Directrices para la formulacién del plan de adecuacion y sostenibilidad del SIGD con el
Secretaria  General | referente MIPG

No. 002 de 30 de
enero 2019

Con la expedicidon de la normatividad descrita en la tabla 1, y ofras
asociadas, las enfidades se enfrentaron al reto de cumplir con los multiples
requisitos existentes, y al mismo tiempo mantener los principios de la funcidn
administrativa anteriormente mencionados. En este sentido, y teniendo en
cuenta que la misma constitucion establece que 'las autoridades
administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus
ordenes, tendrd un control interno que se ejercerd en los términos que senale
la ley" (Asamblea Nacional Constituyente, 1991), desde diferentes
autoridades se iniciaron los esfuerzos para armonizar normas y entregar a las
enfidades orientaciones articuladas que permitieran cumplir con su
misionalidad y objetivos institucionales. Dichos esfuerzos se evidenciaron en
los siguientes documentos:

I GESTION 0
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e El Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Contrsl R
Interno, mediante Circular No. 3 del 27 de septiembre de 2005,
impartid los lineamientos generales para la implementacion del
Modelo Estdndar de Control Interno (MECI), resaltando la existencia
de complementariedad, similitud y correspondencia entre el Sistema
de Gestion de Calidad y el Modelo Estadndar de Conftrol Interno.

e El Departamento Administrativo de la Funcidon PUblica expidid la
Circular No. 1000-002 de 2007, en la cual se establece que "Como
quiera que la implementacion del MECI 1000:2005 y la NTCGP
1000:2004 son procesos paralelos, es recomendable que sea un solo
equipo al interior de cada enfidad el que se responsabilice de la
implementacion correspondiente, con el dnimo de reducir costos y la
buUsqueda de una mayor eficiencia y eficacia institucional'.

e En las Circulares Conjuntas de la Veeduria Distrital y la Secretaria
General Nos. 018 de 2006 y 046 de 2007, sobre la compatibilidad de
los sistemas de gestion de calidad y control interno, se establecieron
lineamientos para su implementaciéon y aplicacion de los indicadores.

Sin embargo, estas iniciativas se referian a un grupo especifico de normas y
temdticas puntuales del Sistema de Gestion de Calidad y del Sistema de
Control Interno, por lo que en el distrito capital se revisaron antecedentes
internacionales sobre la materia.

Por tal motivo el 26 de noviembre de 2008, Bogotd, D.C., se adhirid
formalmente a lo enunciado en la Carta lberoamericana de Calidad en la
Gestion Publica, aprobada por la X Conferencia lberoamericana de
Ministros de Administracion PUblica y Reforma del Estado, es un documento
que busca "conformar un cuerpo de principios y orientaciones que sirvan de
referencia a las diferentes administraciones publicas de los Estados
Iberoamericanos en la formulacion de politicas, planes, modelos Yy
mecanismos que permitan la mejora continua de la calidad de su gestion
publica". En este sentido, se recomienda la adopcion de modelos que
contemplen la gestion integrada de la calidad, el medio ambiente, la salud
y seguridad laboral, siendo la priemra ciudad en dar este paso.

Como parte de la implementacidén de las recomendaciones del
mencionado documento, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd expidiod la Directiva 003 de 2009, a través de la cual se establecio el
Plan de Accidon del Sistema de Gestion de Calidad 2009-2011 que involucro,
en su numeral 3, lineamientos sobre el modelo del "Sistema Integrado de
Gestion".

En desarrollo de las anteriores orientaciones, se expidid el Decreto 176 del 12
de mayo de 2010, "Por el cual se definen los lineamientos para la

10
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conformacién articulada de un sistema Integrado de Gestidon en 148 R
entidades del distrito capital y se asignan unas funciones", con el objetivo de
articular esfuerzos y conformar un equipo de trabajo para construir
participativamente un iintfegrado de Gestion para Bogotd, bajo la
coordinacion de la Secretaria General de Ia Alcaldia Mayor de Bogotd,
D.C., a fravés de la Direccion Distrital de Desarrollo Institucional (Articulo 5°
del Decreto Distrital 176 de 2010).

Con este fin, se realizaron diversas mesas de trabajo en las que se discutieron
los elementos y requisitos comunes de cada una de las normas
anteriormente mencionadas, los referentes internacionales y la forma a
través de la cual se complementan para garantfizar la eficiencia
administrativa y el desarrollo institucional. Como resultado de este frabajo
conjunto, se formuld la Norma Técnica Distrital del Sistema integrado de
Gestion Distrital NTD-SIG 001:2011, la cual fue puesta a consideracion de las
enfidades distritales, de la academia (Escuela de Administracion de
Negocios) y del Departamento Administrativo de la Funcidn PuUblica,
constfituyéndose en 2011 el Sistema Integrado de Gestion Distrital.

Posteriormente, el Gobierno Nacional adopté el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestidon - MIPG en su primera version, como instrumento de
articulacion y reporte de la planeacién, mediante el Decreto Nacional 2482
de 2012. En su momento, se establecid que dicho modelo comprendia
referentes, politicas de desarrollo administrativo, metodologia, instancias y el
Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestién - FURAG.

De conformidad con el Articulo 1 del Decreto Nacional anteriormente
mencionado, el dmbito de aplicacidon se establecid para “las entidades y
organismos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del Orden Nacional”
(Presidencia de la Republica, 2012), por lo que, en su momento, las
entidades distritales no se encontfraban obligadas a implementarlo,
convirtiéndose el Sistema Integrado de Gestidon Distrital y su Norma Técnica
NTD-SIG 001:2011, en la herramienta de referencia para la implementacion
de sistemas de gestion en el Distrito Capital.

Sin embargo, el Articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 “por la cual se expide el
Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 Todos por un nuevo pais”, establecio
que: “(...) Integracion de Sistemas de Gestion. Intégrense en un solo Sistema
de Gestion, los Sistemas de Gestion de la Calidad de qué tratala Ley 872 de
2003 y de Desarrollo Administrativo de que trata la Ley 489 de 1998. El Sistema
de Gestion deberd articularse con los Sistemas Nacional e Institucional de
Control Interno consagrado en la Ley 87 de 1993y en los articulos 27 al 29 de
la Ley 489 de 1998, de tal manera que permita el fortalecimiento de los

11
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organismos y entidades del Estado.

El Gobierno Nacional reglamentard la materia y establecerd el modelo que
desarrolle la integracion y articulacion de los anteriores sistemas, en el cual
se deberd determinar de manera clara el campo de aplicacién de cada
uno de ellos con criterios diferenciales en el territorio nacional.

Una vez se reglamenté y entré en aplicacion el nuevo Modelo de Gestion,
los articulos 15 al 23 de la Ley 489 de 1998 y la Ley 872 de 2003 perderan
vigencia” (Congreso de la Republica, 2015).

Con base en lo anterior, la nacion sustentd el replanteamiento del modelo,
y expidid el Decreto Nacional 1499 del 11 de septiembre de 2017, que
implica los siguientes cambios en las herramientas de gestion y conftrol
existentes:

* Sustituye:

o ElTitulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Nacional 1083 de 2015:
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

o Titulo 23 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Nacional 1083 de 2015:
Sistema de Gestion de la Calidad.

* Deroga:

o El arficulo 2.2.21.1.4 del Decreto Nacional 1083 de 2015: Informe
ejecutivo anual que debe presentar el jefe de la Oficina de
Coordinacion del Conftrol Interno.

o El segundo inciso del literal ¢ del arficulo 2.2.21.2.2 del Decreto
Nacional 1083 de 2015: presentacion del informe ejecutivo anual al
Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno.

o Elnumeral 4 del articulo 2.2.21.2.4 del Decreto Nacional 1083 de 2015:
funciones del Comité Interinstitucional de Control Interno.

o El segundo y tercer incisos del literal e) del articulo 2.2.21.2.5 del
Decreto Nacional 1083 de 2015: presentacion del informe ejecutivo
anual al representante legal y juntas o consejos directivos.

o El articulo 2.2.24.3 del Decreto Nacional 1083 de 2015: Creacioén del
Grupo de Racionalizaciéon y Automatizacion de Tramites, GRAT.

o Capitulo 6 del Titulo 21 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Nacionall
1083 de 2015: Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

o Decreto Nacional 1826 de 1994 “por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 87 de 1993".

o Artficulos 15 al 23 de la Ley 489 de 1998: Sistema de Desarrollo
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Administrativo.
o Ley 872 de 2003: Sistema de Gestion de Calidad.

* Modifica:

o Elliteral “L" del articulo 2.2.21.3.9: integracion del Consejo Asesor del
Gobierno Nacional en materia de Control Interno de las Entidades
del Orden Nacional y Territorial (cuatro (4) delegados del Comité
Interinstitucional de Conftrol Interno del orden nacional y territorial).

o El articulo 2.2.21.3.14 del Decreto Nacional 1083 de 2015: Comités
departamentales, municipales y distritales de auditoria.

o El articulo 2.2.24.4 del Decreto Nacional 1083 de 2015: funciones del
GRAT.

Define el sistema de gestion como “el conjunto de entidades y organismos

del Estado, politicas, normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir

la gestion publica al mejor desempeno institucional y a la consecucion de
resultados para la satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo de
los derechos de los ciudadanos, en el marco de la legalidad y la

integridad” (Presidencia de la Republica, 2017).

e Establece las instancias de direccion y coordinacion del sistema de
gestion, y sus respectivas funciones.

e Define las politicas de gestion y desempeno que hacen parte del sistema
de gestion.

e Actualiza y define el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

e Amplia el dmbito de aplicacion a los organismos y entidades del orden
territorial.

Ademdas de las anteriores modificaciones normativas, en el Manual
Operativo del Sistema de Gestion y su marco de referencia (MIPG), se
establece que el objetivo de redlizar la actualizacion del Modelo es
“consolidar, en un solo lugar, todos los elementos que se requieren para que
una organizacion publica funcione de manera eficiente y transparente, y
que esto se refleje en la gestion del dia a dia...” (Consejo para la Gestion y
Desempeno Institucional, 2017). Dicho propdsito es concordante con los
objetivos que en la materia tiene la Administracion Distrital, y coherente con
lo determinado en el marco del Sistema Integrado de Gestion Distrital desde
la vigencia 2011, motivo por el cual se acoge a dichas directrices, e inicia
las labores pertinentes para adecuar y ajustar el Sistema y su marco
normativo.

En este sentido, bajo el marco de la adecuacion normativa el distrito y Ia
Veeduria Distrital expiden la Circular Conjunta 012 de 2018, por medio de la
cual se impartieron directrices para la implementacion gradual y progresiva
del MIPG en el distrito capital, estructurando su ejecucion en cuatro fases:
alistamiento, direccionamiento, implementacion y seguimiento.
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Posteriormente se expide el Decreto Distrital 591 de 2018, por el cual*sé R
adopta el MIPG nacional, como referente del Sistema Integrado de Gestion
Distrital, se toma como definicidn del mismo la establecida para el Sistema
de Gestidn Nacional, se formalizan los instrumentos para su implementacién
y medicidén. Asi mismo, se constituyen las instancias de direccion y
coordinacion del Sistema Integrado de Gestion Distrital, y en este sentido se
modifica la conformacién y funciones de la Comisién Intersectorial del SIGD,
se establece el mecanismo de estimulos y reconocimientos, y se derogan los
articulos 2°, 3°, 6°y 9° del Decreto Distrital 651 de 2011 y los Decretos Distritales
176 de 2010y 652 de 2011, para dar paso en el distrito a la implementacion
del MIPG como referente del Sistema Integrado de Gestion Distrital.

1.2 MARCO CONCEPTUAL DE LA NORMA TECNICA DISTRITAL NTD-SIG
001:2011

A partir del Decreto Distrital 651 de 2011 se cred el Sistema Integrado de
Gestion Distrital — SIGD como “herramienta de gestion sistemdatica y
fransparente compuesta por el conjunto de orientaciones, procesos,
politicas, metodologias, instancias e instrumentos que permitan garantizar un
gjercicio articulado y armodnico, para dirigir y evaluar el desempeno
institucional, en términos de calidad y satisfaccion social en la prestacion de
los servicios™” (Alcaldia Mayor de Bogotd, 2011).

Este sistema fundamento su estructura en el ciclo de mejoramiento continuo
PHVA (planear-hacer-verificar-actuar), permitiendo la alineacion de la
planeacion institucional con la naturaleza, las funciones y las competencias
de las entidades y organismos distritales, la articulacion de los procesos para
potenciar los resultados de la gestion institucional, la disminucion de tiempos
y de costos en la ejecucion de las actividades, y la identificacion de los
diferentes riesgos asociados a la gestion.

Tal como lo establece el Articulo 2 del Decreto Distrital 651 de 2011 (en
concordancia con el Decreto Distrital 176 de 2010), el Sistema Integrado de
Gestidon se constituyd por los siguientes subsistemas (ver Figura 1):

Subsistema de Gestion de la Calidad - SGC.

Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivo - SIGA.

Subsistema de Gestion de Seguridad de la Informacidén - SGSI.

Subsistema de Seguridad y Salud Ocupacional - S&SO.

Subsistema de Responsabilidad Social - SRS.

Subsistema de Gestion Ambiental - SGA.

Subsistema de Conftrol Interno - SCI.

Subsistema Unico de Acreditacién - SUA (para los hospitales del distrito capital).
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Figura 1 Subsistemas que conforman el SIGD
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Sistema de
Responsabilidad
Social

Fuente: Elaboracion propia

De esta forma, las generalidades y los requisitos minimos comunes para
establecer, documentar, implementar y mantener un Sistema Integrado de
Gestion en las enfidades y organismos distritales se presentan en la Norma
Técnica Distrital del Sistema Integrado de Gestion NTD - SIG 001:2011, la cuall
es adoptada por el Articulo 1 del Decreto Distrital 652 de 2011.

Para facilitar la implementacion de los requisitos de la NTD-SIG 001:2011 se
establecieron 45 productos con unas caracteristicas minimas y cada
producto estaba asociado a una etapa del ciclo PHVA, como se muestra
en la Figura 2. Esta directriz se impartio mediante la expedicion de la Circular
157 de 2013 de la Secretaria General.

Asi mismo, para facilitar la implementacion del SIG en su conjunto, se
elabord la “Matriz de enfoque, implementacioén y resultados” o “Matriz de
andlisis de productos”, como instrumento para el seguimiento y la medicion
del avance en la implementacion del sistema, y se desarrolld el Sistema de
Informacién para el Seguimiento a la Implementaciéon y Sostenibilidad del
Sistema Integrado de Gestion Distrital (SISIG), para recopilar de forma
sistematizada la informacién del avance realizado en la implementacion de
los productos del SIGD.
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Figura 2 Productos SIGD en el ciclo PHVA
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1.3 MARCO CONCEPTUAL DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

El Articulo 133 del Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018, establece la
infegracion del Sistema de Gestion de la Calidad de qué fratala Ley 872 de
2003 y el Sistema de desarrollo administrativo de que tratala Ley 489 de 1998
en un solo Sistema de Gestidn, como se observa en la figura 3:
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Figura 3 Sistema de Gestion
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Fuente: Elaboracion propia, basado en las establecidas en el Manual Operativo MIPG de la Funcién Pdblica

Para tal efecto, el Gobierno Nacional expidié el Decreto 1499 del 2017, por
medio del cual crea el Sistema de Gestidon del Estado colombiano, y se
define como: “El conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas,
normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al
mejor desempeno institucional y a la consecucion de resultados para la
satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo de los derechos de los
ciudadanos, en el marco de la legalidad y la integridad™'.

En este sentido el Sistema de Gestion se articula al Sistema de Control Interno
consagrado en laley 87 de 1993, de tal manera que permite el
fortalecimiento de los mecanismos, métodos y procedimientos de control al
interior de los organismos y enfidades del Estado, como lo muestra la Figura
4;

1 Ley 1499 de 2018. Articulo 2.2.22.1.1. Sistema de Gestidon




SISTEMA INTEGRADO

DE GESTION
DISTRITAL @
Figura 4 Articulacién del Sistema de Gestidn con el Sistema Confrol Interno O a4
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Fuente: Elaboracion propia, basado en el Manual operativo MIPG de la Funcién Publica

La articulacion de estos sistemas establece la implementacion del MIPG, el
cual se define como: “el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar,
hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y
organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los
planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio”2, cuyos objetivos son:

Fortalecer el liderazgo vy el talento humano

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion

Desarrollar una cultura organizacional sélida

Promover la coordinacion interinstitucional

Fortalecer y promover la efectiva participacion ciudadana

Este modelo a su vez establece |os siguientes principios orientadores:

e Orientacién a resultados: toma las necesidades de los ciudadanos
como eje de la gestion publica, se materializa a través de instrumentos
como caracterizacion de usuarios, andlisis de contexto, planeacion
estratégica, andlisis de capacidad institucional, programacion
presupuestal.

e Articulacion interinstitfucional: coordinacion y operacion entre
entidades publicas, se aplica mediante los instrumentos de andlisis de

2 Articulo 2.2.22.3.2 del Decreto 1499 de 2017
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e Excelencia y calidad: bienes y servicios publicos que satisfacen las
necesidades de los ciudadanos, se lleva acabo mediante la
aplicacién de los siguientes instrumentos: Caracterizaciéon d usuarios
para conocer sus necesidades y expectativas, modelo de operacion
por procesos, servicio ala ciudadania, Ley de transparencia y acceso
a la informacién, racionalizacion de tradmites, rendicidon de cuentas y
participacion ciudadana.

e Aprendizaje e innovacion: mejora permanentemente, aprovechando
los conocimientos y la innovacidon, se implementa mediante el
desarrollo de acciones en gestion del conocimiento y la innovacion,
el seguimiento y evaluacion de la gestion y el control interno.

e Integridad, transparencia y confianza: como principal criterio de
actuacion de los servidores publicos, se desarrolla mediante la
aplicacion del coédigo de integridad, la implementacion de espacios
de participacion ciudadana y la realizacidon de acciones que
contribuyan al mejoramiento de la gestion ambiental

e Toma de decisiones basada en evidencia: captura, andlisis y uso de
informacioén para la toma de decisiones, tomando como insumos la
gestion del conocimiento, los resultados del seguimienfo y la
evaluacion a la gestion y los informes de las evaluaciones
independientes.

La estructura del MIPG estd compuesta por 7 dimensiones que se desarrollan
a lo largo del ciclo de mejoramiento continuo PHVA: en el Planear se
despliega la dimension “Direccionamiento estratégico y planeacion”; en el
Hacer la dimension “Gestion con valores para resultados”; en el Verificar y
Actuar se desarrollan las dimensiones de “Evaluacion de resultados” y
“Control interno”; como dimensiones transversales, la de “Informacion vy
comunicacion” y la de "Gestion del conocimiento y la innovacion”, y como
nucleo central de todo el modelo, la dimensién “Talento humano”, como se
muestra en |la Figura 5:




Figura 5 Estructura general del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG B |a
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Fuente: Elaboracion propia, basado en el Manual Operativo MIPG de la Funcidn Publica

Todas las dimensiones anfteriormente mencionadas se desarrollan mediante
la articulacion de diecisiete (17) politicas de gestion y desempeno
institucional, relacionadas en la Tabla 2:

Tabla 2 Dimensiones y politicas del MIPG

e
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Dimensidn

Politicas de gestion y desempeio

Talento humano

Gestion estratégica del talento humano
Integridad

planeacién

Direccionamiento estratégicoy

Planeacién institucional
Gestidon presupuestal vy eficiencia del gasto puUblico

Gestiobn  con  valores
resultados

para

De la ventanilla hacia adentro:

Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos

Gestidon presupuestal y eficiencia del gasto puUblico
Gobierno digital

Seguridad digital

Defensa juridica

Mejora Normativa

Relacién estado ciudadano:

Servicio al ciudadano

Racionalizacién de tradmites

Participacion ciudadana en la gestion publica

Evaluacion de resultados

Seguimiento y evaluacién del desempeno institucional

20




SISTEMA INTEGRADO

Dimensidon

Politicas de gestion y desempeno

DE GESTION éﬁ\
DISTRITAL

Informacién y comunicacioén

Gestion documental

lucha contra la corrupcidn

Transparencia, acceso a la informacién publica y

Gestidn del conocimiento vy la
innovacion

Gestidn del conocimiento y la innovacioén

Control interno

Control interno

1.4 ARMONIZACION DE LA NTD-SIG 001:2011 Y EL MIPG

Como se indico la NTD-SIG 001:2011 contaba con 7 subsistemas y un total de
45 productos. Asi mismo, se habian desarrollado un total de 20 lineamientos
para su implementacion y se utilizaba el SISIG como instrumento para medir
el avance de implementacion de la norma en las entidades distritales. Por
otra parte, el MIPG cuenta con 7 dimensiones y 17 politicas de gestion y
desempeno, que tienen como referente de implementacion el “Manual
Operativo - MIPG" y cuenta con el Formulario Unico de reporte de avance
en la gestion - FURAG como herramienta para medir el avance en la
implementacion del Modelo. Esta armonizaciéon se muestra en la Figura é:

Figura 6 Armonizacién NTD-SIG 001:2011 y MIPG
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Fuente: Elaboracién propia

Marco de referencia que contempla

Para realizar el proceso de armonizacion y transicion de un referente a oftro,
se elabord la "Guia de armonizacién de la Norma Técnica NTD-SIG 001:2011
con el Modelo Integrado de Gestion y Planeacion”, como instrumento
orientador de la adecuacion del Sistema Integrado de Gestion Distrital.
(Publicada en la pagina web de la Secretaria General, en la seccidon “MIPG

Distrito”).
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1.5CAMPO DE APLICACION DEL MIPG

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 2.2.22.3.4 del Decreto 1499 del
2017, y el Articulo 2 del Decreto 591 de 2018, el MIPG aplicard para: “Los
organismos y entidades de los dordenes nacional y territorial de la Rama
Ejecutiva del Poder Publico. En el caso de las entidades descentralizadas
con capital publico y privado, el modelo aplicard en aquellas en que el
Estado posea el 90% o mds del capital social”.

“Las entidades y organismos estatales sujetos a régimen especial, de
conformidad con lo senalado en el Articulo 40 de la Ley 489 de 1998, las
Ramas Legislativa y Judicial, la Organizacion Electoral, los organismos de
control y los institutos cientificos y tecnoldgicos, aplicaran la politica de
control interno prevista en la Ley 87 de 1993; asi mismo, les aplicardn las
demas politicas de gestion y desempeno institucional en los términos y
condiciones en la medida en que les sean aplicables de acuerdo con las
normas que las regulan”.

En este contexto el MIPG en la administracion distrital, debe ser aplicado en
su intfegralidad por las entidades distritales del sector central y en aquellas
entidades del sector descentralizado con capital publico y privado, donde
el distrito posea el 90% o mds del capital social.

Para las entidades distritales con régimen especial (Art.40, Ley 489 de 1998),
entes auténomos, Concejo Municipal, organismos de confrol e institutos
cientificos y tecnoldgicos, deberdn aplicar en su totalidad la politica de
controlinterno (Ley 87 de 1993) e implementar las demas politicas de gestion
y desempeno institucional contenidas en el modelo, en la medida en que
les sean aplicables de acuerdo con las normas que las regulan. En el
capitulo de implementacién del presente documento, para cada una de
las politicas de gestion y desempeno, de acuerdo con la normatividad que
las regulan, se describe su dmbito de aplicacion.

Para las “empresas sociales del Estado como prestadoras de servicios de
salud aplicardn de manera obligatoria las disposiciones del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud del Sistema
General de Seguridad Social en Salud SOGCS, de conformidad con el
Decreto 1011 de 2006, por lo que en relacion con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG deberdn articular o incorporar temas de gestion
y control que dicho modelo desarrolla” (concepto Funcién Publica del 07 de
junio de 2018).
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Las entidades distritales que no estén contempladas en las anteriorés =
disposiciones, podran implementar voluntariamente el MIPG en su
integralidad, como referente para el fortalecimiento de su gestion, de la

confianza ciudadana y la generacion de resultados con valor publico.

1.6 CRITERIOS DIFERENCIALES DEL MIPG

Los criterios diferenciales son las caracteristicas propias de las entidades que
definen el método y el rango de implementacion de los requisitos,
lineamientos e instrumentos de las politicas de gestion y desempeno del
MIPG y que a su vez, sirven para determinar el nivel de acompanamiento
que deben realizar las enfidades lideres de politica.

Para la aplicacion de estos criterios, conforme a lo establecido en el
Acuerdo 03 de 2018 del Consejo para la Gestion y el Desempeno
Institucional, se deben tener en cuenta las siguientes consideraciones:

e Normatividad: para la aplicacion de este criterio se debe tener en
cuenta el marco normativo nacional y/o distrital que regulan las
politicas de gestion y desempeno, dentro de los cuales se establece
su campo de aplicacioén, las orientaciones e instrumentos para su
implementacion.

e Gradualidad del lineamiento: requisitos que establecen los lideres de
politica de acuerdo con las capacidades y entorno de las entidades;
en este sentido los lideres de politica de gestion y desempeno a nivel
distrital, establecerdn denfro de sus orientaciones los niveles de
madurez, segmentacion o estadios de su implementacién, previo al
andlisis de la aplicabilidad de los requisitos establecidos por los lideres
de politica nacional.

e Graduadlidad en el tiempo: fases a través de las cuales de manera
gradual y progresiva se readlizard la implementacion del Sistema
Infegrado de Gestion Distrital - SIGD. De acuerdo con lo anterior, para
la implementacion general del MIPG en el distrito y feniendo en
cuenta la adecuacion del SIGD, las fases a desarrollar serdn las
determinadas en la Ruta de la Gestion, la cual se describe en el
capitulo 3 del presente documento.

Enla Tabla 3, se presenta la aplicabilidad de los criterios descritos para cada
una de las politicas de gestion y desempeno:
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Tabla 3 Criterios diferenciales

POLITICA DE GESTION Y
DESEMPENO

CRITERIO DIFERENCIAL
APLICABLE

CARACTERISTICAS

TALENTO HUMANO

Gradualidad del
Lineamiento

Niveles de madurez (robusto,
intermedio, femprano), acorde con
las capacidades y recursos de la

entidad.
INTEGRIDAD Normativo Arficulo 73 de la Ley 1474 de 2011
Decreto Distrital 118 de 2018
PLANEACION Normativo Ley Orgdnica del Plan de Desarrollo
INSTITUCIONAL 152 de 1994
GESTION PRESUPUESTAL Y Normativo Constitucién Politica, Articulo 361

EFICIENCIA DEL GASTO
PUBLICO

(normas que regulan los
procesos de
preparacion,

presentacion, estudio,
liquidacién, ejecuciény
seguimiento del

Ley 38 de 1989
Ley 179 de 1994
Ley 225 de 1995

Ley 1530 de 2012

presupuesto)
Decreto 111 de 1996
Decreto 3402 de 2007
FORTALECIMIENTO Normativo CPC

INSTITUCIONAL Y
SIMPLIFICACION DE
PROCESOS

(normas que regulan los
ejercicios de diseno y
rediseno institucional)

Ley 489 de 1998

Ley 909 de 2004, entre otras

GESTION PRESUPUESTAL Y
EFICIENCIA DEL GASTO
PUBLICO

Normativo

(normas que regulan los
procesos de
preparacion,

presentacion, estudio,

liquidacién, ejecucion y

seguimiento del
presupuesto)

Presupuesto ordinario, capitulo Ill del
Titulo Xl de la Constitucion Politica,
desarrollado por la Ley 38 de 1989, la
Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995,
compiladas en el Decreto 111 de
1996.

Ley 1530 de 2012.
Decreto 3402 de 2007
Leyes 358 de 1997, 550 de 1999, 617

de 2000, 819 de 2003. Decreto Ley
028 de 2008.
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POLITICA DE GESTION Y
DESEMPENO

CRITERIO DIFERENCIAL
APLICABLE

CARACTERISTICAS

Distribucién de los recursos del
Sistema General de Participaciones
SGP.

Distribucién de los recursos del
Sistema General de Regalias SGR
entre los fondos y los diferentes
beneficiarios para el plan de
recursos, el presupuesto bienal, el
plan bienal de caja del presupuesto
y las instrucciones de abono a
cuenta del Sistema General de
Regalias.

GOBIERNO DIGITAL

Gradualidad del
lineamiento y
gradualidad en el
fiempo.

Por segmentacion de entidades
acorde con su clasificacién. Los
habilitadores de la politica de
Gobierno digital, han sido adaptados
a partir de las siguientes fipologias de
entidades: 1. Nivel Robusto, 2. Nivel
Infermedio, y 3. Nivel Incipiente; y
para cada nivel se determinaron
criterios diferenciales en cada
elemento habilitante.

SEGURIDAD DIGITAL

Gradualidad en el
fiempo

(Aplica para la rama
ejecutiva del nivel
nacional)

Para el nivel territorial, se
adelantardn jornadas
de sensibilizacién en
temas de Seguridad
Digital

Modelo de Gestidn de Riesgos de
Seguridad Digital

Actividades del plan de accion de
seguimiento PAS7 del CONPES 3854
de 2016.

SERVICIO AL CIUDADANO

Normativo

Arficulos 7,8y 9 de la Ley 1437 de
2011 (CPACA) y del articulo 73 al
articulo 76 de la ley 1474 de 2011
(Estatuto anticorrupciéon), CONPES
3785 de 2013, Decreto Distrital 197 de
2014, entre ofros.

Gradualidad del
lineamiento

Niveles de madurez (bdsico,
intermedio, avanzado), acorde con
las capacidades y recursos de la
entidad.

RACIONA,LIZACI(')N DE
TRAMITES

Gradualidad del
lineamiento

Niveles de madurez (bdsico,
intermedio, avanzado), acorde con
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POLITICA DE GESTION Y
DESEMPENO

CRITERIO DIFERENCIAL
APLICABLE

CARACTERISTICAS

las capacidades y recursos de la
enfidad.

PARTICIPACION

Gradualidad del

Niveles de madurez (incipiente,

CIUDADANAEN LA lineamiento intermedio, avanzado), acorde con

GESTION PUBLICA las capacidades y recursos de la
entidad.

DEFENSA JURIDICA Normativo Decreto Nacional 1069 de 2015

Decreto Distrital 430 de 2018

Gradualidad del
lineamiento y
gradualidad en el
tiempo, a nivel distrital

Niveles de madurez (ideal,
aceptable, incipiente), acorde con
las fases establecidas (planeacion,

ejecucion, control y seguimiento).

MEJORA NORMATIVA

Normativo, a nivel

Decreto Distrital 430 de 2018

distrital
Resolucion No. 088 de 2018
SEGUIMIENTO Y Normativo Ley Orgdnica del Plan de Desarrollo
EVALUACION DEL 152 de 1994,
DESEMPENO
INSTITUCIONAL
TRANSPARENCIA, Normativo Lley 1712 de 2014
ACCE§O A,LA
INFORMACION PUBLICA Y Decrefo 1081 de 2015
LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION CONPES Distrital 001 de 2019
GESTION DOCUMENTAL Normativo Ley 594 de 2000

GESTION DEL Gradualidad del Niveles de madurez (bdsico,
CONOCIMIENTO Y LA lineamiento intermedio, avanzado), acorde con
INNOVACION las capacidades y recursos de la
enfidad.
CONTROL INTERNO Normativo Ley 87 de 1993 y demds actos

administrativos reglamentarios

Gradualidad del
lineamiento

Niveles de madurez (bdsico,
intermedio, avanzado), acorde con
las capacidades institucionales.

2. INSTITUCIONALIDAD

La institucionalidad del Sistema Integrado de Gestion Distrital con el MIPG se
constifuye en un conjunto de instancias que trabajan coordinadamente
para establecer las reglas, condiciones, politicas y metodologias para que
el sistema con su marco de referencia funcione y permita el logro de los
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objetivos. A continuacion se presenta un breve resumen de las instancids @ &
nivel nacional, para luego comprender su despliegue a nivel distrital.

2.1INSTANCIAS A NIVEL NACIONAL

El Decreto 1499 de 2017, establece como instancias de direccion y
coordinacion del Sistema de Gestion las que se describen a continuacion,
en un esquema de fres niveles para lograr su implementacion vy
consolidacion:

e Para la orientacion y el seguimiento del Sistema de Gestion, en el
primer nivel se encuentra el presidente de la Republica, como mdaxima
auforidad administrativa, quién dirige el sistema con el apoyo del
Consejo para la Gestion y el Desempeno Institucional, como Unica
instancia del Gobierno Nacional donde se tratardn, decidirdn,
evaluardn y hardn recomendaciones en materia de gestion vy
desempeno de las enfidades y organismos del Estado. A nivel
nacional la coordinacion del sistema estard a cargo del
Departamento Administrativo de la Funciéon PUblica.

e Para la implementacion y medicion del MIPG, en el segundo nivel se
encuentran los Comités Sectoriales de Gestion y Desempeno |os
cuales estdn presididos por la entidad nacional y las entidades
adscritas o vinculadas a cada sector, que tienen por objeto dirigir la
implementacion y la evaluacion del modelo en las enfidades que
hacen parte del respectivo sector administrativo. A la par en este
mismo nivel, estdn los comités departamentales, municipales o
distritales de Gestion y Desempeno, dirigidos por el gobernador o
alcalde del respectivo departamento, municipio o distrito, infegrados
por los consejos de gobierno y los gerentes, presidentes o directores
de las entidades descentralizadas del orden departamental, distrital o
municipal. Tiene por objeto liderar la implementacién del modelo en
el conjunto de entidades que hacen parte del departamento,
municipio o distrito.

e El tercer nivel estd conformado por el Comité Institucional de Gestion
y Desempeno, cuya finalidad es la de orientar la implementaciéon y
evaluacion del MIPG en cada entidad u organismo publico, el cual es
liderado por los representantes legales de los mismos.

De forma paralela a la estructura descrita para el Sistema de Gestion con el
referente MIPG, el Sistema Nacional de Confrol Interno, a su vez cuenta con
unas instancias de direccidén y coordinacion, establecidas en los mismos
niveles, como se muestra en la Figura 7:
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Figura 7 Instancias MIPG y Sistema Nacional de Control Interno

SISTEMA DE SETIIAN
GESTION NACIONAL DE
CONTROL INTERNO
PRESIDENTE
PRESIDENTE
Consejo para la Gestion y el Desempenio Consejo Asesor del
Institucional (Lideres de Politica) Gobierno Nacional en
v v materia de Control Interno
Comité Sectorial de Comités Comités
Gestion Departamentales, " =
e y "M P 1 Di ital Comité Sectorial de Departamentales,
Desempeio unicipales o Distritales Aarattocs xrd e
de Gestién y Desempeiio uditoria Municipales o Distritales
de Auditoria
Comité Institucional . N R
de Gestion y Desempeiio Comits Inatitucional
de Coordinacion de Control Interno

Fuente: Presentacion MIPG — Micrositio DAFP

Para el Sistema Nacional de Control Interno, el primer nivel estard
conformado como lo establece |la Ley 489 de 1998: “el Sistema Nacional de
Control Interno, de conformidad con la reglamentacion que para tal efecto
expida el Gobierno Nacional, serd dirigido por el Presidente de la Republica
como maxima autoridad administrativa y serd apoyado y coordinado por el
Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de control interno de las
entidades del orden nacional, el cual serd presidido por el Director del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica’.

El segundo nivel estd constituido por el Comité Sectorial de Auditoria, creado
mediante el Decreto 648 de 2017, Articulo 14, adicionado en el Arficulo
2.2.21.3.13 del Decreto 1083 de 2015, el cual establece que “Las entidades
de la Rama Ejecutiva del orden nacional tendrdn un comité sectorial de
auditoria interna integrado por los jefes de control interno o quienes haga
sus veces de las entidades que integran cada uno de los sectores
administrativos, el cual serd presidido por el jefe de control interno o quien
haga sus veces del ministerio o departamento administrativo cabeza de
sector”. Esta instancia tendrd por objeto asesorar e impulsar las orientaciones
impartidas en la materia por el Consejo Asesor del Gobierno Nacional, enlas
entidades que hacen parte del respectivo sector administrativo.

En el mismo nivel se encuentran los Comités Departamentales, Municipales
o Distritales de Auditoria que trata el articulo 2.2.21.3.14 del Decreto 1083 de
2015, el cual dispone que “a nivel departamental exista un Comité de
Auditoria y a nivel municipal un Comité Municipal o Distrital de Control
Interno con las mismas funciones del comité sectorial de auditoria interna,
circunscritas a su dmbito territorial”. En este orden, esta instancia tendrd por
objeto asesorar e impulsar las orientaciones impartidas por los reguladores
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en la materia, ejerciendo el rol de responsable y evaluador, pcrog'%”? =
fortalecimiento del Sistema de Control Interno a nivel departamental, distrital
o municipal.

El tercer nivel estd conformado por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno establecido en el Articulo 2.2.21.1.5 del Decreto 1083 de
2015, en correlacién con Articulo 13 de la Ley 87 de 1993, que dispone “las
entidades y organismos del Estado estan obligadas a establecer un Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno como dérgano asesor e
instancia decisoria en los asuntos de control interno™, que tendrd como rol
ser responsable y facilitador de la implementacion del Sistema de Control
Interno.

2.2. INSTANCIAS A NIVEL DISTRITAL

A partir de los pardmetros enunciados en el numeral anterior, el distrito
capital ajustd su institucionalidad para el SIGD, en el Capitulo Il del Decreto
591 de 2018. Por ofra parte, para el Sistema de Conftrol Interno se establecen
dos niveles de direccidon y coordinacion: El primer nivel dado por el Comité
Distrital de Auditoria, establecido en el Decreto Distrital 625 de 2018, y el
segundo nivel conformado por el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno acorde con lo establecido en el Decreto 1083 de 2015; el
Comité Sectorial de Auditoria no se establece por cuanto este no es
obligatorio para las entidades del orden territorial, como se muestra en la

Figura 8:
Figura 8 Institucionalidad SIGD - MIPG
Nacién Distrito Capital
SISTEMA DE GESTION SISTEMA DE GESTION SISTEMA DE CONTROL
INTERNO
(Decreto Nacional 1499/17) Funciones (Decreto Distrital 571/18)

(Ley 87/93, Decrefo
648/17, Decreto 1499/17,
Decretfo Distrital 215/17,
Decreto Distrital 625/18)

Ceordinar el funcionamiento
general del sistema de
gestion

Consejo para la gestion y ‘
el desempeno institucional

Dirigir y evaluar la

Con:il!es SZC'OMES Eje implementacion del MIPG en
gEslonyiCEsEmpens las entidades del sector
Comité distrital de gesfién Comité distrital de
liderar la implementacion en | y desempefio auditoria
tion v d - las entidades termitoricles que |‘
gestion y desempeno lo componen :

Comités sectoriales de
I gestion y desempefio

Conmité institucional de
gesfion y desempenio

Comité institucional de
coordinacién de control
interno

Comités temitoricles de ‘

Comité institucional de
gestion y desempeno

en lo enfidad

Comisian int

Crientar la implementacian I |

Fuente: Elaboracioén propia




El esquema institucional de direccidon y coordinacion para el Sistema
Infegrado de Gestion Distrital con el referente el MIPG, se despliega en fres
niveles, que tienen por objeto la definicibn y orientacion de la
implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas, estrategias,
planes y programas que se formulen con relacion a la gestion y el
desempeno institucional, como se muestra en la Figura 9:

2.1.1

Figura 9 Instancias SIGD-MIPG

Nivel 1

Comité distrital de gestion

y desempefic

Comisién
intersectorial del g
SIGD
Nivel 2

Nivel 3

Comité ' ! Comité ! ! Comité \
institucional de 1 institucional de | institucional de |
gestién y | ! gestién y ! i gestién y I
desempefio1 | ! desempeiio 1 desempeiio 1
— Comité ' P~ Comité [ — Comité
' 5 institucional de ! ' s institucional de | 1 s hoieenelcs W
L5 gestién y [ gestién y LS gestion y :
2 desempefic2 | . desempefio2 | ! 2 desempeiio 2
Comité ! \ Comité | |
institucional de ! H institucional de | : |n§|"$:r2:::| de
gestién y ! i gestién y H gestién y
desempefion ! ' desempeiion desempeiion

Fuente: Elaboracioén propia

Instancias de primer nivel

Comité Distrital de Gestion y Desempeno: Instancia que tiene por
objeto liderar la implementacion del modelo en el conjunto de
entidades que hacen parte de la administracion distrital; siendo la
maxima autoridad administrativa  encargada de orientar la
implementacion, operacion, seguimiento y evaluacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, asi como articular los esfuerzos
institucionales e impulsar los mecanismos de articulacion
administrativa entre las entidades distritales para el desarrollo del
modelo y establecer las demds disposiciones que en la materia lo
reglamenten, modifiquen o sustituyan.

Comision Intersectorial del Sistema Integrado de Gestion Distrital -
CISIGD: Instancia que tiene el rol de coordinar y gestionar la
adecuacion, operacién, articulaciéon, seguimiento y medicion del
SIGD conreferente MPIG, asicomo de la asesoria técnica al conjunto
de entfidades y organismos distritales en la materia, conformada por
las entidades lideres de las politicas de gestion y desempeno. Las
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responsabilidades de esta instancia estdn establecidas en el Articul® =
11 del Decreto 591 de 2018 y en el reglamento interno para su
funcionamiento. Esta instancia contard para el desarrollo
especializado de sus funciones con equipos técnicos de apoyo, con

el fin de desarrollar las temdaticas o estudios que se requieran.

2.1.2 Instancias de segundo nivel

e Comités sectoriales de gestion y desempeino (antes denominados
Comités Sectoriales de Desarrollo Administrativo): Su rol principal es
orientar la planeacion estratégica del sector, dirigir, articular y hacer
seguimiento a las politicas sectoriales, y de gestiéon y desempeno del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG como marco de
referencia del Sistema Integrado de Gestion Distrital, cumplir los
lineamientos establecidos por el Consejo de Gobierno y la CISIGD, y
lograr que el conjunto de entidades adscritas o vinculadas a su
respectivo sector avance en la implementacion del MIPG. Esta
instancia fendrd como responsabilidades las establecidas en el
Articulo 8 del Decreto 591 de 2018 y las demds disposiciones que en la
materia lo reglamenten, modifiquen o sustituyan.

2.1.3 Instancia de tercer nivel

Comités institucionales de gestion y desempeno: Estarén encargados
de orientar la implementacion y seguimiento del SIGD y la operacion
del MIPG, articulando todas las dreas de la entidad, recursos,
herramientas, estrategias y politicas de gestion y desempeno, para el
cabal cumplimiento de los logros propuestos del modelo.

Estos comités sustituirdn los demds comités que tengan relacion con el
SIGD y que no sean obligatorios por mandato legal, a su vez deberdn
acatar las directrices impartidas por las instancias del primer y
segundo nivel. Esta instancia tendrd como responsabilidades las
establecidas en el articulo 2.2.22.3.8 del Decreto Nacional 1499 de
2017 y las demas establecidas en sus respectivos actos administrativos
de creacion.

2.3. LIDERES DE POLITICA DE GESTION Y DESEMPENO

Entidades nacionales y distritales que confluyen coordinadamente para
definir las orientaciones, directrices, lineamientos, instrumentos y pardmetros
de monitoreo y evaluaciéon, para que el modelo cumpla con los propdsitos
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para el cual fue creado, desde una perspectiva integral de la gesfiéh
institucional.

Para efectos de facilitar la adopcion e implementacion del MIPG en las
entidades del distrito capital, a partir de la Circular 005 de 2018, se
identificaron los lideres de gestion y desempeno institucional que, de
acuerdo con su objeto y funciones organizacionales, y en el contexto del
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG, tienen a su cargo la
orientacién, emisidn de directrices, lineamientos, instrumentos para la
implementacion de las politicas y los mecanismos para su seguimiento y
evaluacion, asi como responsabilidades en relacidén con su difusidon, asesoria,
acompanamiento y evaluacion en las entidades distritales. Estos lideres se
ratifican en el Articulo 5° del Acuerdo 001 de 2019 por el cual se adopta el
reglamento interno de la Comision Intersectorial del Sistema Integrado de
Gestion Distrital - CISIGD, como se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4 Lideres de Politica Distrital

DISTRITAL Sy

POLITICAS DE GESTION Y

DIMENSION DESEMPENO INSTITUCIONAL

ENTIDAD(ES) LIDER(ES) DE POLITICA

Gestion estratégica del talento
humano

Departamento  Administrativo

Servicio Civil Distrital = DASCD
Talento humano

del

Integridad de Desarrollo Institucional

Secretaria General - Direccion Distrital

Secretaria Distrital de Planeaciéon

Direccionamiento | Planeacioén institucional

Secretaria General — Direccidn Distrital

estratégico y de Desarrollo Institucional
laneacién ié icienci
P Gestion pre’supues’rol y eficiencia Secretaria Distrital de Hacienda
del gasto publico
Departamento  Administrativo  del
Fortalecimiento organizacional y |Servicio Civil Distrital — DASCD vy
simplificacion de procesos Secretaria General - Direccién Distrital
de Desarrollo Institucional
. . Secretaria General - Alta Consejeria
Gobierno digital Distrital TIC.
. . Secretaria General - Alta Consejeria
cestion o Seguridad digital Distrital TIC
valores para Defensa juridica Secretaria Juridica Distrital
resultados Mejora normativa Secretaria Juridica Distrital

Servicio al ciudadano .. .
Servicio al Ciudadano

Secretaria General - Subsecretaria de

Racionalizaciéon de trdmites

Secretaria General - Subsecretaria de
Servicio al Ciudadano y la Direccidén
Distrital de Desarrollo Institucional

Participacion ciudadana en la
gestion publica

Secretaria Distrital de Gobierno
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ENTIDAD(ES) LIDER(ES) DE POLITICA

s

Instituto Distrital de la Participacion

Ciudadana - IDPAC vy Secretaria
General - Direccion Distrital de
Desarrollo Institucional
Gestion ambiental Secretaria Distrital de Ambiente
(Componente)

Evaluacién de | Seguimiento y evaluacién del
resultados desempeno institucional Secretaria General — Direccion Distrital

Secretaria Distrital de Planeacion

de Desarrollo Institucional

Informacién y
comunicacion

Gestion documental de Archivo de Bogotéd

Secretaria General - Direccidn Distrital

Transparencia, acceso a la
informacion  publica y lucha

. de Desarrollo Institucional
confra la corrupcion

Secretaria General - Direccidn Distrital

Servicio Civil Distrital - DASCD

Secretaria General - Direccién Distrital
Gestion del | Gestién del conocimiento y la|de Desarrollo Institucional
conocimiento innovacion Departamento  Administrativo

Y
del

Control interno Control interno

de Desarrollo Institucional

Secretaria General - Direccion Distrital

En el contexto general de la implementacion del modelo, estos lideres han
de abordar unos roles decisorios y orientadores en la Comisidn Distrital de
Gestiony Desempeno y en el Comité Intersectorial de Gestidon y Desempeno;
de alli hacia los Comités Sectoriales, y de estos a los Comités Institucionales
de Gestion y Desempeno. En este sentido, los lideres tienen el objeto de:

Ser pilares en el direccionamiento estratégico, identificando el
desarrollo y avance de su linea de politica, con el fin de tomar las
decisiones que permitan el cumplimiento de los objetivos y el
mejoramiento continuo de la politica a su cargo.

Constituirse en orientadores, definiendo los planes que deben
formularse, los lineamientos, metodologias, instrumentos vy
herramientas para la implementacidon de sus politicas y los
mecanismos de seguimiento, asi como dirigirse a los comités
sectoriales e institucionales de gestion y desempeno.

Ser facilitadores en la implementacion de la politica a nivel de las
enfidades distritales, asegurando una linea coherente, eficiente y
efectiva de recursos en la obtencidn de las metas y propdsitos
establecidos, asi como en la articulacion de planes, programas vy
acciones que incidan en la implementacion y maduracién del
modelo de gestion.
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« Ser articuladores, buscando escenarios de interaccién con los liderés
de politica nacional bajo la coordinacion de la Secretaria General en
el marco de la CISIGD, en los que se buscard, de una parte,
“territorializar” las lineas del orden nacional; y, de otfra parte, concertar
elementos normativos, orientaciones, metodologias e instrumentos
aplicables en doble via, que busquen fortalecer el modelo y
principalmente hacerlo adaptable a las condiciones diferenciales de
las instituciones a quienes aplica.

En el marco de los roles y la implementacién del MIPG, los lideres de politica
tendrdn a su cargo las siguientes funcioness:

e Coordinar la articulacion, implementacion y seguimiento de Ias
politicas de gestion y desempeno institucional, asi como de las
estrategias, planes y programas que se formulen en la materia y sean
competencia del Gobierno Distrital..

e Elaborar los instrumentos, metodologias, lineamientos, y definir las
acciones necesarias para consolidar el avance de las politicas por
parte de todas las entidades del distrito.

e Coordinar y articular con otras entidades u organismos distritales las
acciones correspondientes para implementar la politica asignada.

e Presentar una propuesta de intervencion a la Comision Intersectorial
del SIGD (cronograma con acciones, tiempos y actividades).

e Coordinar y efectuar el seguimiento a la gestion de los planes y
programas de la politica asignada a nivel institucional y sectorial, y
rendir a la Comision Intersectorial del SIGD los informes pertinentes.

2.4. ENTIDADES DISTRITALES

Las entidades son el pilar de la adecuacion y la sostenibilidad del Sistema
Integrado de Gestion Distrital que tiene como referente el MIPG, ya que en
su entorno se operativiza la generacion de bienes y servicios que permiten
resolver las necesidades de los ciudadanos. Esto, a través de la
transformacion de insumos (politicas, orientaciones, procesos, herramientas,
metodologias o instrumentos) en resultados cuantificables y verificables, que

3 Paragrafo Cuarto. Lideres de Politica. Articulo 9° del Acuerdo 001 de 2019, por el cual se adopta el
Reglamento Interno de la CISIGD.
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En este marco de accién, los representantes legales o gerentes publicos,
lideres de procesos o gerentes operativos, servidores publicos, jefes de
talento humano, jefes de planeacion y jefes de confrol interno, cumplen un
rol importante para garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos,
la implementacion de las politicas y el fortalecimiento de la gestion y el
desempeno al interior de sus instituciones:

Rol de la alta direccién: responsables institucionales encargados de
liderar, orientar y hacer control y seguimiento a la adecuacion y
sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Distrital que tiene
como referente el MIPG, y de gestionar los medios y recursos
necesarios para tal fin. Para ello deberd estar altamente cualificada,
destacarse por sus elevadas competencias en materia de liderazgo,
su especial vocacidon por el servicio y una concepcion ética del
ejercicio de sus funciones.

En este sentido, dirige el SIGD con el refrente MIPG con su activa y
efectiva participacion en todos los procesos, fortaleciendo el
liderazgo, a través de la creacion de espacios y desarrollo, y
generando satisfaccion, confianza y valor de lo publico en los distintos
grupos.

Rol de los lideres de proceso o gerentes operativos (despacho,
subsecretarias, oficinas asesoras, oficinas de drea, direcciones,
subdirecciones): deben liderar, impulsar, apoyar, evaluar y hacer
seguimiento al cumplimiento del SIGD con su marco de referencia
MIPG, en concordancia con sus competencias y nivel de
responsabilidad, asi como generar las recomendaciones de
mejoramiento pertinentes, y trabajar articuladamente en pro del
cumplimiento de las acciones establecidas para la implementacion
del MIPG.

Rol de las dreas de talento humano: su rol se centfra en liderar a los
servidores, el activo mds importante de las entidades, y el centro del
modelo y su corazdn. Deben propender por el desarrollo integral de
sus competencias y habilidades y una adecuada vida laboral, bajo
los principios de integridad y legalidad, que permita tener servidores
altamente competentes, motivados y comprometidos, con el fin de
lograr el cumplimiento del objeto fundamental de la entidad: generar
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valor publico y recuperar la confianza ciudadana en la administracidon
publica.

En este sentido, es necesario que las dreas de talento humano asuman
un rol fransformador, en el marco de las siguientes actividades:

o Emprender acciones asociadas con el desarrollo del talento
humano a las cuales se les pueda medirimpacto.

o Estructurar planes, programas y proyectos basados en
informacién que provengan de diferentes fuentes.

o Desarrollar actividades innovadoras que busquen cautivar y
motivar de manera real al talento humano.

o Involucrar atodos los niveles de la organizacion, dando especial
relevancia al lider de procesos y alos jefes de las dependencias,
con el fin de que interioricen la importancia del desarrollo de sus
equipos de trabajo.

o Establecer el nivel de aporte al valor de lo pUblico de cada una
de las actividades desarrolladas para el fortalecimiento del
talento humano.

Rol de las dreas de planeacion, calidad, o quien haga sus veces:
tienen el rol de coordinar, orientar y promover la articulacion de los
actores institucionales para la éptima implementacion del SIGD con
su marco de referencia MIPG.

Rol de los servidores pUblicos: tienen a su cargo cada plan, programa,
proyecto o estrategia, son los responsables de realizar el seguimiento
y la evaluacion de los resultados institucionales, y de definir las
acciones de correccion o prevencion de riesgos.

Rol de las oficinas de Control Interno, o quien haga sus veces: evaluar
el estado del diseno, implementacion, funcionamiento vy
mejoramiento del Sistema de Control Interno de la entidad, y de
realizar la evaluacién independiente y objetiva del estado de
implementacion del SIGD con su marco de referencia MIPG, y
proponer las recomendaciones para el mejoramiento de la gestion
institucional.

La alta direccion, los lideres de proceso y los servidores publicos,
relacionados con la implementacién de cada una de las politicas,
deberdn articular con la Oficina de Control Interno la formulaciéon de
acciones, instrumentos y procedimientos de control y de gestion del
riesgo para la ejecucion de las politicas. Debe tenerse en cuenta que

36

s

SISTEMA INTEGRADO

S




— SISTEMA INTEGRADO

DE GESTION
DISTRITAL ﬁ]
estas Ultimas, dentro de su rol de enfoque hacia la prevencioH: R
deberdn brindar asesoria de forma proactiva y estratégica, apoyando

a las demds dreas en la puesta en marcha de un correcto ambiente

de control, una Util gestion del riesgo y en la ejecucidén y monitoreo de
conftroles efectivos, que contribuyan a la mitigacion de los riesgos de

la enfidad.

Los servidores publicos de la entidad que no se encuentren inmersos en los
roles anteriores y los terceros vinculados con ella, son responsables de aplicar
lo establecido en el SIGD con su marco de referencia, en el desarrollo de sus
funciones u obligaciones a su cargo.

2.5. SECRETARIA GENERAL - ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

Es la entidad distrital designada, mediante el Articulo 5° del Decreto Distrital
591 de 2018, “(...)de coordinar el proceso de implementacién del marco de
referencia adoptado en este decreto, liderard la elaboraciéon de la Guia de
Ajuste del Sistema Integrado de Gestion Distrital y su respectivo Plan de
Accion para la Implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion en el distrito capital, incorporando lo establecido en el Manual
Operativo del MIPG: también, liderard la definicion de los lineamientos y
acciones especificas para llevar a cabo el ajuste del SIGD, en lo que
corresponda”, asi como de “(...)liderar la reglamentacion requerida para
implementar el MIPG {...)", Articulo 12 del decreto citado.

Con el fin de garantizar mejores niveles de eficiencia, eficacia y economia
en la gestion publica y administrativa de la Secretaria General, delego,
mediante Resolucion 111 de 2019 (articulos 1, 2 y 3), a el/la director/a de
Desarrollo Institucional de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd, D. C., para liderar el proceso de reglamentacion requerido para
implementar el MIPG, como marco de referencia para el diseno e
implementacion del SIGD. De la misma manera, debe coordinar, liderar y
crear los instrumentos para la implementacion del MIPG, tales como la Guia
de Ajuste del Sistema Integrado de Gestion Distrital y su respectivo Plan de
Accion para la Implementacion del MIPG en el distrito capital, incorporando
lo establecido en el Manual Operativo del MIPG; y establecer los
lineamientos y acciones especificas para llevar a cabo el ajuste del SIGD, en
lo que corresponda.
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Por Ultimo, tendrd a su cargo reglamentar el mecanismo de estimulos™y

reconocimientos a la gestion, para las entidades y organismos distritales que
demuestren avances significativos en la implementacion del SIGD.

3. OPERACION - RUTA DE LA GESTION

Con el dnimo de llevar a cabo acciones encaminadas a desarrollar cada
una de las dimensiones y politicas del MIPG, la Secretaria General emite la
Circular Conjunta 012 de 2018, en la cual se establecieron directrices para
la implementacion del MIPG de manera gradual y progresiva en las
entidades distritales, estableciendo cuatro fases de ejecucion:

e Alistamiento “Ideas claras, camino seguro”
e Direccionamiento "Motor de lo publico”

e Implementacion “Actio lo que pienso”

e Seguimiento *Verifico mis avances”

Sumada a las fases enunciadas y conforme lo estable el Arficulo 13 del
Decreto Distrital 591 de 2018, que hace referencia al mecanismo de
estimulos y reconocimientos, se cred una nueva fase nombrada "Incentivo
— Soy exitoso y me premio”, orientada a fomentar el mejoramiento, el
aprendizaje y reconocer a las entidades y organismos distritales que
demuestren avances significativos en la implementacion del MIPG,
mediante la realizacion del Premio Distrital a la Gestion o del mecanismo que
haga sus veces. Estas fases se establecen en la denominada “Ruta de la
gestion”, como se muestra en la Figura 10.




B

Figura 10 Ruta de la gestion

Yo

Incentive

6 Soy exitoso y me premio

B Estructuracion. lanzamiento y ejecucion del
PREMIO DISTRITAL A LA GESTION.

o Verifico mis avances

W Andlsis de los resultados del FURAG y
aplicacién de autodiagndsticos. . .
) o o Actio lo que pienso
B Revisidn y actualizacion de indicadores.
W Implementacién de planes de accion,

W Haboracion de informe de gestién de ineamientos e instrumenteos para la eperacién del

MIPG.

MIPG.

W Despliegue de esquema de acompafiamiento
¥ socidlizacién de instrumentos por parte de los
lideres de poiitica de gestion.

Seguimiento

mplementacién

o jldeas claras, camino seguro!

Diraccianamismio B Esquema insfitucional y ojuste normativo distrital para &l MIPG.
B |dentificacian de inea base a parfir de autodiegnasticos y FURAG.
B Formulacicn del Plan de adecuacion y sostenibilidad SIG - MIPG.

@ Motor de lo piblico

W Diagnéstico inicial de s polificas de gestion . .
ideres de politica en 8l D.C Alistamiento

B Formulacion de la estrategia de MIPG.

W Fian de Accién MIPG aprobade y socialzado.
W Guia de Ajuste de MIPG.

m Lineamientos. instrumentos y parametros de
monitoreo y evaluacion

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de cada fase se plantea un conjunto de actividades que deberdn
ser desarrolladas entre los lideres de politica, las entidades y organismos
distritales obligados o que acogen el modelo. Como instfrumento de apoyo,
la "Ruta de la gestion” contard con el "Plan de accion para la
implementacion del MIPG en el distrito capital”, el cual podrd ser consultado
en la seccion “MIPG Distrital” de la pdgina web de la Secretaria General.

A continuacion, se presentan de manera especifica las fases de la Ruta de
la gestion.

3.1FASE | - ALISTAMIENTO “IDEAS CLARAS, CAMINO SEGURO”

Fase orientada a la adecuacion de la institucionalidad, consolidacion
normativa, asi como la identificacion del estado actual de implementacion
y madurez del MIPG en las entidades y organismos distritales, con la cual se
inicia el proceso de implementacion del MIPG, llevando a cabo las
siguientes acciones:

3.1.1 Adecuacion normativa e institucional

A partir de los pardmetros enunciados en el numeral 1 del presente
documento, el distrito capital ajusta su normatividad para la adecuacion
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del Sistema Integrado de Gestidn Distrital y la implementacion de® 6 =
referente MIPG, mediante la expedicion del Decreto Distrital 591 de 2018.

Asi mismo, adecua las instancias de direccién y coordinacion del SIGD, en
el Capitulo Il del Decreto citado, y despliega estas instancias en tres niveles
para el Sistema de Integrado de Gestion Distrital con el referente MIPG y
para el Sistema de Control Interno se establecen dos niveles de direccion y
coordinacion, el primer nivel dado por el Comité Distrital de Auditoria,
establecido en el Decreto Distrital 625 de 2018, y el segundo nivel dado por
el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, estipulado en el
Articulo 2.2.21.1.5 del Decreto 1083 de 2015.

De acuerdo con el despliegue de las instancias, y como una de las primeras
acciones para la implementacion del MIPG, las enfidades y/u organismos
distritales que implementan en su integralidad o que acogen el modelo,
deben crear el Comité Institucional de Gestion y Desempeno - CIGDE, el
cual reemplaza el Comité del SIG, para lo cual se debe tener en cuenta las
siguientes actividades:

e Elaboraruninventario de todos los comités existentes en las entidades,
qgue guardan relacion con alguna de las politicas de gestion y
desempeno del MIPG. Para tal fin se puede hacer uso del formato que
aparece en el anexo 1 de la presente guia, y se recomienda la
participacion de las oficinas juridicas, o quien haga sus veces, con el
fin de tener una mirada integral de las funciones del comité desde el
punto de vista legal.

Es necesario recordar que el CIGDE acoge todos los temas que han
sido atendidos por otras instancias y que guardan relacion con las
politicas que establece el MIPG y cuya creacion no corresponda a
norma de cardcter legal especifica (concepto Funcion Publica del 7
de junio de 2018).

e Con el fin de redlizar el proceso de absorcidon de los comités, las
entidades pueden hacer uso del anexo 2 “formato propuesta para
identificacion de instancias de coordinacion internas”. Esta lista no
busca senalar todas las instancias internas de coordinacién de las
entidades del distrito, pero sirve de guia para el proceso.

De igual manera, y a fitulo informativo, se presentan dos criterios

adicionales de exclusidn que deben ser tenidos en cuenta con el fin
de establecer cudndo un comité no hace parte del CIGDE:
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o Se crea a partir de una norma con fuerza de ley que estipuld’ §0 R
creacion de forma explicita, siendo un comité que guarda relacion
con alguna de las politicas del modelo.
o Esun comité cuyo objeto es desarrollar o asesorar a la entidad en
el ejercicio de su mision, independientemente del cardcter de la
norma que lo crea.

Nota: el Comité institucional deberd contener las funciones dispuestas
en el Decreto 1499 de 2017. Por otra parte, los Comités de Direccidon o
de Gerencia de las entidades u organismos del sector central y
descentralizado, podrdn adaptar su organizacion y funcionamiento
para cumplir las funciones de este, para tal efecto, deberdn ajustar
sus reglamentos internos. Adicionalmente, en caso de ser necesario,
la entfidad podrd constituir equipos técnicos de apoyo para el
desarrollo de funciones especializadas (ej.: Racionalizacion de
Trdmites, Gobierno en Linea y Gestion Documental).

e A partir del inventario elaborado, y utilizando el modelo de acto
administrativo, correspondiente al anexo 3 de este documento y
publicado en la seccion “MIPG Distrital” de la pdgina web de la
Secretaria General, las entidades deben consfituir su Comité
Institucional de Gestion y Desempeno, cuya conformacidon serd
definida por el representante legal de cada entidad. Asi mismo, este
comité deberd adoptar las funciones de los comités identificados en
el paso anterior.

Es importante senalar que se deben redactar las funciones de forma
que abarquen las competencias primordiales de cada instancia a
absorber y evitar que sea una transcripcion literal de todas las
funciones de las instancias existentes.

Para aquellas entidades que solamente estdn obligadas a
implementar la politica de control interno (Ley 87 de 1993), no les
corresponde crear el Comité Institucional de Gestion y Desempeno,
pero si deberdn crear o revisar la actualizacion del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno, donde se contemplen funciones
adicionales de las demas politicas del modelo que les sean aplicables,
acorde con la naturaleza de cada enfidad y la normatividad que
regula cada politica.
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3.1.2 Identificacion de la linea base del MIPG -

La segunda accidn necesaria para iniciar la implementacion del MIPG, es la
identificacion de la linea base, para la cual se toma como referencia los
resultados de la medicion realizada a través del formulario Unico reporte de
avances de la gestion Il (FURAG), que consolida en un solo instrumento la
evaluacion de las dimensiones del modelo.

Los resultados generados en la medicion realizada para la vigencia 2018,
“constituyen la linea base para los proximos cuatro (4) anos y deberdn
tenerse en cuenta por las entidades para avanzar en la implementacion del
MIPG y del MECI, contribuir con el propdsito del Gobierno de orientar su
gestion hacia los resultados” (Circular Externa No. 002 de 2019, DAFP) y
cumplir con la meta plan de desarrollo de subir 10 puntos en el cuatrienio
sobre la linea base 2018, en la medicion de la gestion y el desempeno
institucional para las entidades del orden nacional, y 5 puntos en el
cuatrienio sobre la linea base 2018, en la medicion de la gestion y el
desempeno institucional para las entidades del nivel territorial.

Debe fenerse en cuenta que la mayoria de enfidades, tanto del orden
nacional como ferritorial, estdn aplicando infegralmente el modelo, y el
reporte de evaluacion para las entidades territoriales, a partir de la vigencia
2018, deben hacerlo los jefes de planeacion y los jefes de control interno de
las entidades objeto de aplicacion del MIPG como del MECI.

Estos resultados pueden ser consultados, en el micrositio de MIPG del
Departamento Administrativo de la Funcion PUblica (DAFP).

3.1.3 Autodiagnésticos MIPG

Las aplicaciones de los autodiagndsticos constituyen la tercera accion de
inicio del MIPG. Consiste en que las entidades realicen ejercicios de
autoevaluacion permanente de diagndstico, verificacion, andlisis vy
retroalimentacion, con el fin de establecer acciones para el mejoramiento
continuo de la gestidon y el desempeno institucional.

Son instrumentos que las entidades autbnomamente pueden aplicar en
cualquier momento o cuando lo consideren pertinente, asi como definir los
temas en los que se quiere autoevaluar; lo que le permitird tener un andlisis
independiente de las actividades que contiene cada una de las politicas o
temdticas, para asi determinar las acciones de mejoramiento.
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Este instrumento se desarrolld para las politicas o temdticas que®sé
relacionan en la Tabla 5, presentando los posibles responsables de su
diligenciamiento, ya que cada entidad tiene la independencia de decidir
quién o quienes participan. Se recomienda que este ejercicio se realice de
manera articulada con la alta direccidn y los lideres de procesos que
corresponda. Estos autodiagndsticos pueden ser consultados en el micrositio
de MIPG del Departamento Administrativo de la Funcion PUblica (DAFP).

Tabla 5 Autodiagndsticos

RESPONSABLE

DIMENSION AUTODIAGNOSTICO "
(Recomendacion)

Gestidon del talento humano

Talento humano - Jefe Talento Humano
Infegridad
Direccionamiento Direccionamiento y
estratégico y | planeacién Jefe Planeacién o de calidad
planeacion Plan anticorrupcién
Gestidn presupuestal Jefe Financiera
. - Jefe Planeacién o de calidad vy
Gobierno digital iefe OTIC
Gestion con valores | Defensa juridica \J/':Lee;u”d'co © quien haga sus
para el resultado Servicio al ciudadano
Trdmites Jefe Planeacién o de calidad vy
Participacion ciudadana jefe o lider Servicio al ciudadano
Rendicion de cuentas
Evaluacion de SegU|mlen~’ro Y e.VCI|L.JOCIOI’1 del Jefe Planeacién o de calidad
resultados desempeno institucional
Responsable de la Gestion
. Gestidn documentall Documental o archivo de la
Informacion y -
comunicacién enfidad
Transparencia y acceso a la | Jefe Planeacién o de calidad y
informacion jefe o lider Servicio al ciudadano
Gestion del | Gestidn del conocimiento y la Jefe Tglen’ro humgno, J.efe
. . y Planeacion o de calidad vy jefe
conocimiento innovacion
OTIC
El designado por el representante
Control interno Control interno legal, jefe de planeaciéon o quién

haga sus veces

Con el andlisis de los resultados obtenidos por politica, por componente y
por categorias, las enfidades deberdn identificar sus debilidades y priorizar
las actividades que obtuvieron los puntajes mdas bajos, para establecer la
ruta de adecuacioén, ajuste y/o sostenibilidad, traducida en plan de
implementacion, plan de actualizacion, plan de mejoramiento o plan de
adecuacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Distrital con el
referente MIPG, que permita el avance de la respectiva politica o temdtica
de gestion. Autoevaluacion que no estd sujeta al seguimiento por parte de
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las Oficinas de Control Interno, a menos que la entidad lo considefd &

pertinente, decisidon que se deberd tomar en sesion del Comité Institucional
de Gestion y Desempeno.

Adecuacidn y sostenibilidad del MIPG

Como cuarta accion para el inicio del proceso de implementacion del
MIPG, teniendo en cuenta la linea base, los resultados de los
autodiagndsticos, los requisitos para la implementacion de cada politica y
los informes de auditoria de los organismos de confrol y de las oficinas de
control interno, las entidades deben formular y documentar la ruta de
adecuacion, ajuste y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestidn Distrital
con el refrente MIPG.

Para dar cumplimiento a dicha actividad, la Secretaria General, en su rol de
coordinador y articulador de la adecuacion e implementaciéon del SIGD que
tiene como referente MIPG, expidid la Circular 02 de 2019 donde establecen
las “Directrices para la formulacion del plan de adecuacion y sostenibilidad
del Sistema Integrado de Gestion Distrital bajo el referente MIPG™, el cual
estard articulado con el plan de accidn institucional de cada una de las
enfidades.

Es importante mencionar que este plan de adecuacién hard las veces de
plan de actualizacion de MIPG, plan de implementacion de MIPG o plan de
mejoramiento que menciona el Manual Operativo del Sistema de Gestion —
MIPG. A su vez, serd el mecanismo para el reporte de la meta producto
“"Gestionar el 100% del plan de adecuacion y sostenibilidad SIGD-MIPG" del
Plan Distrital de Desarrollo, y para la meta nacional de subir 5 puntos en el
cuatrienio sobre la linea base 2018, en la medicion de la gestion y el
desempeno institucional para las entidades del nivel territorial, que para la
vigencia 2019 serd de un punto.

Para llevar a cabo la elaboracidn de este plan de adecuacion, las
entidades deben tener en cuenta las siguientes consideraciones:

e Los resultados de la medicidn del avance a la implementacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG reportado a través
del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestién - FURAG, los
cuales pueden ser consultados en el siguiente link del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica:
http://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/visudlizacion-resultados-
consolidados.
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e Los informes personalizados de los resultados del FURAG elaborad&s R
por la Secretaria General y donde se reflejan los resultados
discriminados por cada pregunta y de acuerdo a la respuesta se
identifican los temas que se deberdn priorizar en el plan de accidon
institucional, asi como en el plan de adecuacidn y sostenibilidad del
SIG - MIPG de cada entidad distrital. Estos documentos se pueden
visualizar en la seccion “MIPG Distrital” de |la Secretaria General y en

el siguiente link:
http://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-interes/mipg-
distrital-.

e Los resultados de la aplicacion de las herramientas de
autodiagndstico de las dimensiones operativas emitidas por
Departamento Administrativo de la Funcion Publica y las cuales
permiten evaluar el estado de cada una de las dimensiones en las

cuales se estructura MIPG.
http://www.funcionpublica.gov.co/web/mipga/autodiagn%C3%B3stic
o)

e Los requerimientos minimos, herramientas  metodoldgicas,
lineamientos técnicos de cada una de las politicas de gestion y
desempeno que hacen parte del MIPG. Asi como las directrices
impartidas por los lideres de politica tanto a nivel nacional como
distrital en sus diferentes actos administrativos.

e Las oportunidades de mejora mencionadas en el documento de
armonizacién de los 45 productos establecidos por la
Norma Técnica Distrital NTD-SIG001:2011, con las 17 politicas de
desempeno institucional, el cual puede ser consultado en el siguiente
link:

http://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-
interes/mipg-distrital-

Este plan serd aprobado y monitoreado por el Comité Institucional de
Gestion y Desempeno, y serd publicado en las pdginas web de las
respectivas entfidades y organismos distritales, teniendo en cuenta las
orientaciones impartidas en la Circular 002 de 2019.

Dado que 2019 es el Ultimo ano de gobierno, las entidades distritales, a
través de sus comités institucionales de Gestion y Desempeno, deberdn
reportar y hacer seguimiento en las herramientas destinadas para tal fin, el
cumplimiento y cierre de los objetivos, acciones y metas, a través de las
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cuales se cumplird el Plan de Desarrollo Distrital, plan estratégico sectoridf:
plan de inversion, plan estratégico institucional desagregado en los planes
de accién anual o planes operativos anuales, y a las acciones y estrategias
establecidas para la implementaciéon del MIPG, que para el caso es el plan
de adecuacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Distrital
con el referente MIPG.

Lo enunciado servird de insumo para el ejercicio de planeacion estratégica
e institucional del proximo periodo de gobierno, que deberd cumplir con los
lineamientos de planeacion estratégica e institucional en serie, de tal forma
que las metas instifucionales aporten al cumplimiento de las metas
sectoriales y su sumatoria permita el cumplimiento de las metas del plan de
desarrollo distrital, aspectos que se explicardn con mds detalle en el
lineamiento de planeacion institucional.

Oftro aspecto a tener en cuenta dentro de la definicion de la planeacion
estratégica e institucional, como se explicd en los talleres de la fase de
alistamiento desarrollados por la Secretaria General en el mes de agosto de
2018, y de acuerdo con el Concepto emitido el 7 de junio del mismo ano por
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, es que las enfidades
en sus planes de accidon anual, aparte de incluir los cursos de accién a
seguir, cronogramas, responsables, indicadores, productos y metas
intermedias para el cumplimiento de las metas establecidas en el plan de
desarrollo, acciones y estrategias para la implementacion del MIPG,
deberdn integrar los planes indicados en el Decreto Nacional 612 de 2018 y
en los conceptos emitidos por el Departamento Administrativo de la Funciéon
PUblica — DAFP (anexo 4),

El anterior ejercicio que se puede desarrollar mediante la formulacion de
lineas estratégicas o metas de gran alcance vy sus resultados esperados, Ias
cuales se podrdn desagregar en rutas de accion especificas. Cuando los
planes contengan actividades que vayan mas alld de una vigencia, se
incorporardn al plan las que pertenezcan a la respectiva anualidad.

Para orientar a las enfidades en esta actividad, se presenta un ejemplo en
el anexo 5, "Ejemplo articulaciéon planes”. Es de aclarar que cada entidad
es auténoma en definir los formatos para la formulacion de sus planes
acorde con las necesidades internas, y cada responsable deberd
especificar las actividades para su ejecucion y posterior seguimiento. Este
plan, junto con los demds planes de que trata el Decreto Nacional 612 de
2018, deben ser publicados en la pdgina web de cada entidad a mds tardar
el 31 de enero de cada vigencia, acompanados del informe de gestion del
ano inmediatamente anterior.
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3.2 FASE Il - DIRECCIONAMIENTO “MOTOR DE LO PUBLICO”

En esta fase se coordinan las decisiones para formular e implementar los
lineamientos, las politicas de operacion y los planes estratégicos para el
cumplimiento de los propdsitos y el mejoramiento continuo del MIPG, desde
una perspectiva integral de la gestion institucional. Todo ello, mediante el
desarrollo de un conjunto de herramientas, instrumentos y pardmetros de
monitoreo y evaluacién, que permitan identificar el curso de accién de la
politica de gestion y desempeno que integran el modelo.

En este sentido, se deberdn articular las diferentes lineas de politica en los
planes, programas y acciones que incidan en la implementacion vy
maduraciéon del modelo de gestion, mediante ejercicios de concertacion
entre las entidades lideres de politica al interior de la CISIGD, y entre estas y
sus homologas a nivel nacional al interior del Consejo Nacional de Gestion y
Desempeno, con el fin de fortalecer la implementacion del modelo y
principalmente a hacerlo adaptable a las condiciones diferenciales de las
entidades distritales, asegurando asi una linea coherente entre los niveles e
instancias para la implementacion, adecuacion y sostenibilidad del modelo.

lgualmente, en esta fase se debe orientar la implementacion de los
lineamientos, politicas de operacion, planes estratégicos, herramientas y
pardmetros de medicidn que se establezcan, se acojan o adapten para
cada politica o de forma integrada, mediante jornadas de
acompanamiento que realizardn las entidades lideres de politica a las
instancias de coordinacion del SIGD, que no solo servirdn para fortalecer las
competencias institucionales, sino para obtener retroalimentacion y tomar
decisiones de mejoramiento.

Para llevar a cabo el proceso de generacion de orientaciones, politicas de
operacion y planes estratégicos para el cumplimiento de los propdsitos del
MIPG, las entidades lideres deben considerar las siguientes etapas:

a) Preparacion y diagnostico: Tiene como objetivo identificar el estado
actual de cada linea de politica teniendo en cuenta tanto su contexto
inferno como externo, mediante la realizacion de |as siguientes actividades:

- Identificacion de la normativa aplicable en el distrito capital, su
armonizacién con las normas nacionales, asi como el conjunto de
lineamientos, orientaciones e instrucciones impartidas para la debida
ejecucion de las acciones y compromisos derivados de estas; la
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institucionalidad e instancias presentes en su ejecucion, los roles, integrantés
y funciones de estas y analizar su articulacion con la CISIGD. Igualmente, se
deben tener en cuenta los objetivos y las metas de gobierno, ya que las
acciones que se definan para el cumplimiento de las politicas de gestion y
desempeno, deberdn conftribuir al logro de las metas de plan de desarrollo.

- Determinar y andalizar las brechas existentes entre las exigencias de la linea
de politica a cargo y los resultados de la evaluacion del FURAG, los informes
pormenocrizados, los informes personalizados por entidad, la guia de
armonizacién y los autodiagndsticos respectivos en los dmbitos institucional
y sectorial distrital. A partir de este andlisis, identificar las iniciativas o
acciones esfratégicas que permitan mejorar el avance en la
implementacion de cada linea de politica.

En este andilisis es conveniente que los lideres de las politicas precisen los
contextos de sus lineas a desarrollar (indicar la mofivacion de la misma o el
problema que busca resolver al interior de la administracion). Igualmente, se
deben incluir los retos y dificultades que se pueden presentar o se han
presentado para la implementacion de las politicas; para ello se pueden
utilizar diagnosticos previos e informes de entidades nacionales, locales o del
sector privado (academia).

- Evaluar los desarrollos metodoldgicos e instrumentales de orientacion,
asesoria, acompanamiento y evaluacion existentes en la respectiva linea de
politica frente a los marcos orientadores de orden nacional, con el fin de
determinar puntualmente los vacios, logros y avances en la bateria de
orientaciones y herramientas distritales, a efectos de identificar las acciones
de ajuste necesarias.

A partir de este examen interno y la articulacion con los entes nacionales y
el Departamento Administrafivo de la Funcion Publica, se identifican
plenamente las acciones de ajuste a los lineamientos e instrumentos propios
de cada politica, en coordinacion con la Direccidon Distrital de Desarrollo
Institucional de la Secretaria General.

b) Formulacion de la estrategia: Una vez identificadas las acciones
estratégicas a desarrollar para ajustar e ir implementando el modelo de
forma gradual y progresiva, se debe establecer su viabilidad técnica, es
decir que se aqjuste a las capacidades institucionales, inancieras
(disponibilidad de recursos para llevarla a cabo), e identificar los riesgos
para su implementacion. Con esta informacidn, se deben priorizar aquellas
acciones que permitan ir cerrando las brechas mds importantes en la
implementacion del modelo; acciones que serdn plasmadas en el Plan de
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Accién para la Implementacién del Modelo Integrado de Planeacién =

Gestion en el distrito capital, de que trata el Decreto Distrital 591 de 2018,
gjercicio que se debe realizar cada vigencia.

Para desplegar este ejercicio entre las instancias de coordinacion del SIGD,
en los niveles correspondientes, se fendrdn en cuenta los siguientes pasos:

Primer nivel: Comité Distrital de Gestiéon y Desempeino — CDGD / Comision
Intersectorail del Sistema Integrado de Gestion dISTRITAL - CISIGD

1. La propuesta estratégica elaborada anteriormente se presentard en Ias
sesiones de la Comisidon Intersectorial del SIGD, donde se discutird si las lineas
de accidn priorizadas requieren de modificacion o la articulacion de dos o
mas entidades lideres de politica para su elaboracion y desarrollo. Una vez
revisada y consolidada por la Comision Intersectorial del SIGD, se presentard
ante el Comité Distrital de Gestidn y Desempeno para su conocimiento.

2. Una vez aprobado el plan de accidon para la implementacion del MIPG,
el lider de politica deberd definir las acciones a desarrollar (ej.
socializaciones, capacitaciones, ftalleres, asesorias, entre ofros), para
orientar y acompanar el cumplimiento de la linea de politica por parte de
las entidades distritales.

Segundo nivel: Comités Sectoriales de Gestion y Desempeiio

Una vez aprobado el plan de accidn para la implementacion del MIPG, los
lideres de politica realizardn una sesion con los presidentes de los comités
sectoriales de Gestion y Desempeno para presentar el plan aprobado.

1. Cada presidente de Comité Sectorial socializard el plan de accidn para
la implementacion del MIPG en la sesion del Comité Sectorial respectivo.

2. Cada entidad lider de sector, teniendo como insumo las lineas
estratégicas del plan de accién para la implementacion del MIPG, y de
manera concreta con sus entidades adscritas y vinculadas, deberd elaborar
o ajustar el Plan Estratégico Sectorial, agregando las acciones que considere
pertinentes, teniendo en cuenta las necesidades especificas del sector. Este
plan deberd ser aprobado en la sesion respectiva del Comité Sectorial.

Tercer nivel: Comités Institucionales de Gestion y Desempeno
1. Las entidades distritales, a partir del Plan Estratégico Sectorial y de
acuerdo con el sector al que pertenezcan, deberdn revisar su plataforma

estratégica, planear las acciones necesarias para ajustar y sostener la
implementacion de las politicas de gestion y desempeno, y definir las metas
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de gran alcance, actividades y resultados esperados, para cumplir SO
estos objetivos. Para ello se deben tener como insumos los resultados del
FURAG, los resultados de la aplicacion de los autodiagndsticos, las auditorias
de los organismos de control y de las oficinas de Confrol Interno, y la guia de
armonizacion.

Las acciones mencionadas se recogen en los planes estratégicos
institucionales, los planes de accidén anual o planes operativos anuales
institucionales y los planes de accidon que contienen estrategias especificas
para la operacion de las politicas de gestion y desempeno del MIPG, de que
trata el Decreto Nacional 612 de 2018 incluyendo el plan de adecuacion y
sostenibilidad del SIGD-MIPG.

Estos elementos permitirdn a las instancias en su conjunto prever y promover
escenarios de ajuste al direccionamiento estratégico del MIPG, y a partir de
alli generar un nuevo impulso en el proceso de maduracion del modelo.

c) Elaboracién de herramientas (lineamientos, instrumentos y pardmetros de
monitoreo y evaluacion): Este ejercicio permite operativizar las acciones o
estrategias establecidas para las politicas de gestion y desempeno, el cual
se realizard al interior de los equipos de trabajo que se constituyan para
cada linea de politica en el marco de la CISIGD. Una vez elaboradas, 1os
lideres de politica, en coordinacion con la Direccion Distrital de Desarrollo
Institucional, deberdn realizar el respectivo despliegue de socializacion y
acompanamiento a las instancias de coordinacion y entidades distritales,
con el fin de fortalecer su comprensiéon y aplicacion.

3.3 FASE Ill - IMPLEMENTACION “ACTUO LO QUE PIENSO”

Fase orientada a la ejecucidon de planes de accidn, lineamientos,
metodologias, herramientas o instrumentos de las politicas de gestion vy
desempeno, teniendo en cuenta los criterios diferenciales mencionados en
el numeral 1.6 del presente documento y las directrices que en el marco de
aplicacion de cada politica, establezcan los lideres de las mismas. Asi, su
implementacion se dard de forma gradual, por niveles o grados, de forma
progresiva, y su avance serd confindo favoreciendo el mejoramiento de la
operaciéon del MIPG.

Todo esto implica el acompanamiento metodolégico por parte de los
responsables respectivos de la linea a implementar. Dada la dindmica de la
gestion publica, esta fase es de ejecucion permanente, puesto que Ias
orientaciones y las metodologias disenadas son susceptibles de mejora.
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Las instancias y entidades del distrito capital deben aplicar los lineamient&s =
emitidos por parte del DAFP, las enfidades responsables de la linea de

politica, cumplir con los planes de accién establecidos y desplegar las
intervenciones de acompanamiento necesarias para fortalecer la
implementacion del MIPG.

En caso de preguntas o aclaraciones sobre la implementacion del MIPG,
cada entidad procederd de la siguiente forma: remitirdn al correo
electronico mipgdistrito@alcaldiabogota.gov.co, las consultas referentes
con la organizaciéon y el funcionamiento del MIPG. Para el caso de las
consultas que se relacionen con la operacion de las politicas de gestion y
desempeno o aquellas que estén relacionadas, las entidades las remitirdn al
correo electréonico de cada lider de politica a nivel distrital. En este sentido,
los lideres de politica deberdn elaborar un ABC de las preguntas frecuentes
y divulgarlo a través de la pdgina web de la Secretaria General en el link
http://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-interes/mipg-
distrital-.

La operacion del MIPG se entiende como el conjunto de dimensiones
operativas que agrupan las politicas de gestion y desempeno institucional,
prdcticas, elementos, instrumentos o procesos de cardcter administrativo y
organizacional, que como minimo deben implementar las entidades vy
organismos del Estado para desarrollar sus procesos de gestion y lograr los
objetivos y metas institucionales. Los pardmetros de estas dimensiones,
complementados con las orientaciones que a nivel distrital se han
establecido para la implementacion de las politicas de gestion vy
desempeno institucional, se describen en el Tomo 2 "Operacion de las
Dimensiones Operativas del MIPG”, que hace parte integral de este
documento.

3.4 FASE IV - SEGUIMIENTO “VERIFICO MIS AVANCES”

Esta fase consiste en conocer el estado de avance de la gestion en la
implementacion de las politicas de gestion y desempeno institucional del
MIPG, mediante el seguimiento periddico a las acciones y estrategias
establecidas, desplegadas en los planes que se implementan en las
instancias de coordinacion del SIGD y en las entidades tales como plan
estratégico sectorial, planes estratégicos institucionales, los planes de
accion anual o planes operativos anuales institucionales, planes de
inversion, planes de accidn que contienen acciones y estrategias
especificas para la operacion de las politicas de gestion y desempeno del
MIPG, de que frata el Decreto Nacional 612 de 2018, plan de adecuaciény
sostenibilidad del SIGD con el referente MIPG, los resultados de FURAG vy
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demds planes que tengan relacion directa con la implementacién de fd
politicas de gestion y desempeno.

A partir de este andlisis, se deben identificar los factores que pueden estar
ocasionando posibles incumplimientos en el logro de los objetivos
propuestos, y de ser asi se deben plantear las acciones para mitigar los
posibles riesgos. Al final del ejercicio se debe establecer si se lograron las
metas previstas en términos de oportunidad, calidad, eficiencia vy
efectividad.

Para el desarrollo del seguimiento y la evaluacion del desempeno en la
implementacion del MIPG, se deben tener en cuenta los siguientes
lineamientos,4 descritos por los niveles de coordinacion:

Tercer nivel: comités institucionales de Gestion y Desempeiio

a) El responsable de hacer seguimiento y evaluaciéon de los resultados
instifucionales son los servidores publicos que fienen a su cargo los
planes, programas, proyectos o estrategias objeto de seguimiento y
quienes a su vez deben establecer acciones a que haya lugar, para
prevenir los riesgos o mejorar la ejecucion de las metas y registrar los
resultados en |os sistemas de informacion que dispone cada entidad
para tal fin.

b) Igualmente, los responsables de hacer seguimiento y evaluacion
deben socializar estos resultados en el Comité institucional de Gestion
y Desempeno.

c) EI Comité Institucional de Gestion y Desempeno debe hacer
seguimiento a los planes, acciones y estrategias formuladas para la
operaciéon del MIPG en la entidad, por lo menos una vez cada fres
meses, con el fin de tomar decisiones e ir mejorando el cumplimiento
de las acciones. El reporte de este egjercicio se realizard mediante la
presentacion de informes trimestrales que contendrdn la gestion por
cada una de las politicas de gestion y desempeno, los cuales deberdn
ser remitidos al Comité Sectorial de Gestion y Desempeno, para su
andlisis y consolidacion.

Segundo nivel: comités sectoriales de Gestion y Desempeno

a) Los comités sectoriales de Gestion y Desempeno, una vez reciban los
informes de gestion, acerca del seguimiento y evaluacion en la
implementacién del MIPG de sus entidades adscritas y vinculadas,

4 Manual Operativo MIPG, V2, 2018, pdg. 65.
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realizard su respectivo andlisis y presentard los correctivos a que hayd
lugar y las estrategias para el logro de los resultados del sector. Este
ejercicio se debe realizar por lo menos una vez cada semestre.

El reporte de los resultados consolidados por sector del avance en la
implementacion del MIPG, se realizard mediante la presentacion de
informes semestrales que contengan la gestién por cada una de las
politicas de gestion y desempeno, y que deberdn ser remitidos a la
Comision Intersectorial del SIGD, para andlisis y consolidacion por
parte del lider de politica.

Primer nivel: Comité Distrital de Gestidon y Desempeno CDGD - Comisién
intersectorail del Sistema Integrado de Gestion Distrital - CISIGD

a)

b)

d)

Una vez reciban los informes por sector del avance en la
implementacion del MIPG, los lideres de politica realizardn su andlisis
de acuerdo con la politica que lideran y presentardn los correctivos a
que haya lugary las estrategias a seguir para el logro de los resultados,
ejercicio de seguimiento que se debe realizar por |lo menos una vez
cada semestre. La presentacion del avance en la implementacion de
las politicas de gestion y desempeno se debe realizar en la sesion
respectiva de la Comision Intersectorial del SIGD.

El reporte de los resultados consolidados del avance en la
implementacion de las politicas de gestion y desempeno, se realizard
mediante la presentacion de informes anuales que contengan la
gestion por cada linea de politica, los cuales deberdn ser remitidos a
la secretaria técnica de la Comisidon Intersectorial del SIGD, para su
consolidacion.

La secretaria técnica de la Comisidon Intersectorial del SIGD, una vez
reciba los informes de avance por cada linea de politica, deberd
realizar un informe anual consolidado sobre el estado de avance en
la implementacion del MIPG en las entidades de la administracion
distrital, el cual debe ser remitido a la secretaria técnica del Comité
Distrital de Gestidn y Desempeno.

La secretaria técnica del Comité Distrital de Gestidon y Desempeno del
Comité Distrital de Gestion y Desempeno, deberd presentar un informe
anual consolidado sobre el estado de avance en la implementacion
del MIPG en las entidades de la administracion distrital en la sesion
correspondiente, para andlisis y foma de decisiones, con el fin de
orientar y fortalecer la implementacion, seguimiento y evaluacion del
MIPG en las entidades de la administracién distrital. Las orientaciones

53

o

SISTEMA INTEGRADO
o

S




— SISTEMA INTEGRADO

e
que se fomen en esta instancia deben ser comunicadas oficialmenté R
a la Comisidon Intersectorial del SIGD, para que de alli sean
desplegadas a los Comités Sectoriales y Comités Institucionales de

Gestidn y Desempeno.

Con el fin de complementar el gjercicio de seguimiento, al interior de Ias
entidades se deben implementar las actividades de monitoreo y supervision
descritas en el componente de “Actividades de Monitoreo” del Modelo
Estdndar de Conftrol Interno — MECI establecidos en el manual operativo del
MIPG, mediante la aplicacion de evaluaciones periddicas tales como:

a) Monitoreo a la medicion de los resultados de la gestién, por parte de los
lideres de proceso, con el fin de determinar el estado de avance en la
implementacion del modelo, las fortalezas y debilidades de la gestion y
tomar las acciones a que haya lugar para el mejoramiento continuo de la
operacion del modelo.

b) Evaluaciones independientes, por parte de las oficinas de control interno
O quién haga sus veces a través de auditorias intfernas de gestion, con el fin
de refroalimentar a la enfidad sobre la implementacion del Sistema de
Control Interno — SCI y el MIPG, contribuyendo a valorar la eficacia,
eficiencia y efectividad en la gestion de riesgos, el confrol y la gestion,
detectar desviaciones y emitir recomendaciones para el mejoramiento
continuo de la entidad.

Asi mismo, en coordinacion con las oficinas asesoras de planeacion, los
responsables de hacer seguimiento y evaluacion a la implementacion del
MIPG en las entidades, deberdn revisar y actualizar los indicadores y los
mecanismos de monitoreo, con el fin de validar su pertinencia para
establecer el grado de avance vy el logro de los objetivos y resultados del
MIPG.

Adicional a los insumos descritos para realizar seguimiento y evaluacion al
avance en la implementacion del MIPG, se deben tener en cuenta los
resultados de los informes pormenorizados (Articulo 9°, Ley 1474 de 2011),
donde se comunica el estado del control interno en la enfidad, la
continuidad a los avances que se vayan dando en la implementaciéon del
MIPG articulado con el MECI, el andlisis del diseno y efectividad de la
estructura de conftrol y la ejecucion de las lineas de defensa en cada uno
de los componentes del MECI, con el fin de realizar un andlisis integrado de
la implementacién del MIPG en la entidad.
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3.5 FASE V = INCENTIVO “SOY EXITOSO Y ME PREMIO” -

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 591 del 2018, se otorgardn
estimulos y reconocimientos para las entidades y organismos distritales que
demuestren avances significativos en la implementacion del SIGD. En esta
etapa se plantea como actividad central el Premio Distrital a la Gestidn, un
estimulo valioso para el mejoramiento, el aprendizaje y el reconocimiento
de la gestion, de gran utilidad para el intercambio y difusidon de Ias mejores
practicas.

Este premio se encuentra constituido por etapas: la primera es la
identificacion de los criterios de evaluacion, seguida por un lanzamiento en
donde se informard a las entfidades los pardmetros establecidos de
evaluacion, posteriormente se contard con un periodo para el desarrollo de
las actividades establecidas, y por Ultimo se cerrard con una premiacion que
se llevard a cabo en un evento masivo.

4. MEDICION DEL MIPG

El proceso de medicion de MIPG tiene como objetivo principal valorar la
gestion y el desempeno de las entidades publicas para evaluar su eficacia
y eficiencia en el marco de la legalidad y la integridad, asi como identificar
la calidad con la que se desarrollan los procesos de gestion y la generacion
de resultados. Adicionalmente, se desarrolla asi una cultura de la medicidn
soportada en las evidencias con el fin de generar informacion suficiente,
confiable y oportuna para la toma de decisiones. Este proceso se desarrolla
a través de evidencias y de preguntas de percepcion, consignados en los
formularios respectivos.

El Departamento Administrativo de la Funciéon PuUblica desarrolld dos
instrumentos para realizar la medicidn del desempeno institucional:

e Autodiagndstico
e Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestién - FURAG |

Con respecto a la primera herramienta, es importante mencionar que los
resultados obtenidos pertenecen a la entidad y no requieren ser enviados a
ninguna otfra entidad u organismo de control. Su descripcion se puede
consultar en el aparte 3.1.3 del presente documento.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 2482 de 2012, el Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestion es una herramienta en linea para el
monitoreo, la evaluacidon y el control de los resultados institucionales y
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sectoriales, que tiene como finalidad medir el cumplimiento de las politi¢&s >
de gestion y desempeno del MIPG, el cumplimiento del Modelo Estandar de
Conftrol Interno y la gestiéon y desempeno en su integralidad. Este instrumento
se habilitard una vez al ano de acuerdo con las fechas establecidas por el
DAFP, y permitira:

e Recogerinformacion para fortalecer la toma de decisiones.

e Formular o gjustar politicas de gestién y desempeno.

e Evaluar el cumplimiento de los objetfivos, avances y mejoras del
modelo.

e Evaluar el MECI.

El FURAG Il se fundamenta conceptualmente en la teoria del valor publico y
la gestion para resultados e incorpora tres aspectos metodoldgicos
fundamentales:

e Una vision multidimensional de la gestion organizacional.

e Unmarcointegral que consta de siete dimensiones de evaluacion con
sus criterios y variables.

e Cdlculo del indice de Desempefio general y por dimensiéon a través
del Modelo de Respuesta Graduada - MRG

Su evolucion se presenta en la Figura 11:

Figura 11 Evolucién FURAG

[NFURAGIU I wECT N FURAG 1L ___isor |

700 preguntas 267 preguntas indice Sistémico de
| - Desempefio Institucional

217 50
de evidencia de percepcion

Fuente: Manual Operativo v1. DAFP

En el FURAG se reporta la informacién relacionada con la implementacion y
los resultados de las politicas de gestion y desempeno que hacen parte del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, y la informacion
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relacionada con el estado de avance y efectividad del Sistema de Contrdl R
Interno en la entidad. El reporte de los datos se debe hacer a través de los

jefes de planeacion, quienes reportardn los avances en la gestion del MIPG,

y los jefes de conftrol interno, o quienes hagan sus veces, que reportardn el

estado de avance del MECI.

Los resultados de este reporte se dan a conocer en el informe de gestion y
desempeno institucional, que se publica en el micrositio del modelo de la
pdagina del DAFP para cada una de las enfidades, y servird de insumo para
definir las intervenciones o acciones de mejora para la implementacion del
MIPG.

Dicho informe de gestidn y desempeno institucional pretende establecer un
indice de desempeno general, que establece el grado de compromiso que
tiene la entidad hacia la eficacia, eficiencia y calidad para responder a las
necesidades de sus usuarios. De igual manera, establecer unos resultados
de desempeno por dimension y politicas, y a su vez enfregar unos resultados
por indices desagregados de desempeno, tales como: indice de talento
humano, indice de integridad, indice de gobierno digital, indice de
participacion ciudadana, indice de racionalizacion de trdmites, indice de
servicio al ciudadano, indice de gestion documental, indice de
transparencia, indice de gestion del conocimiento e indice de control
interno.

Se debe tener en cuenta que no existe un ranking de enfidades, ya que los
resultados se arrojan por cada entidad con el objetivo de establecer retos
de mejoramiento individual y para tener un referente de gestion denfro de
un conjunto de entidades con caracteristicas similares, con el fin de
fortalecer los procesos de ftransferencia de informacion, réplica vy
mejoramiento. Dentro de la metodologia de medicion se adoptd la
tipologia de municipios establecida por el DNP en su documento "“Propuesta
metodoldgica para el cierre de brechas territoriales DNP 2015, que agrupad
los municipios en 7 categorias, los departamentos en 5 categorias, las cuales
a su vez se agruparon en 3 entornos de desarrollo.

De esa manera, las entidades quedaron clasificadas de acuerdo con la
tipologia del municipio o departamento al que pertenecen, y se adiciona
un segundo agrupamiento de estas en relacion con su objeto principal,
como se muestra en la Figura 12.
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Figura 12 Agrupacidn entidades territoriales = |
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Para el informe, los grupos que se conforman siguiendo la metodologia
anterior se llaman grupo par. Dentro de cada uno de ellos, los resultados se
organizan y subagrupan en quintiles, para ordenar y agrupar en cinco partes
iguales los puntajes obtenidos de un conjunto de entidades. Cada quintil
representa el 20% del total de entidades. El quintil es una medida de
ubicacion, como se ilustra en la Figura 13.

Figura 13 Organizacién quintiles
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SIGNIFICA. La ubicacién de su entidad de acuerdo con el puntaje obtenido corresponde al quintil 4, es decir, el

desempeifio alcanzado en la dimension, Policita o Indice , indica que su entidad cuenta con un resultado que la

posiciona dentro del 40% de los puntajes mas altos del grupo par.

Fuente: DAFP

La lectura cuantitativa y cudalitativa del informe de gestion y desempeno
institucional se puede interpretar como lo ilustra la Figura 14.




Figura 14 Lectura informe gestion y desempeno institucional
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Con los resultados obtenidos, las entidades pueden identificar el estado
actual de su gestion frente a la implementacion del MIPG, determinar
desafios para lograr un mejor desempeno institucional y con ello definir las
acciones de mejoramiento de acuerdo a las prioridades y disponibilidad de
recursos humanos, financieros, técnicos y de infraestructura de la entidad.

5. ACOMPANAMIENTO

El acompanamiento consiste en realizar asesoria técnica a las entidades
distritales en materia de implementacion del MIPG.

Para su desarrollo, se cuenta con fres esquemas de trabajo que se pueden
desarrollar individualmente o en combinacién, dependiendo del tema a
desarrollar, como se describe a contfinuacion:

o Despliegue de socializaciéon general de politicas y lineamientos a las
entidades distritales: este esquema responde a la necesidad de
socializar politicas y lineamientos relacionados con las diferentes
temdticas del MIPG, cuando se han emitido lineamientos nacionales
y/o distritales cuya aplicacién depende de la conjuncién de esfuerzos
tanto de los lideres de politica a nivel distrital, como de los
colaboradores de las entfidades distritales, por lo que debe realizarse
una sensibilizacion con la mayor cobertura posible. Pueden ser
jornadas masivas de sensibilizacion, concienciacion a lideres de
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politica y equipos técnicos, comités sectoriales, y comit&s
institucionales de Gestidon y Desempeno.

Asesoria técnica sobre temas especificos a un grupo de entidades:
este esquema responde a la necesidad evidenciada de profundizar
en un tema especifico, de conformidad con el andlisis normativo,
diagndsticos, dificultades identificadas y resultados de asesorias
realizadas desde la dependencia. Pueden estar relacionadas con
lineamientos tanto distritales como nacionales, o referirse a temdticas
gue no han sido frabajadas a tfravés de este tipo de herramientas,
pero que requieran de una intervencidén con base en la experiencia o
en metodologias existentes a nivel internacional.

Para el desarrollo de este esquema, es de vital importancia el andlisis
de informacion que permita establecer estructuradamente las
temdaticas, la forma de presentacion de la misma de conformidad con
las necesidades de las entidades, y el nUmero de jornadas requeridas
para cubrir la totalidad de enfidades o, en su defecto, aquellas donde
se haya evidenciado la dificultad (pueden ser talleres prdcticos).

Asesoria especifica por sector y entidad: este esquema se desarrolla
por iniciativa de las entidades distritales, y responde a sus necesidades
particulares. En este sentido, cuando la asesoria se requiera de
manera presencial, la misma entfidad establece la femdatica,
poblacion objetivo (no mayor a 15 personas), oportunidad (fechas
tentativas) y logistica requerida, y solicita el acompanamiento,
teniendo como base su realidad institucional, sus debilidades y sus
fortalezas. De esta forma, se garantiza abordar las temdaticas que
realmente requiere, y que pueden ser diferentes a las demdads
enfidades en un momento dado.

Esta asesoria se puede solicitar de manera teleféonica comunicdndose
con el asesor asignado a la enfidad, de forma virtual presentando sus
inquietudes en el correo mipgdistrito@alcaldiabogota.gov.co, y por

medio escrito solicitando aclaracion o concepto respecto de los
aspectos de implementacion del MIPG.

s
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6. RECOMENDACIONES

Si bien el presente documento pretende dar orientaciones para la
consolidacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en las
entidades y organismos distritales, la dindmica organizacional plantea retos
en su desarrollo. A continuacién, se plantean de manera general algunas
recomendaciones que pueden ayudar en la consolidacion efectiva del
modelo:

e Formalizar: cada una de las actividades y productos generados en el
marco de la consolidacion del MIPG debe ser formalizado entre los
distintos niveles de la organizacion. Esta accidn no finaliza
simplemente con la expedicion de un acto administrativo o la
publicacion en los medios formales establecidos por la entidad;
también se debe explicar y asegurar su comprension.

¢ Venderlo mismo, pero venderlo de manera diferente: en gran medida
el éxito de la implementacion de un programa o estrategia radica en
la forma en que estos son fransmifidos en la organizacion. Por ello es
recomendable, emprender actividades que incorporen la [Udica a
través de las cuales se infroduzcan conceptos y prdcticas. El propdsito
principal es cautivar y motivar.

e Trabajar la resistencia al cambio: es recomendable efectuar
diagndsticos para determinar qué tan dispuesta se encuentfra la
organizacion al cambio. De los resultados alli obtenidos se podrd
establecer qué tipo de acciones se deben desarrollar con el talento
humano, en especial las relacionadas con motivacion.

e Mida la efectividad por si misma: cada una de las acciones
desarrolladas en cumplimiento del MIPG debe generar impacto. En
este sentido es necesario asegurarse de que estas se ejecuten con un
proposito fundamental, que es la generacion del valor de lo publico.
En otfras palabras, no solo se deben realizar actividades por cumplir
disposiciones normativas, sino generar resultados que satisfagan las
necesidades de los usuarios.

e Crear estimulos: en la medida de lo posible, y de acuerdo con la
disponibilidad de recursos, las enfidades y organismos distritales
podrian apalancar la consolidacion del modelo a través del
Programa Anual de Bienestar, por ejemplo, estableciendo campanas
de buen trato, ahorro de papel o mejoramiento de procesos.

e Reducir documentacion: en esencia, el modelo es una filosofia y una
dindmica de trabajo. Por eso se debe tener en cuenta la reduccion
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del uso del papel, maximizando la utiizacién de los medigs =
electréonicos con los que cuenta la entidad.

e Tomar decisiones basados en informacidn integral: la operacién del
modelo requiere contar con herramientas que permitan la toma de
decisiones. Para ello es fundamental la consolidacién de un sistema
de indicadores que manejen informacion integral, para lo cual se
puede explorar la estructuracion de modelos matemdaticos que
permitan la consolidaciéon de indicadores compuestos.

e Mejorar la comunicacién: es necesario adelantar acciones para
establecer la calidad de la comunicaciéon organizacional. Se
recomienda efectuar un diagndstico, y con base en los resultados,
emprender acciones para su mejoramiento. Esto contribuird al trabajo
en equipo y a una adecuada coordinacion y arficulacion entre las
diferentes dependencias y miembros de la enfidad u organismo
distrital.
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