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INTEGRANTES CIGD

Integrantes Nombre

1. Gerente General o su Asesor delegado Cristina Arango Olaya

2. Secretario General o su Director delegado José Luis Canas (Delegado)

3. Gerente Juridico o su Jefe de Oficina delegado Maria Alexandra Sandoval (Delegada)
4. Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa o su Director delegado | Gustavo Enrique Garcia Bate

5. Gerente Corporativo de Planeamiento y Control o su Director delegado Alvaro Ernesto Narvdez Fuentes

6. Gerente Corporativo de Servicio al Cliente o su Director delegado Julio César Pinzon Reyes (Delegado)
7. Gerente Tecnologia o su Director delegado Noel Valencia Lopez

8. Gerente Corporativo Ambiental o su Director delegado Javier Humberto Sabogal

9. Gerente Corporativo Financiero o su Director delegado Diana Gisela Parra Correa

10. Gerente Corporativo de Sistema Maestro o su Director delegado German Garcia Marrugo (Delegado)
11. Director Salud Wilson Dario Bustos Guarin

12. Director Mejoramiento Calidad de Vida Efren Fabio Rojas Guzmdn

13. Director Desarrollo Organizacional Fredy Humberto Carrero Velandia
14. Director Planeacion y Control de Resultados Carolina Céspedes Camacho

15. Director Gestion Calidad y Procesos Fernando Castro Coral

16. Jefe Oficina Asesora de Imagen Corporativa y de Comunicaciones Melba Pinto Gualdréon

17. Director Servicios de Informatica Nelly Piedad Rodriguez Rubio (E)

18. Director Servicios Administrativos Cesar Dimas Padilla

19. Director de Apoyo Comercial Julio Cesar Pinzon Reyes
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ORDEN DEL DIiA

Aprobacion orden del dia.

1. Visto bueno propuesta modificacion Resolucion 1260 del 2028 vy
647 de 2019 MIPG. (Revision previa adjunto)

y gestidn

2. Visto bueno Politica de Gestion “Participacion Ciudadana”. DGC
3. Visto Bueno Politica de Gestion “Seguridad Vial”. DSA
4. Visto Bueno Politica de Gestion “Presupuestal y Eficiencia en el
Gasto”. GF
5. Visto bueno Politica de Gestion “Control Interno”. DGCP
. 6. Solicitud reprogramacion actividades PAAC 2020. DSI
n]m st 7. Solicitud reprogramacion actividad PAAC 2020. OID

K
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ORDEN DEL DIiA

8. Solicitud modificacion Plan de Gobierno Digital 2020. GT
9. Solicitud modificacion Plan Maestro de Tecnologia 2020. GT
10. Solicitud modificacion Plan Bienestar e Incentivos 2020. GCGHA

11. Proposiciones y Varios:
a) Diligenciamiento Autodiagndsticos  Politicas  MIPG 2020 vy
Formulacion Planes de accion 2021: Memorando 1210001-2020-
0679. GCPC
b) Modificacion conformacion equipo técnico de Seguimiento y
Evaluacion del Desempeno Institucional. DPCRC
c) Inclusion DGCP en Equipos técnicos politicas de los SG. GCPC
modelointegado d) Modificacion conformacion Equipo Técnico Politica Control

ygestién Interno. DGCP
e) Modificacion actividad Plan de Planeacion Institucional. DGCP

mp)

K
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1. Visto propuesta modificacion Resolucion 1260 del
2028 y 647 de 2019 MIPG

(Revision previa)

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

e
& acueducto | BOGOT:
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2. VISTO BUENO POLITICA DE GESTION
“PARTICIPACION CIUDADANA"

Direccion Gestion Comunitaria
Y
K
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DESCRIPCION

En la EAAB-ESP nos comprometemos @
facilitar y promover la participacion y el
control social ciudadano, a traveées, de
mecanismos de didlogo en la gestion de
los servicios publicos de la Empresa, para
mejorar la satisfaccion de las necesidades
y expectativas de los grupos de interés.

.

K
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JUSTIFICACION

Politica del modelo infegrado de planeacion y gestion (MIPG) de la dimensidn gestion
con valores para resultados

Promocidn de ejercicios de participacion activa a través del didlogo constante

Posicionamiento empresarial aportando a la gestion publica bienestar a las usuarios y
comunidades en general

Generacion de procesos transparentes que le apuntan a la gestion de la prestacion
del servicio publico con valor social agregado

Cumplimiento a la normatividad.

ALCANCE

Es un proceso transversal gue involucra varias dependencias de la EAAB-ESP .

K
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Diagnéstico del
estado actual de
la participacion
civdadana y el
control social

4 N

- Autodiagndstico
de la politica

- Documento
diagndstico de
estado actual de
la participaciéon y
el control social

- Autodiagnostico
rendicion de
cuentas

\_ %

Construir la
estrategia de
participacion

ciudadana en la
gestion, articulada a

la planeaciény
gestion institucional

4 N

- Estrategia de
Participacion
ciudadana en la
gestion publica

- Divulgacion de la
estrategia de la
participacion
ciudadana en la
gestion publica, a
través de canales
virtuales, impresos,
audiovisuales y
presenciales

DIRECTRICES

Construir la
estrategia de
rendicion de
cuentas en el

PAAC

4 N

- Componente 3.
rendicion de
cuentas del PAAC

\_ /

%acueducto

Ejecutar la
estrategia de
participacion y
rendicion de
cuentas

4 N

- Autocontrol del
componente 3.
rendicion de
cuentas del PAAC.
la politica

\_ /

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

K
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Evaluar las
estrategias de
participacion y

rendicion de
cuentas

4 N

-Informe anual de
relacionamiento
con grupos de
interés por los
canales, virtuales,
impresos,
audiovisuales y
presenciales.

N /
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OBJETIVOS

Promover y
garantizar  espacios
permanentes de

participacion
ciudadana y control
social que fomenten
la fransparencia en
la Empresa

N /

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

%acuwucto

Mejorar el didlogo
permanente con |os
diferentes grupos de
inferés garantizando
la comunicacion en
doble via, en
bUsqueda del
mejoramiento de la

Qes’rién empresarial /

K
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INDICADORES

coDIGO NOMBRE PROCESO CATEGORIA FUENTE
Informe cuyo insumo son las
Gestion Social y/o reuniones de los Vocales de
indice de participacién | Gestion  de  relaciones Confrol y Comités de desarrollo
1GI1030-01 ciudadana y Contfrol |con grupos de inferés Eficacia y confrol social de los
Social Comités de desarrollo y proyectos y/o, programas que
control social. desarrolla  Direccidon Gestidon
Comunitaria.
Resultados del FURAG
ND Indice o'le Participacion Gestidn Social Eficacia presen’r'c?dos en el mforrrle de
Ciudadana gestion de desempeno
institucional del DAFP
Autodiagnodstico de . . . ReSUHC.]dOS, . ael
e ., Direccionamiento . . autodiagnodstico de
ND Participacion Eficacia

Ciudadana

Estratégico Y Planeacion

“Parficipacion Ciudadana” del
DAFP

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

%acueducto
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3. VISTO BUENO POLITICA DE GESTION
“SEGURIDAD VIAL”

Gerencia Corporativa Gestion Humana y Administrativa

y .
& acuedicto | BOGOT:



DESCRIPCION

EAAB-ESP como prestadora del servicio de
¢Qué es? Politica es el proceso mediante el acueducto vy alcantarilado sanitario y pluvial
cual la EAAB ESP establece su compromiso declara su compromiso frente a la seguridad vial,
TENS @ @ segueiee] viel con el cumplimiento de requisitos legales y otros
requisitos, la administracion de los riesgos y la mejora
confinua de su Plan Estratégico de Seguridad Vial,
que permita implementar desde un enfoque
pedagodgico, preventivo y de gestion ambiental , la
formacion de  hdbitos, comportamientos vy

(Para qué sirve? el cumplimiento de requisitos

legales y otros requisitos, la administracién de conductas seguras en la via tendientes a reducir la
los riesgos y la mejora continua de su Plan accidentalidad  vial, promoviendo  prdcticas
sidisgiee  og Seguidee i, empresariales sostenibles y acciones que apoyen el
implementacion desde un enfoque . ., .

oedagdgico, preventivo y de  gestidn sistema de gestion de seguridad y salud en el
ambiental , la formacién de hdbitos, trabajo.

comportamientos y conductas seguras en la Seatridad
via tendientes a reducir la accidentalidad vial. gvial

K
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JUSTIFICACION

Surge de la necesidad de dar cumplimento a
lo establecido en la Ley 1503 de 2011 por la

cual se promueve la formacion de hadbitos,
’ comportamientos y conductas seguras en la
i via y se dictan ofras disposiciones, la resolucion

1565 del 6 de junio de 2014 por la cual se
expide la guia metodologica para la
elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad
Vial y la resolucion 1231 del 5 de abril de 2016
guia para la evaluacion de los planes
estratégicos de seguridad.

K
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Es tfransversal e incide en todos los procesos de la Empresa (actores viales)
por esta razon, aplica en toda la gestion empresarial, arficuldndose con las
demads Politicas del MIPG.

K
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DIRECTRICES

La Empresa debe construir y divulgar la politica de seguridad vial articulada con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabagjo, la cual debe:

Estar disponibl'e como Comunicarse dentro de la Estar disponible para los grupos
informacion Organizacion de interés, segun sea el caso
documentada.

K
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OBJETIVOS

Politica de Seguridad Vial

Fortalecer la
identificacion de
peligros, evaluacion
de resgos y

determinacion  de
controles en todas
las operaciones de
la EAAB-ESP, para
disminuir la
accidentalidad vial.
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Seguridad
vial

Proteger la
seguridad y salud de
todos los
trabajadores,

conftratistas y
visitantes mediante

la mejora continua
del Plan Estratégico
de Seguridad Vial.

R LU
Asegurar la
competencia de
conductores.

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

Liche
ﬁg%acuedu t0

Garantizar las
condiciones del
parque automotor
que presta
operacion en la
empresa.

K
BOGOT.

Establecer estrategias de
divulgacion de su personal
y confratistas, a fravés de
capacitaciones de
orientacion a la prevencion
de accidentes de transito,
respeto de las senales de
transito, adoptando
conductas pro-activas
frente al manejo defensivo
y prevencion de riesgos.

=
57
74
7]
57
57

&7
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L)

Promover

seguimiento a
contratistas

frente al
cumplimiento
de su Plan
Estratégico de
Seguridad Vial.




INDICADORES

No. Nombre del indicador Féormula de cdlculo {V\efas el Pe"°d.'c.'9|°d
indicador medicion.
Indice de frecuencia de accidentes No. de accidentes de Transito (motos) / total de motos
1 L 2% Mensual
de Transito (Motos) expuestos
indice de frecuencia de accidentes No. De accidentes de Trdnsito (vehiculos) / total de
2 . . , 2% Mensual
de Transito (vehiculos) vehiculos expuestos
3 Tasa de vehiculos 'mspecmonodos No de vehiculos propios mspeccgonodos / No. De vehiculos 80% Mensual
Propios propios *100
4 Tasa de vehlcu'l/c\);;gzpecmonodos ) No de motos inspeccionados / No. De motos *100 80% Mensual
5 Tasa de vehiculos inspeccionados - No de vehiculos arrendados inspeccionados / No. De 80% Mensual
Arrendados vehiculos arrendados *100 °
Porcentaje de Investigacion de NUmero de investigaciones realizadas / Total de accidentes
6 . ) . 80% Mensual
] accidentes. en el periodo *100
Indice de severidad en accidentes de| No. de conductores lesionados con accidente de trdnsito /
7 : ) o x 30% Mensual
] fransito Total de accidentes de transito * 100.
8 Indice de severidad en accidentes de|No. de dias de incapacidad o apremio legal por accidente 03 Mensual
transito de trdnsito / Total de accidentes de trdnsito * 100. '
Impacto econdmico de los incidentes| Siniestralidad Incurrida del mes / Prima Devengada del mes
9 . 60% Mensual
de transito (antes de IVA)
Indicadores de Actividad:
No. Nombre de indicador Formula de cdlculo !V\e!as e Periodicidad
indicador
NUmero de personas formadas en NUmero de personas formadas / Total de personas
10 X . . . 80% Mensual
seguridad vial programadas a formar en seguridad vial * 100.
Cumplimiento de los programas de NUmero de mantenimientos realizados / Total de
1 - ) L 9 80% Mensual
mantenimiento de los vehiculos. mantenimientos programados * 100.
Cumplimiento de los programas de NUmero de mantenimientos realizados / Total de
12 o ) L " 80% Mensual
mantenimiento de los vehiculos. mantenimientos programados * 100.
13 Numero de evaluaciones prdcticas deNUmero de evaluaciones realizados / Total de evaluaciones 80% Mensual

los conductores.

programados * 100.




4. VISTO BUENO POLITICA DE GESTION
PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA EN EL GASTO

Gerencia Corporativa Financiera

>
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DESCRIPCION

En la EAAB ESP nos comprometemos a
administrar los recursos financieros para |ao
prestacion de los servicios de acueducto vy
alcantarillodo con criterios de transparencia,
eficiencia, austeridad, pertinencia y enfogque
hacia metas y resultados; con el propdsito de
atender de manera @ satisfactoria  las
necesidades de nuestros usuarios y cumplir
nuestros objetivos estratégicos.

k)
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JUSTIFICACION

Politica del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) de la dimension
Direccionamiento Estratégico y Planeacion.

Pretende definir estrategias, lineamientos, procedimientos y metodologias generales
para que la empresa ejecute el presupuesto de manera adecuada, basados en las
directrices definidas por la Alcaldia Mayor de Bogotd, la Secretaria Distrital de
Hacienda, la Secretaria Distrital de Planeacion, la Junta Directiva y la Gerencia
General con el fin de cumplir con los objetivos y mision de la entidad.

Integra la planeacion, programacion, ejecucion y control de los recursos financieros
con los que cuenta la enfidad para cada vigencia fiscal, y son ejecutados de
acuerdo con el Plan Distrital de Desarrollo, el Plan General Estratégico, el Plan de
Inversiones y la Planificacion de funcionamiento y operacion de la Empresa,
apoyados en el plan de Contratacion y Compras.

k)
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ALCANCE

Es fransversal e incide en todos los procesos y dreas
de la empresa; por esta razdn, aplica en toda la
gestion empresarial y relacionamiento con todos 10s

= grupos de interés. Esta politica articula los cuatro (4)
t::l % componentes de la Polifica de Gestion Presupuestal
y Eficiencia del Gasto de MIPG que son la

Planeacion, la Gestion Presupuestal, la Gestion
Contable y la Gestion Contractual.

K
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DIRECTRICES

1. © .

o Progrgmgs * POAI « Autoconftrol del POAI

. Agseuprgézgo de . Autocontrol del PAC
presup « Autocontrol del Plan
« PAC
anual de

» Plan C.”.‘U.G' de adquisiciones - PAA
adquisiciones -

PAA

(2]
O
-+
O
)
O
O
o

Tomado de: Guia de Ajuste del Sistema Integrado de Gestidon Distrital. Tomo || Operacién de las Dimensiones Operativas del MIPG. Version 1
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OBJETIVOS

Realizar la planificacion de los Ejecutar el plan de Contratacion

recursos en cumplimiento al Plan y Compras ajustado a la
Distrital de Desarrollo y al Plan planificacion, contemplando los
General Estratégico de la Empresa, tiempos requeridos para la
orientando la ejecucidn al logro de gestion contractual y logrando el
la satisfaccion de las necesidades mayor beneficio (Costos —

de nuestros usuarios Calidad)

Programar adecuadamente el PAC
anual, las Vigencias Futuras
requeridas y las cuentas por pagar
para Ejecutar el presupuesto con
oportunidad.

Lograr la mayor eficiencia en el
Gasto, evitando todo gasto
innecesario.

D
S acueducto | BOGOT/\
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INDICADORES

INDICADORES ESTRATEGICOS
CODIGO NOMERE PROCESO CATEGORIA FUENTE
Tablero de Control
indice de Ejecucion Direccionamiento Corporativo
MPEEOZEK052019 .r.lel F'IE.m de Fetratégico Eficiencia (Base de comparacién
inversiones

anual y acumulado de
la vigencia en curso)

8% acueducto | BOGOT.
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INDICADORES
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INDICADORES OPERATIVOS
cODIGO NOMBRE PROCESO CATEGORIA FUENTE
Dir. De Presupuesto
Cumplimiento — Fuente SAP
Crear Ejecucion Gestion Financiera Eficiencia (Base de comparacién
presupuestal anual y acumulado de
la vigencia en curso)
Dir. De Presupuesto
— Fuente S5AP
| (Base de comparacion
Cumplimiento _
Crear _ P o Gestion Financiera Eficiencia anual frente  al
Ejecucion del PAC cumplimiento de la
meta y acumulado de la
vigencia en  curso
Ejecutado/Planeado)
Dir. De Presupuesto
Cumplimiento — Fuente SAP
Crear Ejecucion Vigencias | Gestion Financiera Eficiencia (Base de comparacién

Futuras (VF)

anual y acumulado de
la vigencia en curso)

K

§oyacueducto | BOGOT.

!




INDICADORES

INDICADORES OPERATIVOS
CODIGO NOMBRE PROCESO CATEGORIA FUENTE

Dir. De Contratacion
y Compras — Fuente

SAP

(Base frente al plan
vigente a la fecha de
corte)

Dir. P&C
Rentabilidad, Gastos
y Costos — Se medira
a partir del 2021

Cumplimiento  del
F:TEEIT plan de compras y | Gestién Contractual Eficiencia
contratacion

Cumplimiento  del | Direccionamiento
Crear Indicador de Estratégico Y Eficiencia
Austeridad Planeacion

2 i
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INDICADORES

INDICADORES OPERATIVOS
cODIGO NOMBRE PROCESO CATEGORIA FUENTE
Resultados del
. FURAG tad
Indice de Gestion i i . Fresen acos
Presupuestal Direccionamiento en el informe de
Crear . p. Y Estratégico Y Eficacia gestion de
Eficiencia del Gasto ., .
- Planeacion desempefio
Publico e
institucional del
DAFP
Resultad del
Autodiagnostico de =St .a DS, : c
o ) ] ] autodiagnostico de
Gestion Direccionamiento “Gestidn
Crear Presupuestal y Estratégico ¥ Eficacia
o ) ) Presupuestal y
Eficiencia del Gasto Planeacion . }
babli Eficiencia del Gasto
ubtico Publico” del DAFP

K

5%y acueducto | BOGOT.

e

-
<
-
s
-
2
g
s

>



5. VISTO BUENO POLITICA DE GESTION
“CONTROL INTERNO”

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

>
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DESCRIPCION

En la EAAB-ESP nos comprometemos a fortalecer el
Sistema de Control Interno, fundamentado en el
Modelo Estandar de Control Interno (MECI), a través de
la aplicacidon de los principios de autogestion,
auvtorregulacion y autocontrol en pro de la mejora
contfinua, la eficacia, la eficiencia, la fransparencia y
el cumplimiento de Ila mision y los objetivos
estratégicos.

K
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JUSTIFICACION

Desarrolla la dimension de control interno del MIPG

DIMENSION 7 1 Linea de Defensa

@ Control (Gerentes Publicos) -
o Politicas @
Q Interno asociadas:
: A
'4 ’Q! = Control Interno
— - EENEON .

Li ~11 Ll 2 Linea de Defensa

s - ¢ L (Jefes de Planeacion)

Estratégica

3 Linea de Defensa

"“ﬂo 3 ma#"p oxs
P
\nas -
. Ambiente de Control M T’
)
- 1

1
2. Evaluacién del Riesgo - (Oficinas de Control
3. Actividades de Control 4 Interno)
4. Informaciony 9|
an

A 0 ~
Comunicacion A%
5. Actividades de

. Politicas asociadas:
Monitoreo @
= Control Interno

Fuente: Manual Operativo MIPG - DAFP

El control inferno constituye un factor
fundamental para garantizar
razonablemente el cumplimiento de
la mision y objetivos institucionales,
de una manera transparente y
acorde con la normatividad vigente,

aplicando mecanismos de
verificacion y evaluaciéon que
promuevan el mejoramiento
continuo de las operaciones de la
entidad.

K
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ALCANCE

Se integra a través del Modelo Estandar de Control
Inferno — MECI, y por ser transversal se articula con
las demds politicas de gestion y desempeno
asociadas a las dimensiones del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG.

K
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DIRECTRICES

Institucionalidad
del Sistema de
Control Interno

Acuerdo No. 6 del 17-ene-2019
(Gobierno Corporativo).
Gerente General responsable
del SCI en coordinacion con
lineamientos de JD. Se
establece como arquitectura
de confrol: Comité de Auditoria
de JD, CICCI, OCIG, Auditorias
Externas de los  estados
financieros.

Principios del
Modelo Estandar
de Control
Interno - MECI

*Autogestion

*Autorregulacion
*Autocontrol

Estructura del
Sistema de
Control Interno

1. Ambiente de Control
2. Evaluacion de Riesgos
3. Actividades de Conftrol
4. Informacion y
Comunicaciéon

5. Actividades de
Monitoreo

- J

Lineas de
Defensa

Linea estratégica

*19 Linea de defensa
*2° Linea de defensa
*3° Linea de defensa

.

By, -
Mgy,
:::""'"lnu
lnu"“.
Wiy

Control Interno
Contable

Actividades propias
del proceso
contable acorde
con las Normas de
Contabilidad (NIIF)

Auditoria
Interna

Adelantado por la
Oficina de Control
Interno y Gestion. Las
Audiforias internas
son una herramienta
de realimentacion
del SCly de MIPG

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
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OBJETIVOS
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Aplicar mecanismos de
verificacion y evaluacion
que promuevan el
mejoramiento  continuo
de la entidad
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Asegurar |la obtencion de
informacién  financiera  de
manera confiable y oportuna
como herramienta para el
control y la toma de decisiones

Y
K
LY acueducto | BOGOT.

Fortalecer el Sistema de Control
Interno de la entidad mediante el
gjercicio de autoevaluacion vy la
realizacion de auditorias internas, que
de manera objetiva e independiente
evaluen la eficacia de los procesos
con el fin de mejorar las operaciones
de la entidad.




INDICADORES

Eficacia

Proceso Nombre Fuente
Resultados del FURAG presentados

en el informe de gestion de
desempeno institucional del DAFP

Autodiagndstico de  |Resultados del autodiagndstico de *
Control Interno Control Interno " del DAFP

indice de Conftrol

Seguimiento, Interno
Monitoreo y Control

Depuracion de

. Historico de cuentas por cobrar
reqistros contables

Gestion Financiera

Informe de evaluacion al Sistema de

Evaluacion Evaluacion Sistema
. Control Interno por parte de la
Independiente Control Interno
OCIG.
Efectividad
Gestion Financiera Dictamen auditoria Estados Financieros
externa

K

Sxacueducto | BOGOT.



6. SOLICITUD REPROGRAMACION ACTIVIDADES
PAAC 2020

Direccion Servicios de Informatica
K
S acuedycto | BOGOT/\



6. REPROGRAMACION ACTIVIDADES PLAN ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL CIUDADANO - PAAC 2020
Componente 4. Atencién al Ciudadano (PAAC)

Actividad Responsable Programacion Actual, FECHA PROPUESTA

2020 2021
Eje Tematico
J Factor Critico Fecha Fecha Fecha Fef:ha”
Nombre Z . . . oz . . Terminacio
de exito Inicio Terminacion B [;i{s(e] n
Diagnosticar las mejoras tecnoldgicas en la prestacion|  Direccion
2.1 del tramite. (La implementacion de los Servicios Servicios de 1-jun 30-jun 1-oct 30-oct
Ciudadanos Digitales) Informatica
Subcomponente 2. Diagnosticar el cumplimiento de los criterios de la NTC|  Direcciéon
Fortalecimiento de | 2.2 5854 en la accesibilidad y usabilidad de los trdmites  Servicios de 1-jun 30-jun 1-jun 30-jun
los canales de en linea. Informatica
atencién Diagnosticar  herramientas o mecanismos  para . .,
e g . . . Direccion
compartir informacion entre sistemas de informacion o . . .
2.3 : . > - Servicios de 1-jun 30-jun 1-nov 30-nov
entre enfidades. (La implementacion de los Servicios o
: L Informatica
Ciudadanos Digitales).

JUSTIFICACION:

Serdn ejecutados en la vigencia 2021, luego de la estabilizacion de la plataforma del portal corporativo es decir
actividades 2.1 y 2.2. Para la actividad 2.3 se debe realizar este diagndstico una vez surtidos todos los pasos para lograr los
niveles de interoperabilidad exigidos por Mintic y siguiendo los lineamientos.
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7. SOLICITUD REPROGRAMACION ACTIVIDAD
PAAC 2020

Oficina de Investigaciones Disciplinarias
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7. REPROGRAMACION ACTIVIDAD PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION

AL CIUDADANO 2020

Componente 6. Iniciativas Adicionales (PAAC)

. . Programacion Actual| FECHA PROPUESTA
Actividad Responsable 2020 2021

Eje Tematico Fecha

Factor Critico de Fecha Fecha Fecha

. . . . . ., . . Terminacio
exito Inicio Terminacion B |jl{ei(e)

n
1-marr, 31-mar,

Nombre

Realizar charlas de prevencion disciplinaria

C ) oy ) Oficina de | S
Subcomponente 1. dirigida a jefes de division, directores, gerentes y - 1un, 304un., 14un, | 30-jun,
Iniciativas 1.5 A o Investigaciones | 1-sep, 30-sep,
. . servidores publicos de la EAAB-ESP, sobre las O 1-sep, 30-sep,
Adicionales Disciplinarias 1-nov 30-nov 1-nov 30-n0v

responsabilidades como trabajador.

JUSTIFICACION:
Teniendo en cuenta la actual situacion de aislamiento y por disposicion de la Presidencia de la Republica en su

Decreto 482 del 26 de marzo del presente ano se suspendieron todas las capacitaciones hasta nueva orden.
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8. SOLICITUD MODIFICACION PLAN DE
GOBIERNO DIGITAL 2020

Gerencia de Tecnologia

K
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SOLICITUD MODIFICACION ACTIVIDADES

PLAN GOBIERNO DIGITAL 2020

Actividad Responsable| Recursos Periodo de tiempo
. 7 . Factor
Eje Temahcold Nombre Meta / Producto M?fj'o c!g Criticode |P| F | | [Fecha Inicio Fe.chq. ,
Verificacion Exito Terminacion
|[dentificar y disenar los nuevos
.. . Documento de
servicios digitales para los o
X - . . diseno con los Documento o
ciudadanos: calibracion de g . .
. s servicios digitales. | informe con : .,
medidores, andlisis de agua, 05 Direccidn
TIC PARA LA andlisis de suelos y materiales; , requerimientos S,erV|§:|os 30/06/2020
1 . . Tecnicos X 1/04/2020
SOCIEDAD o . Documento con la |para virtualizar
|ldentificar nuevos servicios . 30/09/2020
_ : ) descripcion de la
digitales para los ciudadanos: . .
W g . solicitud del servicio
verificacidn de medidores, S
s L a disenarse para las
andlisis de aguas y andlisis de L
: ventas no mision.
suelos y materiales”;
Justificacion

De acuerdo con las labores realizadas para la concertacion de actividades del plan de gobierno digital, se define
en conjunto con el drea Factor Critico de Exito ST actualizar esta actividad detallando el producto que serd
enfregado y se debe realizar la modificacion de la fecha de terminacion dado que se cuenta con personal

insuficiente para dar cumplimiento a esta actividad dentro de las fechas pactadas inicialmente.
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SOLICITUD MODIFICACION ACTIVIDADES

PLAN GOBIERNO DIGITAL 2020

Actividad Responsable | Recursos Periodo de tiempo
Eje Tematico i iti
J Id Nombre Meta / Producto M??"O q? FCICi'OI',C.I'IfICO P| F | | Fecha Inicio Fe.cha”
Verificacion de Exito Terminacion

Documento de diseno
con los servicios digitales.
ldentificar y disenar los

L . Documento o Direccion
TIC PARA LA nuevos servicios d|g|ToI§s Documen’ro con los informe con los | Informacion 1/04/2020 30/06/2020
SOCIEDAD 3| paralos cwdgdonos. re-quer!mlen’ros para requerimientos Técnicay X
levantamiento virtualizar el servicio . , o 1/09/2020 30/12/2020
- . para virtualizar Geogrdfica
topografico. digitales de
levantamiento
topografico
Justificacion

De acuerdo con las labores realizadas para la Concertacion de actividades del plan de gobierno digital, se define
en conjunfo con el drea Factor Critico de Exito DITG, actualizar esta actividad detallando el producto que serd
enfregado vy se debe realizar la modificacion de la fecha de terminacion dado que se cuenta con personal
insuficiente para dar cumplimiento a esta actividad dentro de las fechas pactadas inicialmente.

y
&Y acueducto BOGOT.

©
=]
~
o
w
-
=3
=3
S
[=]
w
a
=



REPROGRAMACION A VIGENCIA 2021 - PLAN DE GOBIERNO DIGITAL

Actividad Responsable Recursos Periodo de tiempo
Ej,e : Medio de Factor Critico de Fecha Fecha
Tematico ||d Nombre Meta / Producto e .z A P| F | I e Terminacié
Verificacion Exito Inicio n
TIC PARA | | Redisenar, Migrary actualizar | o 1o jisedado y | Actualizacion del |Direccién Servicios 1/07/2020 | 30/09/2020
LA 4| elportal corporativo de la actualizado portal corporativo | de Informdtica X 1/07/2021 | 30/09/2021
SOCIEDAD EAAB '
Justificacioén

Dada la actualizacion del portal corporativo realizado desde 2019, se considera conveniente esperar un periodo
minimo de estabilizacion de la plataforma para poder realizar los ajustes mencionados en esta actividad, para lo
cual se propone gque se modifiquen las fechas de inicio y tferminacion de esta actividad para el ano 2021.
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REPROGRAMACION A VIGENCIA 2021 - PLAN DE GOBIERNO DIGITAL

Eje Actividad Responsable |Recursos Periodo de tiempo
At Medio de Factor Critico de Fecha Fecha
femaficolig Nombre Meta / Producto Verificacion Exito PIFII Inicio | Terminacién
Identificary virtualizar las
certificaciones y constancias
TIC PARA suscepftibles de poner a Certificaciones y Certificaciones Direccion 1/10/2020 | 30/12/2020
EL 11 [disposicion en la web, para constancias virtualizadas virtualizadas  |lcalidad de Vida X [ 1/10/2021 | 30/12/2021
ESTADO usuarios internos (definir que en el portal corporativo
certificaciones se pueden
virtualizar)
Justificacidn

Se solicita modificar la vigencia de esta actividad, dado que a la fecha no se cuenta con documentos
digitalizados de las historias laborales. adicional se debe actualizar y validar la informacion de cada funcionario
registrada en el sistema desde el ingreso, la permanencia y hasta el retiro del personal.
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REPROGRAMACION A VIGENCIA 2021 - PLAN DE GOBIERNO DIGITAL

Actividad Responsable Recursos| Periodo de tiempo
. £ 4 . Factor
Eje Tematico Id Nombre Meta / Producto Medio de Criticode |[P| F | I Fecha Fecha

Verificacion Inicio |Terminacion

Exito

Definir la politica de gestion del
ciclo de vida de los
componentes de informacion,
infraestructura y aplicaciones

Documento con la politica de
gestion del ciclo de vida de los
componentes de informacién. | Documento | Direccidn
con ciclo de | Servicios de X 1/07/2020( 30/09/2020

Documento con la descripcion vida Informdtica
de la gestion del ciclo de vida de

16

Definir el ciclo de vida de los
componentes de informacion,

ARQUITECTUR| | +frqestructura v aplicaciones los componentes de informacion.
Definir un procedimiento para la |[Documento con el procedimiento Direccion
17 lgestion de los componentes de para la gestion de los Documento o Servicios de X 1/07/2020 30/09/2020
\ . : ., Informe " 30/03/2021
informacion. componentes de informacion. Informatica
Definir los indicadores y métricas indicgggger?emr?wéc’?rirc]:clis ara Docg;nnen’ro Direccion 30/12/2020
18|para medir la calidad de los ores ¥ P . Serviciosde| | X | [1/10/2020
) - medir la calidad de los indicadores y - 30/03/2021
componentes de informacion. . . ! Informdatica
componentes de informacion. metricas
Justificacion

Se solicita la modificacion de la meta/producto de la actividad 16 debido a se hace necesario que previo a
desarrollar o establecer una politica se cuente con |a descripcion y el detalle del manejo de este proceso. Ademds
seria el insumo para poder realizar las actividades 17 y 18 las cudles se proponen se ejecuten para el ano 2021.
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REPROGRAMACION A VIGENCIA 2021 - PLAN DE GOBIERNO DIGITAL

Actividad Responsable Recursos| Periodo de tiempo
Eje . e Fecha
Temadatico | Id Nombre Meta / Producto M?glo C!? Focior,C.rlhco P|F|I Fef: r.'q Terminacio
Verificacion de Exito Inicio n
Implementar las mejoras de : . : .,
TIC PARA | | cesibiidad, usabilidad y seguridad Servicios digitales Evidenciade| Direccion 1/07/2020 |15/09/2020
LA 7 | .. ital : cumplimiento| Servicios de X
SOCIEDAD de los tramites digitales. implementados. en los framites! Informdatica 1/07/202130/09/2021
MODIFICAR VIGENCIA
Documento soporte de las
Realizar pruebas de accesibilidad a los| pruebas de accesibilidad Direccion
AR%:I;EC 19 lsistemas informacion definidos por lgl realizadas a los sistemas Dolcr:;ronr?nne’ro ©| servicios de X }ﬂgggg? ggﬂ?ggg?
DSI. MODIFICAR VIGENCIA informacion definidos por la Informatica
direccion.
Definir y actualizar la guia de estilo yDocumgn’ro de Guia d.e estilo .
usabilidad estableciendo los| ” usabilidad estableciendo | Fileserver de Direccidn
ARQUITEC ) : o los lineamientos de la Direccion . 1/07/2020|30/09/2020
23 lineamientos de usabilidad que se " Servicios de | X
TURA . usabilidad que se deben de - 1/10/2021| 1/11/2021
deben contemplar para los sistemas de contemplar bara los sistemas| informdatica Informdatica
informacion. MODIFICAR VIGENCIA piar pard 1os
de informacion.
Justificacioén

Se solicita la modificacion de la vigencia a 2021 de las actividades 7,19 y 23 , dado que el insumo para poderlas ejecutar
es el producto de la ctividad del PAAC 2020 especificamente Componente 4. Atencidn ciudadano, Subcomponente 2,
Fortalecimiento de los canales de atencion, Actividad 2 2. “Diagnosticar el cumplimiento e los criterios de la NTC 5854 en la
accesibilidad y usabilidad de los tramites en linea”.
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ELIMINAR ACTIVIDAD REPETIDA EN EL PAAC 2020

Actividad Responsable Recursos| Periodo de tiempo
Eje Medio de Factor Fecha Fecha
Tematico |Id Nombre Meta / Producto S Criticode |P|F || .. |Terminacié
Verificacion Exito Inicio n

Diagnosticar el cumplimiento de los| Informe de diagndstico de
criterios de la NTC 5854 (Accesibilidad) y|cumplimiento de los criterios de
la de guia de usabilidad de dos trdmites|accesibilidad y usabilidad para

TIC PARA . . . Documento | Direccion
LA 5 del A‘cueduc’ro y generar plan de accion dos tradmites y servicios del Informe con el Servicios de X 1/07/202 30/09/2020

de implementacidn de los criterios] Acueductoy generar plan de . . - 0

SOCIEDAD : . o . . hy diagnostico. | Informdatica
pendiente por implementar y disenar los| accidon de implementacion de
ajustes de usabilidad y accesibilidad| los criterios pendiente por
requeridos. ELIMINAR implementar.

Justificacion

Se solicita la eliminacion de la actividad 5 al estar incluida en PAAC 2020 especificamente Componente 4. Atencion
ciudadano, Subcomponente 2, Fortalecimiento de los canales de atencion, Actividad 2 2. dado que es mds amplio
el alcance estipulado en la actividad del PAAC “Diagnosticar el cumplimiento e los criterios de la NTC 5854 en la
accesibilidad y usabilidad de los tramites en linea”.
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ELIMINAR ACTIVIDAD REPETIDA EN PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD

DE LA INFORMACION 2020

Eje Actividad Responsable Recursos Periodo de tiempo
Teeliminacion Medio de Factor Critico . . Fecha
dmdtico Id Nombre Meta / Producto Verificacion de Exito P | F| I Fecha Inicio Terminacién

Diagndstico de seguridad de

los frdmites y  servicios Documento de Direccion
TIC PARA LA 6 virtuales dg la EAAB y d|seqard|ognosf|co y d|seqo de Dpcumep’ro Servicios de X 1/07/2020 30/09/2020
SOCIEDAD de los aqjustes necesarios controles de seguridad| diagnostico Informatica

para resolver las brechas de lainformacion.
identificadas. ELIMINAR

Justificacion

Se solicita la eliminacidon de esta actividad dado que se encuentra incluida denfro del Plan de Seguridad y
Privacidad de la Informacidon. Segun lo indicado en art. 8 de la politica de seguridad, (cada nuevo servicio debe
presentar esta informacion en el handover).
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ELIMINAR ACTIVIDADES REPETIDAS EN EL PMT 2020

Actividad Responsable [ Recursos| Periodo de tiempo
Eje . e Fecha
Tematico |Id Nombre Meta / Producto M?fj'o de FdCi‘OI',C.rIfICO P[F| I Fef: t.mq Terminaci
Verificacion de Exito Inicio én
Diseno de la transformacion técnica vy
funcional de los sisftemas de Documento Direccion
]3|nfo'rn.nq9|on del EAAB; conmderondq,lo Documen’ro de diseno dg]o phseno de Servicios de N 1/10/2020130/12/2020
definicion de arquitectura, y la seleccionfestrategia de tfransformacion.| sistemas de -
, . . . iy Informdatica
ARQUITEC| [de la tecnologia de implementacion en informacion.
TURA la Nube. ELIMINAR
cropiocion de. proyacios de | Casumerto conlo ssategiade o | | NS G | Direccior
. e apropiacidn de proyectos de .
15 ELIMINAR para el Acueducto debe contener la de SerVICK?S_de X 1/04/2019)30/07/2020
siguiente informacion. informdtica Informdatica
Justificacion

Se solicita la eliminacion de la actividad 13y 15 ya que se encuentra definidas respectivamente en el Proyecto 32
dentro de las actividad N°2 (fortalecimiento de la presencia digital en la EAAB) y N°4 (definir la estrategia de
desarrollo y mantenimiento) y en el Proyecto 30 Arquitectura Empresarial
Tecnologia.

%acueducto
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ELIMINAR ACTIVIDAD REPETIDA EN LOS ACUERDOS DE GESTION 2020

Actividad Responsable Recursos Periodo de tiempo
Eje Tematico -
Id |Nombre Meta / Producto | Medio de Verificacion FCICi'OI’,C.I'IfICO P F | Fe.c I:na Fe.cha”
de Exito Inicio |Terminacion
Definir indicadores de
evaluacion del PETI y Indicadores de Definicion de los Direccion
ARQUITECTURA | 14 |monitorearlos a través de| evaluacion del . Servicios de X 1/10/2020| 30/12/2020
indicadores "
tfableros de control. PETI Informatica
ELIMINAR

Justificacion

Se solicita la eliminacion de esta actividad debido a que en el APA ya se encuentran definidos los indicadores
para realizar la medicion de la Politica de Gobierno Digital. Se considera que estos son suficientes para dar
cumplimento con esta actividad.
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ELIMINAR ACTIVIDAD REPETIDA DENTRO DEL CONTRATO DEL

OUTSOURCING Ti

Responsabl

Actividad Recursos , .
e Periodo de tiempo
Eje Tematico . Factor
Id Nombre Meta / Producto Mediode | i S qe | p | F| 1| Fecha Fecha
Verificacion Exito Inicio Terminacion
. ) Informe trimestral de
Realizar monitoreo de los Logs i . . o, ) .,
de trazabilidad que generan configuracion o activacion de Informes de DII’?C.CIOH
ARQUITECTURA |21 . . . las politicas de logs de las . Servicios de X 1/10/2020 | 30/12/2020
la herramienta o ophcoaonesh . ) . seguimiento ; .
de Tl. erramientas oTinhcoaones de Informatica

Justificacion

Se solicita la modificacion de esta actividad ya que se encuentra inmersa en los servicios del contrato de
outsourcing y en planes de mejoramiento con el SIEM por el volumen de varios millones de registros diarios.
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ELIMINACION ACTIVIDADES PROPUESTAS

ACTIVIDADES PLAN GOBIERNO DIGITAL 2020

Actividad Responsable Recursos|  pariodo de tiempo
Eje Factor Factor
Tematico 4 Nombre Meta / Producto Medio de | Factor Critico| o "o | Crifico | o | g1 | Fecha Fecha
Verificacion de Exito influencia de Inicio Terminacion
Gestion
Identificar y disenar los Direccion Red| Direcciéon
e PARA | dadonos. | Documentode | BETETR0 L edteto- | Comereial | a
LA 2| P e | disefio con los o IDrecsion redl Diccien |sist X| | 1/04/2020 | 30/06/2020
SOCIEDAD manfenimiento de servicios digitales requerimientos Direccion Re ireccion | Sistema
sumideros y cajas de ‘| para virtualizar| Troncal de | Servicios de |[Maestro
inspeccion. Eliminar Alcantarillado| Informatica
RespConcertacion
}Q Actividades Plan
PDF |Gobierno Digital.pdf
Justificacioén

De acuerdo con las labores realizadas para la Concertacion de actividades del plan de gobierno digital, el drea
Factor Critico de Exito DRTA propone cambiar la actividad por “automatizaciéon del reporte de seguimiento de
contratos por SAP”. Indicando que la actividad inicial de este plan no esta dentro de su alcance. La actividad
propuesta no se considera que genere algun valor o aporte directamente relacionado con el eje temdatico TIC para
a Sociedad.
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RespConcertacion Actividades Plan Gobierno Digital.pdf

ELIMINACION ACTIVIDADES PROPUESTAS

ACTIVIDADES PLAN GOBIERNO DIGITAL PGD

Actividad Responsable Recursos Periodo de tiempo

Eje Tematico Id Nombre Meta / Producto M?.d'o de FCICfOI',C.I‘IfICO P| F | | [Fecha Inicio Fe.cha_ ,
Verificacion de Exito Terminacion
Documento con los
lineamientos para
que los nuevos
sistemas de

Definir documento de
lineamientos para que 1os nuevos

sistemmas  de informacién  que informacion ave | Documento Direccion
ARQUITECTURA | 20 interactUan con los usuarios|. ! 9 Servicios de X 1/10/2020 | 30/12/2020
interactUan conlos| o Informe L
externos, generen . Informdatica
S . usuarios externos
automaticamente datos abiertos. eneren
ELIMINAR 9

automaticamente
datos abiertos.

Justificacion

Se solicita la eliminacion de esta actividad, dado que a la fecha no se han definido a nivel de la entidad
cuales son los sistemas de informacion que actualmente generan datos abiertos.
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INCORPORAR NUEVAS
ACTIVIDADES PLAN GOBIERNO DIGITAL 2020

Eje Actividad Responsable Recursos | Periodo de tiempo
Tematico |Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion | Factor Critico de Exito | P | F | | Fe.c r.\a Fe.chq”
Inicio [Terminacion
TIC PARA Estructurar Presentacion de la Direccidn
EL ESTADO Saoéﬁglio CAT a Estructura del Proyecto Presentacion Compensaciones x 1/09/2020| 30/09/2020
Justificacion

Se solicita la incorporacion de esta actividad por parte de la Gerencia Corporativa de Gestion Humana vy
Administrativa. Direccion de compensaciones.
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INCORPORAR NUEVAS

ACTIVIDADES PLAN GOBIERNO DIGITAL 2020

Actividad Responsable Recursos | Periodo de tiempo
Eje Tematico Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion Facior’C.nhco p| F || Fef: P.m Fe.cha”
de Exito Inicio |Terminacion
Ayudas de Memoriq,
Listas de asistencia de
reuniones de seguimiento
- . implementacion de aviso| Direccidn
Seguimiento Aviso 16 16 con las direcciones SIE, | Activos Fijos X 1/05/2020, 31/05/2020
Dir. Calidad y Procesos y
Dir. Plan. Rent. Gastos y
o Ad?IOn’rQIr 5 Costos.
istematizacion De - .
g Desarrollo y aprobacion de Guia , L . .
Gestion De Metodolégica Guia Mefodologica |- Direccion | 1/06/2020  30/06/2020
TIC para el Activacion De . para aviso 16 Activos Fijos
para aviso 16
Estado Obras En la cuenta
contable de  rigporacion i i i i i i ié
) y paso a productivo |instructivo funcional aviso| Direccidn
propiedad , plantaqe| instructivo funcional aviso 16 |16 Activos Fijos | © 110772020 31/07/2020
y equipo PPYE
Actualizacion Procedimiento Cocu Procedimiento Direccion
y Cargue en : . g X 1/08/2020  30/09/2020
actualizado Activos Fijos
el Mapa de Procesos
Elaboracion informativo y Talleres PUblicacion Informativo Direccion « 1/10/20200 31/12/2020
de Sensibilizacion Activos Fijos

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
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INCORPORAR NUEVAS

ACTIVIDADES PLAN GOBIERNO DIGITAL 2020
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Eje Actividad Responsable Recursos Periodo de tiempo
Temadtico Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion FCICfOI‘,C.rIfICO P | F|I FeF [\q Fe.cha”
de Exito Inicio Terminacion
Ayudas de Memoriq, Listas
Reuniones de Seguimiento de asistencia de reuniones Direccion
Aviso |7 efectuadas con SIE y Dir. Activos Fijos X 1/05/2020 | 30/06/2020
Plan. Rent. Gastos y Costos.
. Prueba piloto de Aviso SAP Direccion
Prueba piloto con confrato de laboratorio. | Activos Fijos X 1/0772020 | 31/07/2020
Adelantar ] o - Desarrollo y op,ro.bocién de Direccion
1C para el sistematizacién de Guia metodoldgica aviso I7  |Guia Metodoldgica para Activos Fijos | X 1/08/2020 | 31/08/2020
Estado | 9€stion de ingreso y aviso I7
salida de bienes de la Elaboracion y paso a Direccion
EAAB al almacén |nstructivo funcional productivo del instructivo . - X 1/09/2020 | 30/09/2020
. Activos Fijos
funcional
Actualizacion procedimiento Direccion
Procedimiento actualizado y Cargue en el Mapa de . - X 1/10/2020 | 30/11/2020
Activos Fijos
Procesos
Publicacién informativo Flaboracion Informativo, Direccion | 1712/2020 | 31/12/2020
Talleres de sensibilizacion Activos Fijos
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INCORPORAR NUEVAS

ACTIVIDADES PLAN GOBIERNO DIGITAL 2020

Actividad Responsable Recursos | Periodo de tiempo
. /. e Fecha
Eje Tematico Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion Facioréf(:ir;:’lco de P| F |I I:;f:?: Terminacid
n

Ayudas de Memoriq, listas
de asistencia reuniones
entre Activos Fijos y las

Gerencias de Tecnologia y

Adelantar Planeamiento

sistematizacion de

TIC para el |gestion de traslado de
Estado activos fijos Aplicatfivo parametrizado

devolutivos y
movimiento

Direccidn Activos
Fijos

Reuniones de seguimiento

aplicativo X 1/05/2020[31/07/2020

Desarrollo WEB — Aplicativo| Direccion Activos

oarametrizado Fijos X 1/08/202031/10/2020

Prueba Piloto de Desarrollo| Direccidon Activos

WEB Fiios x | [1/11/202031/12/2020

Soportes prueba

Justificacioén
Se solicita la incorporacion de esta actividad por parte de la Gerencia Corporativa de Gestion Humana vy
Administrativa. Direccion de Activos Fijos.

y 8
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?. SOLICITUD MODIFICACIG')N PLAN MAESTRO DE
TECNOLOGIA 2020

Gerencia de Tecnolorgl'a

K
S acuedycto | BOGOT/\



10. SOLICITUD MODIFICACION ACTIVIDADES
PLAN BIENESTAR E INCENTIVOS 2020

Gerencia Corporativa Gestion Humana y Administrativa
D
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10. MODIFICACION ACTIVIDADES PLAN BIENESTAR E INCENTIVOS 2020

Id Nombre Meta / Medio de Verificacion|Fecha Inicio Fe.chq” Ene|Feb/Mar|AbrMay/JunJul Ago(Sep|Oct/Nov|Dic
Producto Terminacion
Convocar para la participacién Informe de Ia 1/03/2020 | 31/03/2020
, |en cursos de formacion en Informe redlizacion de Ia 1/06/2020 | 30/06/2020 X X X X
artes y oficios de acuerdo a la actividad 1/09/2020 | 30/09/2020
disponibilidad del contrafista. 1/12/2020 | 31/12/2020
Gestionar la participacion en el Informe de Ia
5 | Programa de integracion Informe realizacion de Ia 1/06/2020 | 30/06/2020 X X
familiar: Fin de Semana en - 1/12/2020 | 31/12/2020
o actividad
Familia.
Gestionar la participacion de Informe de la
5 los hijos de los frabajadores en Informe realizacion de la 1/01/2020 | 31/01/2020 X X
el programa Vacaciones actividad del ano 1/11/2020 | 30/11/2020
Creativas. anterior
Realizar el dia de la familia del Informe de la
7 . ! . Informe realizacion de la 01/09/2020 | 30/09/2020 X
Colegio Ramon B. Jimeno. -
actividad
. .. ., Informe de la
Gestionar la participacion de realizacion de Ia
9 |los trabajadores y sus familias Informe S 01/12/2020 | 30/12/2020 X
. actividad /Promover
en la Feria de Emprendedores. . -
los ejes temAaticos
Gestionar la promocion de la Informe de la
. infegracion familiar a través del Informe realizacion de Ia 01/09/2020 | 30/09/2020 X X
vuelo de cometas en el Festival 1/11/2020 | 30/11/2020

del Viento.

actividad
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10. MODIFICACION ACTIVIDADES PLAN BIENESTAR E INCENTIVOS 2020
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Id Nombre Meta / Medio de Verificacion FeF I:'q Fe.cha. . |Ene|Feb/Mar|Abr/May|Jun|Jul|Ago|Sep|Oct|Nov|Dic
Producto Inicio Terminacion
Informe de la realizacidon
de la actividad
Con la finalidad de
fortalecer la cultura de la
30/06/2020
. Empresa y resaltar el 01/06/2020
17 | Realizar el evento cultural Informe esfuerzo de 1os 1/08/2020 31/08/2020 X X
trabajadores que van a
ingresar o ascender con
motivo del concurso
inferno.
Incentivar la participacion
de los trabajadores en el
19 taller reconociendo una Informe Informe de la realizacion | 1/06/2020 | 30/06/2020 X X
nueva fransicion a través del de la actividad 1/12/2020 | 31/12/2020
programa de preparacion
para el retiro laboral.
Promocionar la participacion Informe de la realizacion 1/04/2020 | 30/04/2020
22 | de las madres lactantes en Informe de la actividad 1/08/2020 | 30/08/2020 X X X
las salas amigas. 1/12/2020 | 31/12/2020
Analizar alternativas de
convenios Informe de la realizaciéon
28 | interinstitucionales, Informe 01/11/2020| 30/11/2020 X

académicos y de
cooperacion.

de la actividad
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PARA:

DE:

ASUNTO:
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a. DILIGENCIAMIENTO AUTODIAGNOSTICOS POLITICAS MIPG 2020 Y

FORMULACION PLANES DE ACCION 2021

acueducto

AGNLA ¥ ALCARTARN AN DF BOGOTA

MEMORANDO INTERNO
1210001-2020-0679
Bogota, 18 de mayo de 2020

Melson Valencia Villegas - Gerente Corporativo de Servicio al Cliente

Gustavo Enrgue Garcia Bate - Gerente Corporativo Gestiom Humana y
Administrativa

Javier Humberfo Sabogal Mogolién- Gerente Corperative Ambiental

Diana Gisela Parra Correa- Gerente Corporativa Financiera

Femando Jose Gonzalez Siema - Gerente Juridico

Moel Valencia Lopez - Gerente Tecnologia

Cesar Dimas Padilla — Director Servicioz Administrativos

Fredy Humberto Camero - Director Desamollo Organizacional

Wilzon Dario Bustos — Director Salud

Efrén Fabio Rojas — Director Mejoramiento Calidad de Vida

Femando Castro Coral - Director Gestion de Calidad y Procesos

Carolina Céspedes Camacho- Directora Planeacion v Control de Resultados
Corporativos

Julio Cesar Pinzon - Director de Apoyo Comercial

Maria Alejandra Baguero - Directora Gestion Comunitaria

Melly Piedad Rodriguez Rubio - Directora Servicios de Informatica (E)

Diego Alexander Gutiermez - Director Ingenieria Especializada

Juliana Castro Buitrage — Directora Presupuesto

Oretavio Augusto Reyes Avila — Director Saneamiento Ambiental

Alvarc Emesto Marvéez Fuentes - Gerente Corporative de Planeamisnto vy
Control

Diligenciamiento Autodiagndsticos Politicas MIPG 2020 y Formulacion Planes de
Accion Politicas MIPG 2021.

Memorando 1210001-2020-0679 del 18 de mayo de 2020:

Enviar a mds tardar el 29 de junio de 2020, Ilos
Autodiagndsticos y Formulacion de Planes de accién
2021 de las Politicas MIPG.

Responsables Lideres Politica Gestion y Desempeno MIPG:
18 Politicas de Gestion y Desempeno
1 Componente Ambiental
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b. MODIFICACION EQUIPO TECNICO POLITICA SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Vigente

Propuesta

©
<
~
=)
[
=
)
=]
S
[=]
o
a
=

DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Lider: Director Planeacién y Control de Resultados Corporativos

Carolina Céspedes Camacho

Director Planeacion y Control de Inversiones

Jairo Calderdn Tigue

Director Planeacion y Control de Rentabilidad, Gastos y Costos

Oscar Fernando Guio Tamayo

Director Gestion Calidad y Procesos

Carolina Céspedes Camacho

Director Servicios Administrativos

César Dimas Padilla Santacruz

Director Salud

Wilson Dario Bustos Guarin

Director Saneamiento Ambiental

Octavio Augusto Reyes Avila

@ N[O~ (O AW (N =

Director Servicios de Informatica

Nelly Piedad Rodriguez Rubio (e)

Integrantes Nombre

Lider: Director Planeacién y Control de Resultados Corporativos

Carolina Céspedes Camacho

Director Planeacion y Control de Inversiones

Jairo Calderdn Tigue

Director Planeacion y Control de Rentabilidad, Gastos y Costos

Oscar Fernando Guio Tamayo

Director Gestion Calidad y Procesos

Fernando Castro Coral

Asesor Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control (Tarifas)

Gabiriel Antonio Gutiérrez Palacios

Director Mejoramiento Calidad de Vida

Efrén Fabio Rojas Guzmdan

Director Compras y Contratacion

Fabio Mauricio Cardona Arias

@ N (o~ (O AW (N =

Director Apoyo Comercial

Julio César Pinzon Reyes
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c. INCLUSION DGCP EN EQUIPOS TECNICOS POLITICAS:

SISTEMAS DE GESTION

Incluir a la Dir. Gestion Calidad y Procesos como invitado permanente en los EQuipos
técnicos donde se encuentran armonizados los Sistemas de Gestion:

Equipos técnicos:

1. Politica Talento Humano: Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

2. Politica Gestion Documental: Sistema de Gestion Documental y Archivo

3. Politica Seguridad Digital: Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion
4. Componente Ambiental: Sistema de Gestion Ambiental.

K
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d. MODIFICACION CONFORMACION DEL EQUIPO TECNICO DE LA

POLITICA DE CONTROL INTERNO

Equipo técnico ajustado

Integrantes Nombre

1. Lider: Director Gestion Calidad y Procesos Fernando Castro Coral
2. Director de Contabilidad José del Carmen Trujillo Lopez
3. Director Desarrollo Organizacional Fredy Humberto Carrero Velandia

4. .!efe Oficina de Control Interno y Gestion Gloria Piedad Roa Carrero
(Invitado)

En reunidon del Equipo Técnico de la Politica se propuso la inclusidon de la Jefe de la Oficina de
Control Interno y Gestidn considerando su rol activo dentro del Sistema de Control Intferno y como
uno de los elementos fundamentales dentro de la arquitectura de control de la Empresa. Se

acordo su participacion como invitada permanente en el equipo.
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e. MODIFICACION ACTIVIDAD PLAN PLANEACION INSTITUCIONAL 2020

Eje temdtico: Administracion del Riesgo

ACTUAL MODIFICACION

Actividad: Validar los lineamientos y politica para administracion del riesgo, por

parte del equipo directivo.
Fecha:

01 al 31 de julio de 2020

Meta/Producto: Politica de Administracion del Riesgo
Fecha: 01 al 31 de mayo de 2020

Justificacion: Se solicita la modificacion de la fecha planteada para la validacién por parte del equipo
directivo, teniendo en cuenta que dentro del documento del Plan General Estratégico (PGE) 2020-2024 van a
estar incluidas para aprobacion de la Junta Directiva las politicas corporativas, incluyendo la politica de
administracion de riesgos y oportunidades. En ese sentido, se requiere artficular esta actividad con el plazo
definido para la presentacion del PGE que estd programado en el mes Julio de 2020 (segun verificacion en el
Aplicativo Archer).

Nota: La politica previo a su presentacidn a Junta Directiva se presentaria al Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno (prevista para junio/2020 dando cumplimiento al Procedimiento MPEEO104P
Formulacidon o actualizacion de Politicas Corporativas y de Gestion, politicas de operacion No. 7y 11.
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