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INTEGRANTES CIGD

Integrantes Nombre 

1. Gerente General o su Asesor delegado Cristina Arango Olaya

2. Secretario General o su Director delegado José Luis Cañas (Delegado)

3. Gerente Jurídico o su Jefe de Oficina delegado María Alexandra Sandoval (Delegada)

4. Gerente Corporativo de Gestión Humana y Administrativa o su Director delegado Gustavo Enrique García Bate

5. Gerente Corporativo de Planeamiento y Control o su Director delegado Álvaro Ernesto Narváez Fuentes

6. Gerente Corporativo de Servicio al Cliente o su Director delegado Adriana Carvajal (Delegado)

7. Gerente Tecnología o su Director delegado Noel Valencia López

8. Gerente Corporativo Ambiental o su Director delegado Javier Humberto Sabogal

9. Gerente Corporativo Financiero o su Director delegado Diana Gisela Parra Correa

10. Gerente Corporativo de Sistema Maestro o su Director delegado Germán García Marrugo(Delegado)

11. Director Salud Wilson Darío Bustos Guarín

12. Director Mejoramiento Calidad de Vida Jin Contrino Sossa (E)

13. Director Desarrollo Organizacional Fredy Humberto Carrero Velandia

14. Director Planeación y Control de Resultados Carolina Céspedes Camacho

15. Director Gestión Calidad y Procesos Fernando Castro Coral

16. Jefe Oficina Asesora de Imagen Corporativa y de Comunicaciones Melba Pinto Gualdrón

17. Director Servicios de Informática Lina María Cruz Silva

18. Director Servicios Administrativos Myriam Beatriz De La Espriella

19. Director de Apoyo Comercial Adriana Carvajal

Jefe Oficina de Control Interno y Gestión - Invitado Gloria Piedad Roa 



Aprobación orden del día

1. Presentación y aprobación Planes Políticas de Gestión y Desempeño 2021.

Líderes Políticas:

• Gerencia Corporativa Ambiental: 2 Planes

• Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control: 2 Planes

2. Proposiciones y varios:

a) Estado autocontrol actividades Plan de Adecuación y Sostenibilidad

MIPG, corte octubre de 2020. GCPC
b) Resolución MIPG. GCPC



PLANES DE ACCIÓN 2021
POLÍTICAS DE GESTIÓN Y 

DESEMPEÑO – MIPG

Líderes Políticas



PLANES 2021: PLAN INSTITUCIONAL DE GESTIÓN
AMBIENTAL - PIGA



Diapositiva 8

Se estructura con base en las directrices de la Política Ambiental de la EAAB – ESP
(aprobada el 28/07/2020), teniendo en cuenta la implementación del SGA bajo la NTC ISO
14001:2015 y del SGBC bajo el MC V4 2019 y el nuevo documento de orientación PIGA 2020
-2024 enviado a concertación a la Secretaria Distrital de Ambiente – SDA (documento
soporte para aprobación).

PLAN INSTITUCIONAL DE GESTIÓN 
AMBIENTAL – PIGA 2021
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Diapositiva 9

Eje Temático

Actividad

Cantidad de 
actividades

Área Observaciones

Uso Eficiente y Ahorro del Agua 3
Dirección Saneamiento Ambiental (1)
Dirección Servicios Administrativos (2)

Estas actividades atienden 
lineamientos de: 

1) Resolución PIGA 0242 de 
2014; 

2) Visitas anuales de 
seguimiento y control PIGA 

de la SDA; 
3) Plan de Manejo de la Huella 

de Carbono EAAB – ESP 2020 
– 2024;

4) Mejora del desempeño 
ambiental bajo la orientación 

de: 
- La Política Ambiental de la 

EAAB- ESP.  
- El SGA NTC ISO 14001:2015 y el 

SGBC MC V4 2019 en 
implementación. 

Uso Racional y Eficiente de la Energía 15

Dirección Saneamiento Ambiental (2)
Dirección Servicios Administrativos (1)
Dirección Abastecimiento (4)
Dirección Red Matriz Acueducto (3)
Dirección Servicios Electromecánica (3)
Dirección Servicios Técnicos (2)

Gestión Integral de Residuos 18

Dirección Saneamiento Ambiental (13)
Dirección Servicios Administrativos (3)
Dirección Salud (1)
Dirección Servicios Técnicos (1)

Consumo Sostenible 5
Dirección Saneamiento Ambiental (3)
Dirección Servicios Administrativos (1)
Dirección Apoyo Comercial (1)

Implementación de Prácticas Sostenibles 6 Dirección Saneamiento Ambiental (6)

Gestión Integral de Vertimientos 4
Dirección Saneamiento Ambiental (1)

Dirección Abastecimiento (3)

Total 51

PLAN INSTITUCIONAL DE GESTIÓN 
AMBIENTAL – PIGA 2021



PLANES 2021: PLAN DE ACCIÓN CUATRIANUAL
AMBIENTAL - PACA



Diapositiva 11

Se estructura con base en las directrices de la Política Ambiental de la EAAB – ESP
(aprobada el 28/07/2020), teniendo en cuenta la implementación del SGA bajo la NTC ISO
14001:2015 y el nuevo documento de orientación PACA 2020 -2024 enviado a la SDA como
aporte de la EAAB – ESP al PACA Distrital que establece el Decreto 456 de 2008 modificado
por el Decreto 815 de 2017(documento soporte para aprobación).

Objetivo: mejorar el desempeño ambiental de la EAAB y la evaluación de cumplimiento
del PACA Distrital por parte de la SDA.

PLAN DE ACCIÓN CUATRIANUAL 
AMBIENTAL – PACA 2021



Diapositiva 12

Eje Temático

Actividad

Cantidad de 

actividades
Área

Protección , recuperación, conservación y uso sostenible de 

áreas de interés de la EAAB-ESP en cuencas abastecedoras.
14

Dirección Gestión Ambiental del Sistema Hídrico (3)

Dirección Abastecimiento (10)

Dirección Bienes Raíces (1)

Protección , recuperación, conservación y uso sostenible de la 

estructura ecológica principal EEP, relacionada con el sistema 

hídrico del Distrito Capital, es áreas de interés de la EAAB-ESP.

8
Dirección Gestión Ambiental del Sistema Hídrico (5)

Gerencia Corporativa Sistema Maestro (3)

Investigación ambiental 6
Dirección de Gestión Ambiental del Sistema Hídrico (1)

Dirección Ingeniería Especializada (5)

Uso eficiente y ahorro del agua 6

Dirección Saneamiento Ambiental (2)

Dirección Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona 1 (1)

Dirección Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona 5 (1)

Dirección Abastecimiento (1)

Dirección Gestión Comunitaria (1)

Gestión Integral de Vertimientos 9

Dirección Saneamiento Ambiental (3)

Dirección Red Troncal Alcantarillado (2)

Dirección Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona 1 (1)

Dirección Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona 2 (1)

Dirección Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona 3 (1)

Dirección Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona 5 (1)

Gestión Socio Ambiental 1 Dirección de Gestión Ambiental del Sistema Hídrico (1)

Total 44

PLAN DE ACCIÓN CUATRIANUAL 
AMBIENTAL – PACA 2021



PLAN 2021: POLÍTICA 
PLANEACIÓN INSTITUCIONAL



Diapositiva 46

PLAN POLÍTICA PLANEACIÓN 
INSTITUCIONAL 2021

Nombre Eje Temático Descripción Eje Temático
Fecha 
inicio

Fecha de 
terminación

1
Contexto 

estratégico

Tener conocimiento de la organización, identificar los grupos de valor y sus

necesidades y realizar diagnóstico de capacidades y entornos con el fin de definir el
direccionamiento estratégico.

1/04/2021 31/08/2021

2
Direccionamient

o estratégico

Proyectar estratégicamente y formular planes, programas y proyectos tomando
como insumo información (interna y externa) que dé cuenta de la gestión y el
desempeño en períodos anteriores, así como de las características y necesidades de
los grupos de valor y utilización de esta información como insumo para definir
objetivos y metas institucionales.

1/01/2021 31/12/2021

3
Planeación 

participativa

Incorporar mecanismos de participación ciudadana en el proceso de planeación
institucional, en las fases de diagnóstico, formulación o socialización e identificar los
resultados en planes programas y proyectos y priorizar recursos.

1/01/2021 31/12/2021

4
Administración 

del riesgo
Definir lineamientos para la administración de los riesgos de gestión, seguridad digital
y corrupción.

1/04/2021 31/08/2021

5

Identificación de 
mecanismos de 
seguimiento al 

desempeño

Definir herramientas que permitan verificar el cumplimiento de lo previsto en los
planes, programas y proyectos y utilizar esta información para identificar mejoras y

correctivos y realizar la toma de decisiones basada en evidencias.

1/02/2021 31/03/2021

TOTAL ACTIVIDADES: 16  



PLAN 2021: POLÍTICA DE GESTIÓN 
DE LA INFORMACIÓN 
ESTADÍSTICA



EL PLAN POLÍTICA DE GESTIÓN DE 
INFORMACIÓN ESTADÍSTICA 2021

El Plan de la política de Gestión de Información Estadística está estructurado en ejes
temáticos de acuerdo a las categorías definidas para la política en el MIPG así:

Implementar acciones 

para organizar y fortalecer 

la información estadística 

de temas misionales

Identificar el estado de 

los registros 

administrativos para 

mejorar la calidad en la 

producción de 

información.

Implementar lineamientos 

para el proceso estadístico 

que faciliten contar con 

información relevante, 

precisa y oportuna.

Planificación estadística Fortalecimiento de registros 

administrativos
Calidad estadística

TOTAL ACTIVIDADES: 6  



Proposiciones y Varios



a) ESTADO AUTOCONTROL ACTIVIDADES 
PAS MIPG 2020 - CORTE OCTUBRE

• Reportar específicamente lo
establecido en la meta producto y el
medio de verificación de cada
actividad.

• Autocontrol actividades noviembre:
fecha limite 20 de diciembre de 2020.

• Autocontrol actividades diciembre:
fecha limite 11 de enero de 2021.

• Actividades vencidas: el director o
Gerente responsable deberá solicitar

vía correo electrónico habilitarlas
para reportar su cumplimiento antes
del 11 de enero de 2021.



ACTUALIZACIÓN 
RESOLUCIÓN CREACIÓN CIGD - MIPG




