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VERIFICACION DEL QUORUM

Integrantes Nombre
1. Gerente General o su Asesor delegado Maria Angelica Burbano (Delegadal)
2. Secretario General o su Director delegado José Luis Canas (Delegado)
3. Gerente Juridico o su Jefe de Oficina delegado Fernando José Gonzdlez
g.e IC;Zr::;e Corporativo de Gestion Humana y Administrativa o su Director Juan Camilo Motta Ospina
5. Gerente Corporativo de Planeamiento y Control o su Director delegado Alvaro Ernesto Narvdez Fuentes
6. Gerente Corporativo de Servicio al Cliente o su Director delegado Julio César Pinzon Reyes (Delegado)
7. Gerente Tecnologia o su Director delegado William Alberto Sastoque Jiménez
8. Gerente Corporativo Ambiental o su Director delegado Julie Andrea Martinez (Delegado)
9. Gerente Corporativo Financiero o su Director delegado Alexandra Rodriguez Enriquez (Delegadal)
10. Gerente Corporativo de Sistema Maestro o su Director delegado Herndn Javier Ruge Padilla
11. Director Salud Wilson Bustos
12. Director Mejoramiento Calidad de Vida Efren Fabio Rojas Guzman
13. Director Desarrollo Organizacional Freddy Carrero
14. Director Planeacién y Control de Resultados Carolina Céspedes Camacho
15. Director Gestion Calidad y Procesos Carolina Céspedes Camacho (E)
16. Jefe Oficina Asesora de Imagen Corporativa y de Comunicaciones Melba Pinto Gualdron
17. Director Servicios de Informatica Ricardo Abad Chacdn lbarra
18. Director Servicios Administrativos Cesar Dimas Padilla
19. Director de Apoyo Comercial Julio Cesar Pinzon Reyes
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ORDEN DEL DIiA

Aprobacion orden del dia.

1. Resultados Monitoreo con corte Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2019
2. Aprobacion y/o ajuste Plan de accion 2020, (planes Decreto 612 de 2018):

a) Plan Anual de Adquisiciones. Aprobado: 27 de diciembre 2019 (Res. 791 de 2019)

b) Plan Estratégico de Talento Humano (Ajuste)

c) Plan Institucional de Capacitacion (Aprobacion)

d) Plan de Incentivos Institucionales (Aprobacion)

e) Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo (Presentacion)

f)  Plan Institucional de Archivos de la Entidad —PINAR (Ajuste)

g) Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (Plan de Integridad).

(Aprobacion)
h) Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI
modelo in teg rado (AjUSTe)
”]m yoestiin: i) Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la

Informacion. (Aprobacion)
j) Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion. (Aprobacion)
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ORDEN DEL DIiA

mpy

mdl tgd
de plan
ygt

3. Aprobacion Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MPG 2020: Planes 17
politicas de gestion y desempeno y componente Ambiental (pendientes).

a) Servicio al ciudadano. (Ajuste)

b) Racionalizacion de tradmites. (Ajuste)

c) Fortalecimiento organizacional y simplificacion de proceso. (Ajuste)
d) Control interno. (Ajuste)

e) Componente Gestion Ambiental. (Aprobacion)

4. Modificacion equipo Técnico Componente Gestion Ambiental

5. Proposiciones y varios:
 Cronograma CIGD 2020.

K
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1. Resultados Monitoreo Plan de Adecuaciony
Sostenibilidad MIPG 2019

(corte diciembre)

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control
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estion de Activos de Informacion

Aplicativo ARCHER - MIPG

- Task ment

MIPG

B NUEVO REGISTRO

MIPG

Mostrar todo MIPG EECLEIMEL

Filtrar por

» PLANES
» POLITICAS
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Dimension (7)

Talento Humano

ID DE LA DIMENSION
299778

Direccionamiento estratégico y planeacion

ID DE LA DIMENSIGN
2099779

Gestion con valores para resultados

ID DE LA DIMENSION
299780

Evaluacion y resultados

ID DE LA DIMENSION

209781

Informacion y comunicacion

ID DE LA DIMENSION

209782

Gestion del conocimiento y la innovacion
ID DE LA DIMENSION

289783

Control Interno

T

Informes

Importar datos ]

Politica institucional de gestion y
desempeno

Gestion estratégica del talento Humano

ID DE LA POLITICA
299785

Integridad

ID DE LA POLITICA
299786

Plan institucional o estrategico (4)

Plan estratégico de talento humano

ID DEL PLAN
299802

Plan institucional de capacitacion

ID DEL PLAN
299803

Plan Institucional de Bienestar e Incentivos
ID DEL PLAN
299804

Plan de Seguridad y Salud en el trabajo - SST

ID DEL PLAN
209805

i Estado de las actividades Cuarto corte

Eje Tematico (@)

Gestion de la informacion

ID DEL EJE TEMATICO
299929

Manual de funciones y competencias
ID DEL EJE TEMATICO

299930

Conocimiento institucional

ID DEL EJE TEMATICO

299931

Capacitacion

ID DEL EJE TEMATICO
208032

Estado general de las actividades Cuarto Corte

acued.cto
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

El Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del
SIG - MIPG 2019 contiene 26 actividades para

Total Actividades 26 ejecutar en el 2019.
Cumplida 24
En avance 2 De enero a diciembre de 2019, se cumplieron
M 0 24 actividades de 26 programadas, logrando
, 0 un cumplimiento del 92% para el 2019.
No aplica al corte 0
Actividades Ene-Dic 26 El 8% pendiente es de 1 actividad fransversal,
%Cumplimiento IV 92% que afectd a su vez dos actividades de los
Trimesire siguientes planes: ejecucion Plan
7 Cumplimiento Anual 927 Anticorrupcion y de Atencidon al Ciudadano

PAAC 2019 y ejecucion Plan de la Politica de
Transparencia 2019.
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MONITOREO PLANES EAAB- ESP ENERO A DICIEMBRE DE 2019

# Actividades| Total Actividades ENE-DIC

El Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del

SUnEle 330 SIG - MIPG 2019 vy los Planes de Accion
Snavencs 0 Institucionales (Decreto 612) contienen 331
Pendiente por iniciar 0 actividades para ejecutar en el 2019.
. Vencida | 1
33] No aplica al corte 0 De enero a diciembre de 2019 se cumplieron
Actividades Ene-Dic 331 330 actividades de 331 programadas (1
. ida), logrando un cumplimiento del
%Cumplimiento IV vencidal !
Trimestre 99.7% 99.7% para el cuarto frimestre.
% Avance anual 99.7%
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

% Eje: Talento Humano - GETH

Cumplimiento Plan Estratégico
de Talento Humano

# Actividad Estad ENE - DIC L .
clyigeres Cuf’nqpliglo 16 El Plan Estrategico de Talento Humano,
En avance 0 inicialmente contaba con 18 actividades

para ejecutar en el 2019, sin embargo, el 28

Pendiente por iniciar 0 )™
* 0 de ocftubre se reprogramaron 2 actividades

16 No aplica al corte 0 para ejecutar en el 2020, aprobadas en el
Actividades Ene-Dic 16 CIGD N. 6.
%Cum.pllmlenio IV 100%
Trimestre
% Avance anual 100%

K
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019
% Eje: Talento Humano - GETH

Cumplimiento Plan Cumplimiento Plan Institucional
Institucional de Capacitacion de Bienestar e Incentivos
# Actividades Estado ENE - DIC # Actividades Estado ENE - DIC
Cumplida 52 Cumplida 30
En avance 0] En avance 0
Pendiente por iniciar 0] Pendiente por iniciar 0
* 0 . Vencida O
52 No aplica al corte 0 30 No aplica al corte 0]
Actividades Ene-Dic 52 Actividades Ene-Dic 30
%Cum.pllmlento v 100% %Cum.pllmlento IV 100%
Trimestre Trimestre
% Avance anual 100% % Avance anual 100%
En el en el CIGD N. 6 del 28 de octubre, se aprobd En el en el CIGD N. 6 del 28 de ocftubre, se
la reprogramacion de 2 actividades para ejecutar aprobd la reprogramacion de 1 actividad para
en el 2020. ejecutar en el 2020.
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

LS

Eje: Talento Humano - GETH

Cumplimiento Plan de Trabajo Anual de Cumplimiento Plan de Gestion
Seguridad y Salud en el Trabagjo - SST de la Integridad
# Actividades Estado ENE - DIC # Actividades Estado ENE - DIC

Cumplida 54 Cumplida 10

En avance 0 En avance 0

Pendiente por iniciar 0 Pendiente por iniciar 0

0 * 0

54 No aplica al corte 0 10 No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 54 Actividades Ene-Dic 10
%Cum!ollmlento IV 100% %Cum.pllmlento IV 100%

Trimestre Trimestre

% Avance anual 100% % Cumplimiento anual 100%

En el en el CIGD N. 6 del 28 de octubre, se
aprobd la reprogramacion de 1 actividad para
ejecutar en el 2020.
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

@ Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Cumplimiento PAAC

# Actividades Estado ENE - DIC PAA: 2 actividades fueron reprogramadas para el 2020
Cumplida 104 enel CIGDN.5vy9.
En avance 0
Pendiente por iniciar o) Vencida 1 actividad:
* l Realizar la implementacién tecnolégica para la traduccién en
105 No aplica al corte 0 idioma Inglés de los contenidos disponibles en el portal
Actividades Ene-Dic 105 Corporativo de la entidad. Nov - Dir. Servicios de Informdtica
%Cumpllmlento IV 99%
Trimestre
% Avance anual 99%

Ejecucion Plan anual de

adquisiciones para el 2019 la EAAB ESP contratd el 82% en recursos de
Inversion y Funcionamiento, logrando la meta establecida
para su cumplimiento.
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

D/ﬁﬂ Eje: Gestion con valores para resultados

Fortalecimiento organizacional y

Gobierno Digital: Plan Maestro de

simplificacion de procesos Tecnologia
Mapa de Procesos # Actividades Estado ENE - DIC
EAAB-ESP Cumplida 48
é En avance 0
- Pendiente por iniciar 0
= 0
- fh 48 No aplica al corte 0
- Actividades Ene-Dic 48
I' H i- IV
%Cum.p imiento 100%
Trimestre
e |- % Avance anual 100%
Culminar la Actualizacién del Mapa de Procesos:
En el 2019, Se realizdé la migracion del 100% de los 3331 Se reprogramaron 3 actividades para ejecutar en
documentos del mapa 4 al mapa 5. el 2020, aprobadas por el CIGD.

Se evidencia archivo Estructura subprocesos y coddigos con
los documentos mapa 4 - Mapa 5.
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

A

Cumplimiento Plan de Seguridad y
Privacidad de la Informacion

‘il Eje: Gestién con valores para resultados

Cumplimiento Plan de Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la Informacion

# Actividades

Estado

ENE - DIC

# Actividades

Estado

ENE - DIC

Cumplida

En avance

Pendiente Eor iniciar

No aplica al corte

Actividades Ene-Dic

o~ O OO|O|o

%Cumplimiento IV
Trimestre

100%

% Avance anual

100%

Cumplida

En avance

Pendiente ﬁor iniciar

No aplica al corte

Actividades Ene-DIC

- OO0 Oo|—

%Cumplimiento IV
Trimestre

100%

% Avance anuadl

100%

Inicialmente contaba con 8, fueron reprogramadas
2 actividades en el CIGD N. 5, para ejecutar en el

2020.

Inicialmente contaba con 2 actividades para
ejecutar en el 2019, sin embargo, se reprogramo 1
actividad para el 2020 (CIGD N. 5).

K
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

D/Dﬁﬂ Eje: Gestién con valores para resultados

Participacién Ciudadana en la gestion

pUblica
# Actividades Estado ENE - DIC
Cumplida 29
En avance 0
Pendiente por iniciar 0
* 0
29 No aplica al corte 0
Actividades Ene-Dic 29
%Cum.pllmlen’ro IV 100%
Trimesire
% Avance anual 100%

El Componente No. 3. Rendicion de Cuentas del
PAAC, logré un cumplimiento del 100% para el cuarto

tfrimestre.
'
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

AN s .
‘| Eje: Gestién con valores para resultados

Defensa Juridica Mejora Normativa

Transparencia

La empresa > Ley de transparencia y acceso a la informacion publica > Cot

Informes Judiciales

Informecién Judicial Cuarto Trimestre Afio 2019 Resolu Normatividad
08/01/2020

» Resoluciones
Informecion Judicial Cuarto Trimestre Ano 2019 Resolucion 3564 de 2015

Informacién Judicial segundo Trimestre Afo 2019 publicac

Informacion Judicial segundo Trimestre Afio 2019

Informacion Judicial Tercer Trimestre Ano 2019 publicado e

Informacion Judicial Tercer Trimestre Afio 2019 P Acverdos y Circulares
Informacién Judicial Primer Trimestre Afo 2019 publicado

P Politicas CONPES
Se elabord y publicé en pdgina web los 4 Se revisé y actualizé con corte a diciembre la
informes trimestrales de defensa judicial informacion del componente Normatividad de
en el 2019, para consulta de los grupos de la Seccion de Transparencia y Acceso a la
inferés. Informacion Publica (pdagina web).
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

/ﬂﬁﬂ Eje: Gestion con valores para resultados

[

Servicio al Ciudadano

Racionalizacion de Tradmites

# Actividades Estado ENE - DIC # Actividades Estado ENE - DIC

Cumplida 27 Cumplida 3
En avance 0 En avance 0
Pendiente por iniciar 0 Pendiente por iniciar 0
7 Vendda . w " Vendaa o
27 No aplica al corte 0 3 No aplica al corte 0
Actividades Ene-Dic 27 Actividades Ene-Dic 3

%Cum.pllmlento vV 100% %Cumplimiento IV 100%

Trimestre Trimestre
% Avance anual 100% % Avance anual 100%

El Componente No. 4. Atencidon al Ciudadano del PAAC,
logré un cumplimiento del 100% para el cuarto

tfrimestre.

N. 8.

Y
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El 12 de diciembre se reprogramd 1 actividad
para ejecutar en el 2020, aprobada en el CIGD




MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

Eje: Evaluacion de resultados

Seguimiento y evaluacion del
desempeno institucional

%
A

T
ooo

/

Como vamos en la Gestion

Planes de Mejoramiento

|

- Efectuar monitoreo a la gestion empresarial: * Redlizar seguimiento a los planes de
mejoramiento del Sistema de Gestidn:

Presentacion Tablero de Control Corporativo

En noviembre de 2019 se publicd el Tablero de
Se realizé auditoria de seguimiento a los

Control Corporativo con corte a septiembre
2019. Seccidn de Transparencia / Planeacion / planes de mejoramiento del 18 de julio al 2
de agosto de 2019.

TCC.
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

=] Eje: Informacién y comunicacién

Cumplimiento Plan Institucional de Archivos
(PINAR)

# Actividades Estado ENE - DIC

Cumplida
En avance

Pendiente ior iniciar

9 No aplica al corte
Actividades Ene-Dic
%Cum.pllmlento vV 100%
Trimesire
% Avance anual 100%

L Jlelellela]he

El PINAR, inicialmente contaba con 17
actividades para ejecutar en el 2019, sin
embargo, el 28 de octubre, se reprogramaron 8
actividades para ejecutar en el 2020, aprobadas
en el CIGD N. 6.

Transparencia, acceso a la informacién
pUblica y lucha contra la corrupciéon

# Actividades Estado ENE - DIC

Cumplida 16
En avance 0
Pendiente por iniciar 0
* ]
17 No aplica al corte o)
Actividades Ene-Dic 17

%Cum!ollmlento A" 94%

Trimestre
% Avance anual 94%

Componente No. 5. Transparencia y Acceso a la
Informacioén del PAAC.

Vencida 1 actividad: Readlizar la implementacion
tecnologica para la traduccion en idioma Inglés de los
contenidos disponibles en el portal Corporativo de la
entidad Nov. Dir. Servicios de Informdtica

K

S acueducto | BOGOT.



MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

QI Eje: Gestién del conocimiento y la innovacién

Formulacion plan de accién Gestion del
conocimiento y la innovacion

Se formuld el Plan de

Adecuacion y

Sostenibilidad MIPG Generacién Herramientas para

(medicmo y Icrgo plozo) _ y Produccidn ‘- Uso y apropiacion
. a

Cierre de Brechas de la 0

politica de "Gestion del
Conocimiento", el cual fue
concertado con las dreas
de la Empresa en mesas
de frabagjo.

Cultura de compartir

y difundir Analitica

PN Institucional

VA RAV
ORES. TRaNsPARENCIA Y CAMBIO CUT

K
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MONITOREO PAS SIG-MIPG ENERO A DICIEMBRE DE 2019

Eje: Control Interno

Control Interno

\

Planear y ejecutar las Auditorias Internas o Externas del Sistema de
Gestion de Calidad - SGC bajo ISO 9001:2015.

Entre el 18 y 22 de febrero de 2019 se desarrolld la auditoria de
seguimiento a la certificacion ISO 9001:2015 por parte del

ICONTEC. [ I S 9001
2015

Entre el 17 al 28 de junio se realizd la auditoria interna a todos los

procesos mediante la firma SGS. \ C E R T | F | E D 1S0 9001

Q. icontec

En septiembre se recibid el informe de auditoria al Sistema de
Gestion de Calidad bajo la norma NTC ISO 9001:2015

K
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2. Aprobacion Plan de Accion EAAB ESP 2020
(Planes Decreto 612 de 2018)

Lideres Planes
e
S acuedycto | BOGOT/\



DECRETO 612 DE 2018

“2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion.
Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011,

deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que se relacionan a continuacion y
publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afno:

Plan [nstitucional de Archivos de la Entidad ~PINAR

Plan Anual de Adqguisiciones

Plan Anual de Vacantes

Plan de Previsién de Recursos Humanos

Plan Estratégico de Talentc Humano

Plan Institucional de Capacitacion

FPlan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano

10 Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones — PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
12. Plan de Seguridad y Privacidad de |la Informacion
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Modificacion Planes Institucionales GCGHA

Plan Anual de Plan
Plan Plan de Trabagjo Institucional de Plan de la
Institucional de Bienestar e Seguridad y Gestion de

Capacitacion Incentivos salud en el AEnvos Integridad
: (PINAR)
trabajo

Plan
Estratégico de
Talento
Humano

\ ) | )

Revisado con el Equipo Técnico de la Politica de Gestién Revisado con el Equipo Revisado con el Equipo
Estratégica de Talento Humano Técnico de la Politica de Tecnico de la Poliica de
17/enero/2020 Gestidn Documental Gestion de Integridad
17/enero/2020 23/enero/2020

e
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Modificacion Planes Institucionales GCGHA

« Se incorporaron las actividades que fueron
reprogramadas en cada plan para la vigencia 2020.

« Se acotaron las acciones propuestas para la vigencia

PRINCIPALES 2020.

CAMBIOS

Se precisod la meta producto y el medio de verificacion de
cada actividad de acuerdo con los recursos asignados
para ejecucion de los planes.

« Se gjustaron las fechas de entrega de los productos.

K
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b. Solicitud ajuste Plan Estratégico de Talento
Humano 2020

Gerencia Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

>
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Plan Estratégico de Talento Humano (PETH)

Aprobado 2019 Ajuste propuesto 2020
Plan de adecuacién y sostenibilidad 2020 Plan de accién y cronograma de trabajo 2020

o Ejes tematicos 0 Ejes tematicos
e Actividades e Actividades

Desvinculacion Asistida
Gestion del Conocimiento

a. Gestion de la informacion 2

b. Planeacion estratégica 1

Plan c. Conocimiento Institucional 2
Estratégico de a. Planeacion 2 d. Capacitacion 2
Talento b. Ingreso 2 e. Bienestar 4
Humano c. Desarrollo 10 f.  Manual de Funcionesy Competencias 1

d. Retiro 3 g. Administraciéon del talento humano |

h. 1

2

Se articularon los ejes del plan con la rutas de
creacion de valor
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c. Aprobacion Plan Institucional de
Capacitacion 2020

Gerencia Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

>
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Plan Institucional de Capacitacion (PIC)

Ejes tematicos

e Actividades

Servicio al ciudadano

Buen Gobierno y Lucha confra la Corrupcion
Contrataciéon Publica

Sostenibilidad ambiental

Gestion documental

Gestion Financiera

Gestion Juridica

Gestion de Tecnologias de la Informacion
Gestion Administrativa

10. Gestion del Talento Humano

11. Gestion Técnica

12. Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
13. Derechos Humanos e Integracion Cultural
14. Innovacion y Gestion del Conocimiento

Y
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Plan de acciéony
cronograma de
Plan trabajo para la

Institucional de vigencia 2020
Capacitacion
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d. Aprobacion Plan de Bienestar e Incentivos
2020

Gerencia Corporativo de Gestion Humana y Administrativa
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Plan de Bienestar e Incentivos

Ejes tematicos

@

Plan de acciény

cronograma de ]

Plan de trabajo para la a. Area familiar y 15
Bienestar e vigencia 2020 b. Deportesy Recreacion |
Incentivos C. CulTuro . 1

d. Calidad de vida laboral 11
e. Educacion 7
f. Incentivos 2

e
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e. Aprobacion Plan de Trabajo Anual en
Seguridad y Salud en el Trabajo 2020

Gerencia Corporativo de Gestion Humana y Administrativa
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Plan Anual de Trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ejes tematicos

° Actividades

Plan de acciony

Plan Anual de cronograma de _ ,
Trabajo trabajo para la a. Lliderazgoy Compromiso . 17
Seguridad y vigencia 2020 b. Administracion y Control del Riesgo Laboral 12
e luel e el c. Medicina Preventiva y del Trabajo 9
frabajo d. Investigacion de Eventos 3
e. Emergencias 6

En cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 y los estdndares minimos establecidos por el Ministerio de Trabajo en la Resolucion 312 de 2019 el
Plan Anual de Trabajo del SG-SST, fue aprobado por el Representante legal del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo el 27 de diciembre de 2019.

e
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f. Solicitud ajuste Plan Institucional de Archivos
— PINAR 2020

Gerencia Corporativo de Gestion Humana y Administrativa
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Plan Institucional de Archivos (PINAR)

Aprobado 2019
Plan de adecuacion y sostenibilidad 2020

° Ejes tematicos
|- |

Actividades

Plan
Institucional de
Archivos
(PINAR)

Dependencia SIGA

Instrumentos archivisticos

Plan Institucional de capacitacion
Sistema Integrado de Conservacion
Infraestructura

00000
W — — 0 —
000 TQ

e
& acueducto | BOGOT:

Ajuste propuesto 2020

Plan de accién y cronograma de trabajo 2020

Ejes tematicos

e Actividades

Dependencia SIGA

Instrumentos archivisticos
Medicina Preventiva y del Trabagjo
Plan Institucional de capacitacion
Infraestructura

—_ O — = —




g. Aprobacion Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano - PAAC 2020

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

>
o
S acuedycto | BOGOT/\



©
=]
~
o
w
=
=3
=3
S
[=]
w
a
=

El PAAC debe ser un
instrumento de gestion y le
corresponde a la Alta
Direccion darle contenido
estratégico y articularlo con
la gestion y los objetivos de
la Empresa.

6.

Iniciativas
Adicionales

5.

Mecanismos
para la
Transparencia
y Acceso a la
Informacion

%acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

1.

Gestion del
Riesgo de
Corrupcion -
Mapa de
Riesgos
Corrupcion

4.

Mecanismos
para Mejorar

la Atencién al
Ciudadano

COMPONENTES PAAC

2.
Racionalizacio
n de Tramites

3.

Rendicion de
Cuentas

K
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) EAAB - ESP 2020

No.

Componentes PAAC Temas 2020 Actividades Gerencias / Direcciones / Oficinas

* Politica de Administraciéon del Riesgo

« Constfruccion del Mapa de Riesgos de
Corrupcion

« Monitoreo, Revisidon y seguimiento.

Oficina de Control, Interno y Gestion
10 Direccion Gestion de Calidad y Procesos
Gerentes / Direcrores y Jefes de Oficina.

1. Gestion del Riesgo de
Corrupcién - Mapa de Riesgos
Corrupcion

* |[dentificacion, Priorizacion, . . .
. N I . R : o Direccion Apoyo Comercial
2. Raciondlizacion de Tramites Racionalizacidon e interoperabilidad de 3 . . T -
ramites Direccidn Servicios de Informdtica

Gerencia Corporativa Financiera

Gerencia de Servico al Cliente (Zonas)
Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa

Gerencia Corporativa de Planeamiento y
Control

Gerencia Corporativa Sistema Maestro
Gerencia Ambiental

Gerencia Juridica

Direccion Gestion Comunitaria

Oficina Asesora Imagen y Comunicaciones
Direccion de Planeacion y Control de
Resultados Corporativos

Direccion Mejoramiento de Calidad de vida

«Informacion de calidad y en lenguagje
comprensible

«Didlogo de doble via con la ciudadania

3. Rendicién de Cuentas y sUS organizaciones 29

* Responsabilidad e incentivos

« Evaluacién y  retroalimentacion a la
gestion institucional

'
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) EAAB - ESP 2020

No.

Componentes PAAC Temas 2020 Actividades Gerencias / Direcciones / Oficinas

Direccion Servicios Administrativos

Direccion Mejoramiento de Calidad de vida
Direccion Desarrollo Organizacional
Direccion Seguridad

Direccion Apoyo Comercial

Direccion Servicios de Informatica

s Fortalecimiento de los canales de
atenciéon

* Talento Humano 26

* Normativo y Procedimental

* Relacionamiento con el ciudadano

4. Mecanismos para Mejorar
la Atencién al Ciudadano

*Lineamientos Transparencia Activa vy

Pasiva . ,
. . ., Gerencia Tecnologia
5. Mecanismos para la | «Elaboracion de Instrumentos de Gestidn . g .,
. g Direccion de Planeacion y Control de
Transparencia y Acceso a la | de laInformacion. 20 Resultados Corporativos
Informacién « Criterios diferencial de accesibilidad o ,
: ., Oficina Asesoria Legall.
* Monitoreo del Acceso a la Informacion
PuUblica

Secretaria General

Oficina de Investigaciones Disciplinarias
Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa

« Plan de Gestion de la Integridad
é. Iniciativas Adicionales * Iniciativas que promuevan lo 18
transparencia y eficiencia en la gestion.

TOTAL 106

'
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g. Solicitud ajuste Plan de Gestion de la
Integridad 2020

Gerencia Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

>
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Plan de la Gestion de la Integridad

Remitido con oficio 1410001-2020-0033 Ajuste propuesto 2020
Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano 2020 Plan de accién y cronograma de trabajo 2020

XEIX ,
Ejes tematicos

Ejes tematicos
Actividades U Actividades

Implementacion
Seguimiento y evaluacion
Diagndstico
Implementacion

a. Revision y aprobacion del plan de integridad 1
b. Promocion de la gestion del Codigo de
Integridad 2
c. Condiciones institucionales idéneas para la
gestion de la integridad 1
d. Promocion de la Gestidon de la Integridad 1

Plan de la
Gestion de
Integridad

Q000
— = =N

Se artficularon los ejes temdticos con los componentes
que se evaluan en el autodiagndstico de MIPG
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h. Solicitud ajuste Plan Maestro de Tecnologia
PMT 2020

Gerencia de Tecnologia

>
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EJES ESTRATEGICOS DE TECNOLOGIA

Sostenibilidad financiera, operativa y regulatoria

Control y monitoreo en linea de todo el ciclo del agua

3. Gestion proactiva de operaciones en la prestacion

e 8. Plan maestro de energia
del servicio

4. Gestion integral del cliente y grupos de interés 9. Tecnologla especializada para el agua

TIC PARA EL ] -
. . ., 10. Tecnologia electromecanica
5. Fortalecimiento y evolucion de la gestion y SERVICIO ¢ I d
gobernabilidad empresarial GI:SI'}?()N oy 11. Servicios Técnicos

6. Gestion ambiental y social digital EMPRESARIAL TECNOLOGIA

PARA EL

7. Servicios digitales al ciudadano, AGUA

transparencia y participacion

o : 12. Integracion y disponibilidad de la
GESTION t informacion para el andlisis y toma
15. Tecnologia que genera valor S LU 2 'hd de decisiones

TECNOLOGIA

estratégico

TIC COMO 13. Sistema de Informacion Geogréfica
HABILITADOR

16. Excelencia en la prestacion de los p TRANSVERSAL 14. Plan maestro de telecomunicaciones

servicios de Tecnologia

17. Incorporacion de innovaciones
tecnologicas

K

MPFD0801F07-03

£ acueducto | BOGOT.



E'M TIC para el Servicio y la Gestion Empresarial*

1. Proyecto de Fortalecimiento de la sostenibilidad financieray operativa S 5.450

2. Implementacion del Sistema
de Informacion de Gestion
Juridica

3. Fortalecer el Control en Linea del Sistema Maestro

4. Tecnologia apoyando el ciclo del agua Por definir
5. Fortalecer la gestion del monitoreo al consumo Por definir

6. Implementar el Sistema de Gestion
de Operaciones

7. Implementar el sistema de informacion de mantenimiento centralizado Por definir

8. Proyecto de Gestidn Integral del Cliente y los Grupos
de Interés $1.250

9. Facturacion
confiable y oportuna

ifras en millones de pesos

Por definir

K
Szracueducto | BOGOT.
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il
TIC para el Servicio y

10. Sistema de Informacion de Gestion Integral del

Documento Electrénico y Archivo - SGIDEA Por definir

11. Evolucion SIE 4.0

12. Gestion Contractual Integral @eleYde [~iila]1s
13. Apoyo al Sistema integrado de gestion geloli]

14. Sistema de Informacion de Gestién Predial Por definir

15. Fortalecimiento de los Sistemas de Informacién de Apoyo

16. Sistematizacion y monitorero de procesos y sus $ 900

flujos de trabajo

17. Definicidén e implementacién del sistema de
informacion para la Gestion Ambiental

18. Implementar la Ventanilla Unica de Servicios Por definir

S
£ Y acueducto | BOGOT.

ifras en millones de pesos 8
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EE Tecnologia para el Agua

19. Definir el Plan Maestro de Energia $900

""""""""" 20. Fortalecer la Gestion de procesos de la
| Direccién de Ingenieria Especializada  [ER¥)

21. Paramos frente al cambio climatico $ 7.000

22. Definir el Plan Maestro de Calidad del Agua GCLCEILIT

23. Proyecto de fortalecimiento de tecnologia electromecanica Por definir

24. Proyecto de fortalecimiento de servicios técnicos

ifras en millones de pesos

ok
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t.a TIC como Habilitador Transversal

25. Informacién para consulta, analisis y toma de decisiones $1.100

26. Proyecto de Integracion de informacion y $ 1.300
sistemas de informacion }

27. Fortalecimiento del Sistema de Informacién $ 2.380
Geografica Unificado Empresarial }

28. Densificacion de la Red Geodésica $ 3.535

29. Definir e Implementar el Plan maestro de telecomunicaciones $ 47.000

llones de pesos

ifras en mi

Y
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30. Fortalecimiento de las capacidades de gestion de
tecnologia

31. Definicion del marco de gobierno para la gestion de $ 2.000
tecnologia ]

32. Prestacion de servicios de tecnologia con excelencia $ 7.900

33. Innovaciones tecnoldgicas y gestion del $ 400
conocimiento para una mejor empresa

ifras en millones de pesos

V3
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i. Aprobacion Plan Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la Infformacion2020

Gerencia de Tecnologia

>
.
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j. Aprobacion Plan de Seguridad y Privacidad de
la Informacion 2020

Gerencia de Tecnologia

>
.
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3. Aprobacion Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2020:
Planes 17 politicas de Gestion y Desempeno y componente
Ambiental (pendientes).

Lideres Planes

K
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Dimension

7. Control Interno

A D

Politica de gestion y desempenio institucional

Plan de accién (Publicacion pagina web)
Decreto 612 de 2018

‘ AWA

Lider Politica
Resolucion 0647 de 2019

3. Gestion estratégica del talento humano

Plan Anual de Vacantes

No aplica

Plan de Prevision de Recursos Humanos

No aplica

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacién

Plan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerencia Corporativa de Gestion Humana y
Administrativa

4. Integridad

Plan de Gestidn de la integridad

Gerencia Corporativa de Gestién Humana y
Administrativa

1. Planeacién Institucional

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

2. Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto

Plan Anual de Adquisiciones

Gerencia Corporativa Financiera

6. Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Conftrol

7. Servicio al Ciudadano

Gerencia Corporativa Servicio al Cliente

8. Participacion Civdadana en la Gestion
PUblica

Gerencia Corporativa Servicio al Cliente

9. Racionalizacion de Tramites

Gerencia Corporativa Servicio al Cliente

11. Gobierno Digital

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones PETI

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Gerencia de Tecnologia

12. Seguridad Digital

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacidn

Gerencia de Tecnologia

13. Defensa Juridica

Gerencia Juridica

17. Mejora Normativa

Gerencia Juridica

18. Componente Gestion Ambiental

Gerencia Corporativa Ambiental

16. Seguimiento y evaluacion del desempeio
institucional

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

5. Transparencia, Acceso a la Informacion y
lucha contra la Corrupcion

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Conftrol

10. Gestion Documental

Plan Institucional de Archivos de |la Entidad -PINAR

Gerencia Corporativa de Gestién Humana y
Administrativa

14. Gestion del conocimiento y la innovacién

Gerencia de Tecnologia

15. Control Interno

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Conftrol




Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2020
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PLAN FOLTICA MIPG e

Estratégica de Talento Humano

Gerente Corporativo Gestion Humana y Administrativa

Estado Plan

Solicitud de ajuste

Integridad

Gerente Corporativo Gestion Humana y Administrativa

Solicitud de ajuste

Planeacion Institucional

Gerente Corporativo de Planeamiento y Control / Directora Planeacién
y Control de Resultados Corporativos

Aprobado

Gestion presupuestal y eficiencia del gasto pUblico

Gerente Financiera / Directora Presupuesto

Aprobado

Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos

Gerente Corporativo de Planeamiento y Control /
Directora Gestion Calidad y Procesos

Solicitud de ajuste

Gobierno Digital (PMT)

Gerente Tecnologia

Aprobado

Seguridad Digital

Gerente Tecnologia / Director Servicios de Informdtica

Pendiente aprobacion

Defensa Juridica

Gerente Juridico

Aprobado

Mejora Normativa

Gerente Juridico

Aprobado

Servicio al Ciudadano

Gerente Corporativo Servicio al Cliente / Director Apoyo Comercial

Solicitud de ajuste

Racionalizacidon de Tramites

Gerente Corporativo Servicio al Cliente / Director Apoyo Comercial

Solicitud de ajuste

Participaciéon Ciudadana en la Gestion PUblica

Gerente Corporativo Servicio al Cliente /
Director Apoyo Comercial Directora Gestion Comunitaria

Aprobado

Componente “Gestion ambiental para el buen uso
de los recursos publicos”

Gerente Corporativo Ambiental

Pendiente presentar

Seguimiento y evaluacién del

institucional

desempeno

Gerente Corporativo de Planeamiento y Control / Directora Planeaciéon
y Conftrol de Resultados Corporativos

Aprobado

Gestion Documental

Director Servicios Administrativos

Solicitud de ajuste

Transparencia, acceso a la informaciéon publica y
lucha contra la corrupcién

Gerente Corporativa de Planeamiento y Control / Directora Planeacién
y Control de Resultados Corporativos

Aprobado

Gestion del conocimiento y la innovacion

Gerente Tecnologia / Director Ingenieria Especializada

Aprobado

Control interno

Gerente Corporativo de Planeamiento y Control / Directora Gestidn

Calidad y Procesos
oK

cto | BOGOT/\
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Solicitud de ajuste

Aprobados
CIGD N. 4 de 2019




a. Ajuste Plan Politica de Servicio al Ciudadano
2020

Direccion Apoyo Comercial

K
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Ajuste Plan Politica de Servicio al Ciudadano 2020

Eliminacion de tres actividades del Plan 10, 11y 12

Realizar el Diagnéstico para la accesibilidad en los
puntos de atencion propios de la EAAB, con respecto a las
adecuaciones locativas o fisicas en cumplimiento en la
norma técnica NTC 6047.

Documento de
Estudio de
Mercado

Documento
informativo

Direccion de
Servicios
Administrativos

D. de Apoyo
Comercial

Gerencia
Corporativa
de Gestion

Humana

1/09/2020

30/10/2020

Diagnosticar para implementar en la EAAB ESP acciones
para mejorar la atencion accesible, contemplando las
necesidades de la poblacion con discapacidades como:

- Visual

- Auditiva

- Cognitiva

- Mental

- Sordoceguera

- Mdltiple

- Fisica o motora

Documento de
Diagnostico

Documento de
Diagnostico

Direccion de
Servicios
Administrativos

D. de Apoyo
Comercial

Gerencia
Corporativa
de Gestion

Humana

1/09/2020

30/10/2020

Publicar en la entidad en lugares visibles la siguiente
informacion: Localizacidn fisica de sede central y
sucursales o regionales

Teléfonos de contacto, lineas gratuitas y fax

- Carta de trato digno

- Listado de tramites y servicios Responsable
(dependencia o nombre o cargo) de la atencién de
peticiones, quejas, reclamos y/o denuncias

- Correo electronico de contacto de la Entidad

- Noticias

- Informacion relevante de la rendicion de cuentas

Publicaciones
en los puntos de
aftencion.

D. de Apoyo
Comercial

O imagen
corporativa

1/03/2020

30/11/2020
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b. Ajuste Plan Politica de Racionalizacion de
Tramites 2020

Direccion Apoyo Comercial

K
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Ajuste Plan Politica de Racionalizacion de Tramites 2020

1. Eliminar actividad 8

Es la misma actividad 10 de la Politica de Servicio al Ciudadano.

Realizar el Diagndstico para la
accesibilidad en los puntos de atencién ) )
ropios de la EAAB, con respecto a las Mejoras Documento Direccion de
g  [roPos SN TEspee : . ! Servicios DAC 1/03/2020 | 30/11/2020
adecuaciones locativas o fisicas en| Implemetadas informativo . )
I .. Administrativos
cumplimiento en la norma tecnica NTC
6047.
2. Trasladar la actividad 6 para la vigencia 2021.
Generar mecanismo de costeo de| Documento Documento
6 . : . . . DAC DAC 1/10/2020 30/11/2020
tramites para la Empresa informativo informativo

Se requiere hacer acercamientos con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica que lidera

el tema a nivel Nacional con el propdsito de conseguir un documento base.

K
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c. Solicitud ajuste Politica Fortalecimiento Org.
Simplificacion: Plan Sistema de Gestion de

Calidad 2020

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

>
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POLITICA FORTALECIMIENTO ORG. SIMPLIFICACION: PLAN SISTEMA DE GESTION
DE CALIDAD 2020

Contenido Plan de Accidén

Fecha de

Nombre Eje Tematico Descripcion Eje Tematico Fecha inicio Sy
terminacion

Comprende las actividades para evaluar los cambios de la documentacion del
Actualizacidon Mapade | mapa (series y subseries; controles activos de informacion; relacion de

Procesos normatividad, logo de alcaldia, logo Icontec) y establecer lineamientos para
documentar estos cambios.

Actualizacidon Requisitos | Incluye la solicitud de trabajar coordinadamente con el proceso Gestion
Legales y otros Juridica la actualizaciéon o elaboracion de la matriz de requisitos legales.

Incluye la planeacion, alistamiento, ejecucion y generacion de informes de la
auditoria interna y externa del SGCy de seguimiento a planes de mejoramiento

Incluye el gjuste al procedimiento de mejoramiento Continuo, la formulacion de
acciones correctivas y/o mejora derivadas derivadas de Ias auditorias, asi como
el autoseguimiento a planes de mejoramiento del SIG y la generacion de los
informes de seguimiento a estos planes

Incluye la realizacién de revision por la direccidén para el corte del segundo
semestre de 2019 y para el primer semestre de 2020 - SGC

Comprende planificar y ejecutar capacitacion sobre actualizacion de temas
6 |Supervisidn e Interventoria | relacionados con Supervision e Interventoria , asi como realizar monitoreo a la 1/01/2020 30/10/2020
aplicacion de la Evaluacion de desempeno de proveedores - EDP

Incl I ibilizacic I ic I t I itori
7 Sensibilizacién chl Lgéeco sensibilizacion para la preparacion a los procesos antes de la auditoria 1/03/2020 30/09/2020

1/03/2020 30/08/2020

1/02/2020 31/12/2020

3 Auditoria al SGC 1/01/2020 30/10/2020

4 | Mejoramiento Continuo 1/01/2020 30/11/2020

5 | Revision por la Direccién 1/03/2020 30/09/2020

Incluye la revision y ajuste del Manual SIG, asi mismo realizar seguimiento al plan
de accion para la actualizacion de documentos y elaboracion de lista de 1/02/2020 30/12/2020
documentos externos e internos
R
ok

&Y acueducto | BOGOT.
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d. Solicitud ajuste Plan Politica Control Interno
2020

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

>
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1_Ambiente de

PLAN POLITICA DE CONTROL INTERNO 2020

Realizar el autocontrol trimestral del
Plan de Trabajo de integridad de la
vigencia 2020

. -~ Actividad Responsable
Eje Tematico

Meta / Producto Medio de Verificacion Factor Critico (FC)

Autocontrol
realizado a las

Soportes de plan de trabajo de

FCE: Dir. Desarrollo
Organizacional
FCI: Todos los responsables

Control o integridad de proceso
Fecha inicio: 1/03/2020 acfividades del Plan FCG: Ger. Gestion Humana
Fecha fin: 31/12/2020 y Administrativa
- . . Cumplimiento . L L
N Defink y ejecular plan de abajo PAA | minimo del 90% del |+ Plan de Trabajo Actualizacion perfil de |- DrocSOn Sestion
2_Adminis- pent g Plan de trabajo riesgos con reporte de avances ) Y
Ny los procesos de la vigencia 2020 ) FCI: Todos los responsables
fracion del para la trimestrales. de proceso
Riesgo Fecha inicio: 1/01/2020 actualizacion del [« Informes semestrales de avance FCG: Ger. Planeamiento y

Fecha fin: 31/12/2020

perfil de riesgos en
cada vigencia

gestion de riesgos y oportunidades

Conftrol

3_Actividades
de Control

Definir y ejecutar un cronograma para
dar capacitacion sobre temas
contables que puedan tener algin
impacto en el Sistema de Control
Interno Contable para los grupos de
interés que defina la Direccion de
Contabilidad.

Fecha inicio: 1/03/2020

Cumplimiento
minimo del 90% del
Plan de
capacitacion
definido del SCI
contable

Fecha fin: 31/12/2020

Cronograma de capacitacion sobre
temas contables y Listas de asistencia
de los participantes

FCE: Direccion Contabilidad
FCG: Gerencia Financiera
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PLAN POLITICA DE CONTROL INTERNO 2020

Eje Temdtico Actividad Responsable

ID|] ~ Nombre | Meta/Producto Medio de Verificacidn Factor Critico (FC)

FCE: Direcciéon Gestion Calidad

Definir y ejecutar el Plan de auditoria

interna del Sistema de gestion para Cumplimiento y Procesos
. . 9 P minimo del 90% del o FCI: Lideres de sistemas de
la vigencia. .. - |+ Plan de auditoria o
4 Plan de Auditoria . . gestion
. informes de auditoria
Fecha inicio: 1/04/2020 del Sistema de Todos los procesos
o gestion FCG: Ger. Planeamiento y
Fecha fin: 31/12/2020 Control

4 Actividades

de monitoreo Adelantar verificacion de efectividad

, FCE: Oficina Control Interno y
de controles segun muestra y

, A Gestion
metodologiq, y programacion que )
se defina en el Plan Anual de 100% procesos Informes de verificacion de FCI: Todos los responsables de
5 o s o proceso
Auditoria. verificados controles

FCG: Comité Institucional de
Coordinacion de Control

Fecha inicio: 1/02/2020
Interno

Fecha fin: 31/12/2020

y
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e. Aprobacion Plan Componente Gestion
Ambiental 2020
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K
S acuedycto | BOGOT/\



©
=]
~
o
w
=
=3
=3
S
[=]
w
a
=

Plan de Accion SGA 2020

Nomb,rg fe Descripcion Eje Tematico Eepho Fec.ho C!? Factor Critico de Exito| Factor Critico de influencia FeEter Cr!’r,lco de
Tematico inicio terminacion Gestion
Socializar el andlisis de contexto
ambiental para que sea tenido en
cuenta en el andlisis de contfexto . o .
estratégico y en el andlisis de Dlrecc:|o.n de Gerencia de Planeamiento y Gerenc!o
Contexto 1/01/2020 | 30/04/2020 Saneamiento Corporativa
contexto de cada proceso para la . Control ;
. . .. Ambiental Ambiental
planeacion a nivel estrategico,
tactico y operativo.
(NTC ISO 14001: 2004 - Numeral 4)
Asegurar la integracion de los Gerencia de Planeamiento y
requisitos del sistema de gestion Direccion de Control Gerencia
Liderazgo |ambiental en los procesos de la| 1/01/2020 | 31/12/2020 Saneamiento Corporativa
organizacion. Ambiental Direccion de Desarrollo Ambiental
(NTC ISO 14001: 2004 - Numeral 5) Organizacional
Socializar y validar la
documentacién relacionada con . .,
. - Direccion de
aspectos e impactos, requisitos Saneamiento
legales y  ofros, resgos y . Gerencia de Planeamiento y .
- .. |oportunidades y formular a partir de Ambiental Control Gerenc[o
Planificaciéon " 4 L 1/01/2020 | 31/07/2020 Corporativa
la politica ambiental y los objetivos . . . ]
Direccion de Gestion Ambiental

ambientales, la planeacion de la
gestion ambiental a nivel
estratégico, tdctico y operativo.
(NTC ISO 14001: 2004 - Numeral 6)

Ambiental del Sistema
Hidrico

Areas ejecutoras
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Plan de Accion SGA 2020

desempeno ambiental 'y del SGA.

(NTC ISO 14001: 2004 - Numeral 10)

Ambiental del Sistema
Hidrico

Nomb,r? Eje Descripcion Eje Tematico Ife.c I.m Fec.ha d.? Factor Critico de Exito Factor Critico de influencia sl Cr!i,lco
Tematico inicio terminacion de Gestion
- . . Gerencia de Planeamiento y
Socializar y validar la documentacion . . .
. ) Direccion de Saneamiento Control
relacionada con recursos, competenciaq, . . ., . .
. ) . s Ambiental Direccion de Mejoramiento .
toma de conciencia, comunicacion e Calidad de Vida Gerencia
ApPOYyo informacion documentada, para apoyar la [ 1/01/2020| 31/12/2020 . . ., . Corporativa
- . - . Direccion de Gestidon Oficina de Imagen ;
planeacion e implementacion a nivel - . . Ambiental
L L . Ambiental del Sistema Corporativay
esfratégico, tactico y operativo. Hidrico Comunicaciones
(NTC ISO 14001: 2004 - Numeral 7). : .
Areqas Ejecutoras
Verificar la implementacion de los controles
operacionales y los criterios de operacion Direccion de Saneamiento| Gerencia de Planeamiento y
definidos para el manejo de los aspectos Ambiental Control G .
L ambientales que genera la EAAB - ESP (en erencia
Operacion . o . 1/04/2020 | 31/12/2020 . L L . L Corporativa
sifuacion normal y de emergencia) por la Direccion de Gestion Direccién Salud ;
. - . . . Ambiental
ejecucion de sus actividades de manera Ambiental del Sistema )
directa o contratada. (NTC ISO 14001: 2004 - Hidrico Areas Ejecutoras
Numeral 8).
Realizar el seguimiento, medicién, andlisis y Direccion de Saneamiento : .

. . - . . Gerencia de Planeamiento y .
Evaluacion |evaluacion del desempeno ambiental de la Ambiental Control Gerencia
del EAAB - ESP para verificacion en revision por la| 1/04/2020| 31/12/2020 Direccién de Gestiéon Corporativa
desempeno |direccion y auditoria interna al SGA. Ambiental del Sistema Areas Eiecutoras Ambiental

(NTC ISO 14001: 2004 - Numeral 9) Hidrico J
A partir de la evaluacion del desempeno vy Direccidn de Saneamiento
las necesidades del SGA documentar las Ambiental .
. acciones de mejora y correctivas que se Gerencia de Planeamiento y Gerenqo
Mejora ) . : . 1/04/2020| 31/12/2020 . L ., Corporativa
requieran para el mejoramiento continuo del Direccion de Gestion Control Ambiental
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4. Modificacion Equipo Técnico: Componente
de Gestion Ambiental
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Modificacion Equipo Técnico - Componente de Gestion Ambiental

Este equipo fue aprobado en el Comité MIPG No. 7 de 2019, asi:

Politica de Gestion y Desempeiio Integrantes

1. Lider: Directora Saneamiento Ambiental
2. Director de Gestion Ambiental del Sistema Hidrico

3. Director de Servicios Administrativos

4. Directora de FPFlaneacion vy Confrol de Resultados
Corporativos

5. Director de la Gerencia Sistema Maestro segun el tema

6. Director de la Gerencia servicio al Cliente segun el tema

Ambiental

Se solicita el ajuste de su conformacion, asi:

Componente MIPG Integrantes

. LIDER: DIRECTOR SANEAMIENTO AMBIENTAL

. DIRECTOR DE GESTION AMBIENTAL DEL SISTEMA HIDRICO

. DIRECTOR DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

. DIRECTOR DE PLANEACION Y CONTROL DE RESULTADOS CORPORATIVOS
. DIRECTOR DE LA GERENCIA SISTEMA MAESTRO (SEGUN EL TEMA)

. DIRECTOR DE LA GERENCIA SERVICIO AL CLIENTE (SEGUN EL TEMA)

. DIRECTOR DE SALUD

. DIRECTOR SERVICIOS DE ELECTROMECANICA

. DIRECTOR DE CONTRATACION Y COMPRAS

y
£ Y acueducto Boc.o-f'
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4. Proposiciones y varios

oK
S acuedycto | BOGOT/\



CRONOGRAMA CIGD 2020

CIRCULAR
12100-2020 0 3
Bagota 0.G.1 0 ENE. 2071

PARA INTEGRANTES DEL COMITE DE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO DE
LA EAAB-ESP

Asunto: Cronograma Comité Institucional de
Gestion y Desempefio de la EAAB-ESF,

La Secretaria Técnica del Comite Institucional de Gestién y Desempefio de la EAAB-ESP, a cargo
de |a Gerencia Corporativa de Planeamiento y Contral, informa el cronograma de sesicnes para
el afo 2019, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 11° de la Resclucion 0647 del 08 de julio
de 2012, asi:

FECHA DE COMITE
MES INSTITUCIONAL DE GESTIONY | '=CHA ”“"Ergrihﬁg PRESENTAR
DESEMPERNO DE LA EAAB-ESP

Aprobaciin Planes Decreto 612 da 2018,

EHERD MHI'tEE-. 28 de enero de 2020 Plan de Aﬁ&ﬂumiﬁn ¥ Sﬂﬁtenlhlliﬂﬂd

MIFG 2020.

Martes, 21 de enero de 2020
ABRIL Miércoles, 28 de abril de 2020 Martes, 22 de abril de 2020
JUMID Migrcoles, 24 de junio de 2020 Mares, 16 de junio de 2020
AGOSTO | Martes, 4 de agosto de 2020 Mi¢rcoles, 29 de julic de 2020
OCTUBRE | Migrcoles, 28 da octubre da 2020 Migreolas, 21 de octubre de 2020
DICIEMBERE | Jueves, 10 de diciembre de 2020 Lunes, 2 de diciermnbra de 2020

Las sesiones extracrdinarias que se requieran se sujetaran a lo dispuesto en el citado articule.
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