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CIRCULAR

1210001-2021-0 0 3
Bogota D.C., 06 de enero de 2021

PARA: Integrantes del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la EAAB-ESP

Asunto: Cronograma 2021 Comité Institucional
de Gestion y Desempenio de la EAAB-ESP.

La Secretaria Técnica del Comité Institucional de Gestion y Desempenio (CIGD) de la EAAB-ESP,
a cargo de la Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control, informa el cronograma de
sesiones para el aflo 2021, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 12° de la Resolucion 1164
del 22 de diciembre de 2020, asl:

FECHA DE COMITE
MES INSTITUCIONAL DE GESTIONY | FECHA LIMIT ﬁ.g:’:: PRESENTAR
DESEMPENO DE LA EAAB-ESP
[ Abni Miércoles, 28 de abrl de 2021 Meércoles, 21 de abeil de 2021 ]
Agosto Martes, 10 de agosto de 2021 Miércoles, 4 de agosto de 2021
Octubre Miércoles, 27 de ociubre de 2021 Miércoles, 20 de octubre de 2021
Diciembre Jueves 9 de diclembre de 2021 Miércoles, 1 de diciembre de 2021

Las sesiones extraordinarias que se requieran se sujetaran a lo dispuesto en el citado articulo.
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INTEGRANTES CIGD

O

 #SOMOS agua

1. Gerente General o su Asesor delegado Heyby Poveda Ferro (Delegada)

2. Secretario General o su Director delegado José Luis Canas (Delegado)

3. Gerente Juridico o su Jefe de Oficina delegado Lorena Stefhania Rodriguez Salazar
4. Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa o su Director delegado Gustavo Enrique Garcia Bate

5. Gerente Corporativo de Planeamiento y Control o su Director delegado Alvaro Ernesto Narvdez Fuentes

6. Gerente Corporativo de Servicio al Cliente o su Director delegado Adriana Carvajal De La Cruz

7. Gerente Tecnologia o su Director delegado Noel Valencia Lépez

8. Gerente Corporativo Ambiental o su Director delegado Javier Humberto Sabogal

9. Gerente Corporativo Financiero o su Director delegado Diana Gisela Parra Correa

10. Gerente Corporativo de Sistema Maestro o su Director delegado Germdan Garcia Marrugo(Delegado)

—
—

. Director Desarrollo Organizacional

Fredy Humberto Carrero Velandia

—
N

. Director Servicios Administrativos

Myriam Beatriz De La Espriella

—_
w

. Director Planeacién y Control de Resultados

Carolina Céspedes Camacho

14. Director Gestion Calidad y Procesos Fernando Castro Coral
15. Director de Apoyo Comercial Adriana Carvajal De La Cruz
16. Director Servicios de Informatica Lina Maria Cruz Silva

—
~

. Director Ingenieria Especializada

Diego Alexander Gutiérrez Bohorquez

—
0o

. Director Saneamiento Ambiental

Octavio Augusto Reyes Avila

—
0

. Directora Presupuesto

Juliana Castro Buitrago

20. Director Gestion Comunitaria Milton Rengifo Herndndez
21. Jefe Oficina Representacion Judicial y Actuacién Administrativa Marcela Ramirez Sarmiento
22. Jefe Oficina Asesoria Legal Guillermo Obregdn Gonzdlez

Jefe Oficina de Control Interno y Gestion - Invitado

Gloria Piedad Roa




APROBACION ORDEN DEL DiA H#SOMOS aguo

O
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8.

9.

Estado cumplimiento Planes 2020: Actividades vencidas: GT, GCSC.

Resultados Monitoreo Cumplimiento PAS - MIPG Enero a marzo 2021. GCPC

Solicitud aprobacion modificacion actividad PAAC 2021. OID — No aprobada

Solicitud aprobacion modificacion actividad Plan GETH 2021. GCGHA

Solicitud aprobacidon modificacion actividad Plan Politica de Control Interno 2021.
DGCP.

Solicitud aprobacion modificacion Plan Politica Fortalecimiento y Simplificacion de
Procesos 2021. DGCP.

Solicitud aprobacion modificacion Plan Participacion Ciudadana 2021 DGC. No
aprobada actividad #2.

Solicitud aprobacion actividad Plan Gobierno Digital. GT

Solicitud aprobacidon modificacion Plan Maestro de Tecnologia 2021. GT - No aprobada

10.Proposiciones y Varios:

MPFDO0801F07-04 C T

« Funcionamiento Equipos técnicos Politicas de Gestion y Desempeno — MIPG.
Informativo. GCPC
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1. CUMPLIMIENTO PAS MIPG 2020:
Actividades Vencidas

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control ™ /
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CUMPLIMIENTO PLAN DE SEGURIDAD Y
PRIVACIDAD DE LA INFORMACION 2020 #SOMOS agua
O

El 16 de febrero de 2021, se remitio el memorando 1210001-2021-069 a
la Gerencia de Tecnologia y direcciones respectivas, para dar
cumplimiento con el plan a mas tardar el 31 de marzo, no se recibié

# Actividades Estado ENE - DIC una respuesta.
Cumplida 19
En avance 2 :
- Vencida 2 e atend
: 1. Atender y reportar la gestion de incidentes en datos
03 No aplica al corte 0 personales. DBR CUMPLIDA
Actividades Ene-Dic 23 2. Sqlici’rg(rj I<(:1JI SIVL|J|QO1SIién lO.S, responsoTbiIigIOolles de ssgtl{ridoddy
S privacidad de la informacion por parte de la segunda linea de
%Cum.pllmlenio IV 83% deforca. DSI
Trimestre
% Anual 83% En avance: N | N ,
1. Socidlizar la politica de seguridad y la politica de tratamiento
Lider: Gerente de Tecnologia de datos personales con sus responsabilidades por parte de la

primera linea de defensa. DSI
2. Presentar para aprobacion el proceso integral de fratamiento
de datos personales. DSI

*
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CUMPLIMIENTO PLAN POLITICA PARTICIPACION

CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2020

El 16 de febrero de 2021, se remitié el memorando 1210001-2021-068
a la GCSC y DGC, para dar cumplimiento con el plan a mas tardar

el 31 de marzo.

#
Actividades Estado ENE - DIC
- Cumplida 0
En avance 4
- Vencida ]
5 No aplica al corte o)
Actividades Ene-Dic 5
%Cumplimiento IV
. 0%
Trimesire
% Avance anuadl 0%

Lider: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente

o

MPFD0801F07-04 oo

 #SOMOS agua

El Plan de la Politica Participacion Ciudadana en la gestion publica,
contaba con 8 actividades para ejecutar en el 2020. El 8 de julio en
el CIGD N. 8, se reprogramaron 3 actividades para ejecutar en el
2021.

Avance:

1.

Ejecutar el Plan de participacion Ciudadana de la EAAB-ESP
2020. DGC

2. Elaborar Diagndstico de Participacion Ciudadana de la EAAB —
ESP. DGC

3. Elaborar Manual de Participacion Ciudadana de la EAAB - ESP.
DGC

4. Formular y aprobar las fichas técnica del Plan de participacion
Ciudadana para cada grupo de Interés. DGC.

Vencida:

1.

Realizar monitoreo, evaluacion y andlisis de datos al Plan de
participacion Ciudadana. DGC

*
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CUMPLIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL CIUDADANO (PAAC) Y PLAN
POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO

Estado

- Cumplda 20
En avance )
- Vencida 0
No aplica al corte 0
Actividades Ene-Dic 25
%Cum.pllmlento IV 80%
Trimestre
% Anual 80%

Lider: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente

# Actividades

Las 5 actividades en avance hacen parte del componente 4. del PAAC
(Atencion al ciudadano), estan directamente articuladas en el Plan de la

Pol. Servicio al Ciudadano).

MPFD0801F07-04 scasmmor
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El 16 de febrero de 2021, se remitid el memorando 1210001-2021-068 a

la GCSC y direcciones respectivas, para dar cumplimiento con el plan
a mas tardar el 31 de marzo, no se recibié una respuesta.

En avance:
1.

Implementar un procedimiento para el adecuado fratamiento de los datos
personales que permitan al titular de la informacidén, conocer en cualquier
momento la informacién que exista sobre él en sus bancos de datos. DSI

. Implementar un procedimiento para el adecuado tratamiento de los datos

personales que permitan conservar la informacion bajo condiciones de
seguridad para impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso 0 acceso no
autorizado o fraudulento. DSI

. Implementar un procedimiento para el adecuado tratamiento de los datos

personales que permitan divulgar la politica de tratamiento de datos
personales mediante aviso de privacidad personalmente al titular en el
momento de la recoleccién de los datos. DSI

. Implementar un procedimiento para el adecuado tratamiento de los datos

personales que permitan proceder a la supresidon de los datos personales una
vez cumplida la finalidad del tratamiento de los mismos. DSI

. Socidlizar los resultados de la encuesta de percepcidn/satisfaccion a los lideres

de los grupos de interés y formular el plan de accién de acuerdo con los
resultados. DPCRC. CUMPLIDA

*
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2. Monitoreo Plan de Adecuacion
y Sostenibilidad MIPG 2021
Enero a Marzo

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Conftrol
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PLAN DE ADECUACION Y SOSTENIBILIDAD

MIPG

HSOMOS agua

O

MPFD0801F07-04 scasmmor

Descripcion
Conjunto de acciones para desarrollar los requerimientos de corto plazo establecidos en el Manual Operativo MIPG, version 3y en
el Decreto 807 de 2019.

¢Por qué se debe elaborar?
Secretaria General, Alcaldia Mayor de Bogofta.
Publicacion 9 de febrero 2021.

Propdsito
Lograr un avance significativo en la adecuacion e implementacion del MIPG.

Objetivos

Fortalecer el liderazgo y talento humano.
Desarrollar una cultura organizacional solida.
Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion.

Fuente de Informacién:
Reporte Indicador “Cumplir con el 100% del Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2021”, del Plan General Estratégico 2020-
2024.

Alcance Monitoreo:
La segunda linea de defensa (Direccidon de Planeacion y Control de Resultados Corporativos), realizard el monitoreo verificando
cada uno de los soportes cargados en el aplicativo ARCHER MIPG con lo formulado en la meta/producto y medio de verificacion

establecidos para cada una de las actividades de los diferentes planes. N
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LINEAS DE DEFENSA MIPG

Lideres

Politicas de G. Corporativa O. Control
Gestién y de P'“"e“fm'le“h Interno y
Desempeio y Control: Gestién

DPCRC

Autocontrol Monitoreo Seguimiento
Fecha limite 12 de abril 13 al 23 de abril de 2021.
de 2021. Revision productos y medios
Descripcion avance de verificacién (soportes) de
actividades programadas acuerdo con lo formulado en
de julio a septiembre. cada actividad en el corte.

Soportes respectivos. .

D
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DEFINICION ESTADOS AUTOCONTROL
Y MONITOREO MIPG - ARCHER #SOMOS agua

Actividades que a la fecha del autocontrol y/o monitoreo presentan los
productos de acuerdo con la fecha programada y que respondan a lo
establecido en la meta / producto y medio de verificacion.

Actividades que a la fecha del autocontrol y/o monitoreo presentan los
avances respectivos y se encuentran en ejecucion con la fecha
En avance programada y que respondan a lo establecido en la meta / producto y

medio de verificacion.
Actividades que a la fecha del autocontrol y/o monitoreo no

presentan avances de acuverdo con la fecha programada ni
soportes que respondan a |o establecido en la meta / producto y

medio de verificacion.

*
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ROL AUTOCONTROL Y MONITOREO

PLANES MIPG: ARCHER #SOMOS agua

Autocontrol: Profesionales responsables del avance Monitoreo: Profesionales responsables de verificar
de las actividades (dreas).

la ejecucion de las actividades (Dir. Planeacion y

Control de Resultados Corporativos).
Estado del autocontrol de las actividades MIPG

Estado del monitoreo del primer corte
Estado de |los autocontroles 2021 i

Primer Corte General

Tt

BO6% -
2.95% EREALE" '

‘ 128% 749 madis
/7  Enavance

< 1211 %

.49 %
758 Cumplida
58  En=zvance
44210 Pendiente por iniciar 442" MNoaplica al corte
18 @ V“encidos 36. Vencida
F234%
T234%
Rol Consulta: Los Directores, Gerentes y Oficina de Control Interno, podrdn consultar lo reportado tanto en
el autocontrol como en el monitoreo, en las sus actividades a su cargo

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Actividades 32 %
DNCURPICERN + 100
En avance 16 39 5
- Vencida 2
No aplica al corte 10 :
Actividades Ene- Mar 22 -
Total actividades 32
%Cumplimiento |
Trimestre

% Avance Anual

Pon
400

/11

51%
35%

El Plan de Adecuaciéon y Sostenibilidad del
MIPG 2021 contiene 32 actividades para
ejecutar en el 2021.

De enero a marzo, se cumplieron 4
actividades de 22 programadas para el
trimestre, logrando un cumplimiento del 51%
para el primer trimestre, 16 actividades se
encuentran en estado de avance y 2
vencidas.

El avance anual del Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad del MIPG 2021, fue del 35%.



MONITOREO ACTIVIDADES MIPG

ENERO A MARZO DE 2021

# Actividades Estado Actividades Total

- Cumplida 75

En avance 58

- Vencida 3¢

No aplica al corte 442
Actividades Ene-Mar 169

%Cun?pllmlenio I 44%
Trimestre

% Avance anual 12%

611

Las 32 actividades programadas en el Plan
de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2021
estdn conformadas a su vez por las
actividades que hacen parte de los Planes
de Acciodn Institucionales (Decreto 612), es
decir que el total de actividades
detalladas de los planes institucionales son
611 con ejecucion en el ano 2021.

De enero a marzo, se ejecutaron 75
actividades de 169 programadas a marzo,
58 en avance y 36 vencidas, logrando un
cumplimiento del 44% para el primer
trimestre de 2021 y un avance anual del
12%.



CUMPLIMIENTO PLANES POLITICAS MIPG
ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE ENERO A MARZO DE 2021

 #SOMOS agua

Politica MIPG Planes de accién 2021 _ En Avance _ % 2021 Responsable
Plan Estratégico de Talento
< 6 2 0 75%
Humano
. s , . Plan Institfucional de '
Gestion estrategica del . 0 0 0 N/A Gere.r,ﬂe Corporafivo
talento h Capacitacion Gestibn Humana y
alento humano Plan de Bienestar e Incentivos 4 2 1 57% Administrativa
Plan de Seguridad vy Salud en el
. 2 5 0 29%
Trabajo - SST °
., Gerente Corporativo
) Plan de Gestion de Ia .
Integridad tearidad 0 3 2 0% Gestion Humana 'y
Infegnaad Administrativa
Plan Planeacioén Institucionadl 5 ] 0 83% .
.z o e " - Gerente Corporativo de
Planeacion Institucional Plan Anficorrupciony de ,
i . 21 5 4 1% Planeamiento y Conftrol
Atencion al Ciudadano
Gestion  Presupuestal y | Plan Gestion Presupuestal y 5 3 1 56% Gerente Corporativa
Eficiencia del Gasto eficiencia del Gasto Publico ° Financiera
Fortalecimiento Plan Politica Fortalecimiento ,
. . . . . oo .. Gerente Corporativo de
Organizacional y | organizacional y simplificacion 4 2 0 67% .
. . o, Planeamiento y Control
Simplificacion de Procesos | de procesos
o L] L] . . . G 1- C 1-.
Servicio al Civdadano Plan Servicio al Ciudadano ] 0 0 100% AR
Servicio al Cliente
Participacion  Ciudadana | Plan Participacion Ciudadana 0 0 7 0% Gerente Corporativa
en la Gestidn Pdblica en la Gestidon Publica ° Servicio al Cliente
. o s - Plan Racionalizacion de t fi
Racionalizacion de Tramites .. 0 0 0 N/A Ger.eh © Cor'.oorc va
Tramites Servicio al Cliente




CUMPLIMIENTO PLANES POLITICAS MIPG
ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE ENERO A MARZO DE 2021

. #SOMOS agua

Politica MIPG Planes de accién 2021 _ En Avance % 2021 Responsable
. . . Plan Gobierno Digital 1 0 0 100% ,
Gobierno Digital Plan_Maestro de Tecnologia 5 20 12 6% Gerente de Tecnologia
Plan de Seqtlmdod y Privacidad de 0 0 0 N/A
la Informacidn
Seguridad Digital Plan de Tratamiento de Riesgos de Gerente de Tecnologia
Sequridad y Privacidad de Ia 0 0 1 0%
Informacion
Defensa Juridica Plan Defensa Juridica 0 2 0 0% Gerente Juridica
Mejora Normativa Plan Mejora Normativa 0 0 0 N/A Gerente Juridica
Plan de Accion Cuatrienal : 4 5 10%
Componente “Gestion | Ambiental - PACA ° Gerente Corporativo
Ambiental” Plan  Institucional de  Gestidn Ambiental
Ambiental PIGA 2 > 3 207%
imient | i . ., :
Seguimiento y eva ua<:|<3n Plan Seqguimiento y evaluacion del Gerente Corporativa de
del desempeno . .. 17 3 2 77% :
. er . desempeno instituciondal Planeamiento y Control
institucional
Transparencia, Acceso a la | Plan Transparencia, Acceso a la Gerencia Corporativa
Informacion y lucha contra | Informaciéon vy lucha confra g 3 1 0 75% de Planeamiento y
la Corrupcion Corrupcion Control
.s Plan Institucional de Archivos de la Gere.r,fre Corporativo de
Gestion Documental . 0 0 0 N/A Gestion Humana y
Entidad -PINAR .. :
Administrativa
tio I imient Pl tion del imient | ,
Ge.s ion de”conOC|m|en oy ! an Ge.s,|on el conocimiento vy la 0 3 0 0% Gerente de Tecnologia
la innovacion innovacion
Control Interno Plan Control Interno 6 1 0 86% Gerente F:OFDOFOTIVO de
Planeamiento y Conftrol
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MODIFICACION ACTIVIDAD
PAAC 2021 HSOMOS agua

O
Eje Tematico Id Nombre Meta / Producto M?Fho d,? Fqc’ror,C.rlhco de Fecha Inicio Fe.cha., Propuesta
Verificacion Exito Terminacion
COMPONENTE 6. %\gﬂgr?cr:ieel CAOntJC?'l' Piezas Prueba de Oficina de
INICIATIVAS 1.7 ara UDOS qde comunicativas antalla Investigaciones | 01/03/2021 | 30/09/2021 Eliminar
ADICIONALES i?n s grup P Disciplinarias

Justificacion

No es posible cumplir la actividad porque en la Directiva Conjunta 001 de 2021 Secretaria General Alcaldia Mayor de Bogotd D.C. -
Secretaria Juridica Distrital se estandarizaron "los canales y el procedimiento para la recepcion de denuncias de presuntos actos de
corrupcion y/o existencia de inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de intereses que se deberdn atender al interior de cada
una de las enfidades distritales, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 12 y 13 del Decreto Distrital 189 de 2020".
Al ser la OID la encargada de investigar conductas presuntamente disciplinables, no puede contravenir las normas de la Alcaldia
Mayor de Bogotd. No es posible reemplazar el enlace en la seccion actual de "denuncie aqui" con el nuevo enlace del distrito ya
qgue en 2019 la Veeduria Distrital y la auditoria externa pidieron hacer mas funcional el link de denuncias de la oficina. La Alcaldia
Mayor de Bogotd implementard estrategias publicitarias para dar a conocer sU decision.
Un acto de corrupcion puede generar tres tipos de responsabilidad: penal, disciplinaria y fiscal.

*
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4. SOLICITUD MOD‘IFICACION
ACTIVIDAD PLAN DE GESTION

ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
2021

Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativo

9 l S acueducto | BoGOT/\



SOLICITUD MODIFICACION PLAN DE
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO 2021 #sOMOS agua

ACTIVIDAD 52.

Denuncia Parcial — junio y diciembre de 2020

Generacion de escenarios de negociacion

Objeto:  Trazar  una .
Empresa moderna Apertura a  confinuar
sostenible Reactivacidon de los jisesisieieloly
financieramente,  con|escenaros . de . .
una gobernabilidad | heégociacion  sin - que El equipo negociador
&gil,  auténoma  y|hasta el momento se|€sta atento a la
productiva. haya evidenciado | apertura 'del',es;en.qno
Aanimo por la | de negociacion sindical.
organizacion sindical.

R
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SOLICITUD MODI,FICACIéN PLAN DE
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO

HUMANO 2021

HSOMOS agua

RUTA DEL SERVICIO

. T Meta / Medio de Factor Critico Fecha Fecha Propuesta AL e
Eje Tematico |Id Nombre ege o Z . . . . oz . . Fecha
Producto Verificacion de Exito Inicio Terminacion|Fecha Inicio . -z
Terminacion
Establecer cronograma
. D Cronograma de
. de implementacion de . .
Componente: . compromisos a Gerencia
las convenciones con . .
Desarrollo Cronograma | implementar de | Corporativa
todos los actores. de Ias de Gestion
.. |52 - . 1/04/2021 {30/04/2021| 1/04/2022 | 30/04/2022
Categoria: : o actividades | convenciones Humanay
.z (Act 65 Autodiagndstico) . . .
Negociacion formulado colectivas de | Administrativ
colectiva RUTA DEL CRECIMIENTO frabajo d
formulado

Justificacion

programada”

En la actualidad no se ha iniciado proceso de negociacion con las organizaciones sindicales, con lo cual no hay punto de referencia
para la consolidacion del cronograma de implementacion.
Es de precisar que esta actividad solo es realizable en la medida en que se suscriban las CCT antes de la fecha de inicio, por lo cual
se requiere incluir en la descripcion de la actividad la siguiente observacion “*Solo aplica si se suscriben CCT antes de la fecha

MPFDO0801F07-04
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5. SOLICITUD MODIFICACION ACTIVIDAD
PLAN POLITICA CONTROL INTERNO 2021

" Direccién Gestidn Calidad y Procesos
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MODIFICACION ACTIVIDAD PLAN

POLITICA CONTROL INTERNO 2021 #SOMOS agua

Actual Propuesta Modificacion
Actividad: Revisar el contexto de los procesos priorizados vy | Actividad: Revisar el contexto del PGE 2020 -
actualizar segun aplique 2024 y articularlo con los procesos institucionales
Meta/Producto: 14 Contextos de procesos revisados Meta/Producto: Documento articulado a nivel de
proceso

Fecha: O1 de julio de 2021
31 de agosto de 2021

Factor Critico de Exito: Direccidon Gestion Calidad vy
Procesos

Fecha: O1 de julio de 2021
31 de agosto de 2021

Justificacion
Se requiere modificar la descripcion de la actividad y su meta producto, luego del andlisis efectuado se
determind que el ftiempo oportuno para desarrollar andlisis de contexto por proceso es previo a la
preparacion del siguiente PGE, esto es el 2024 — 2028, con lo cual se brindard informacion pertinente para la
generacion de estrategias que permitan el cierre de brechas de los procesos.

5Qué hemos hecho?

Andlisis de contexto de Direccionamiento Estratégico y Planeacion realizado.

*

D
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6. SOLICITUD MODIFICACION PLAN POLITICA
FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL'Y
SIMPLIFICACION DE PROCESOS 2021 V

Direccion Gestion Calidad y Procesos

é’
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MODIFICACION PLAN POLITICA
FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONALY

SIMPLIFICACION DE PROCESOS 2021 #SOMOS agua

Actual Propuesta modificacion

Actividad: Adquirr e implementar una herramienta

tecnoldgica que permita la administracion de los elementos

del sistema de gestion de calidad.

Meta/Producto: Herramienta implementada Reprogramar 2022
Fecha: 01 al 31 de diciembre de 2021

Factor Critico de Exito: Direccion Gestidn Calidad y Procesos
Justificacion

En el gjercicio de priorizacion institucional no fueron asignados los recursos para esta actividad.

5Qué hemos hecho?

Se remitid a la Gerencia de Tecnologia, la informacion con el estudio de mercado realizado donde se
relacionaba la necesidad presupuestal.
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MODIFICACION PLAN POLITICA
FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y
SIMPLIFICACION DE PROCESOS 2021 FROMESague

Actual Propuesta modificacidn

Actividad: Planear y Ejecutar Auditorias al SGC 2021 y
divulgar resultados
Meta/Producto: Plan de Auditoria e Informe de Auditoria | Fecha: 01 al 30 junio de 2021

Fecha: 01 al 30 de abril de 2021 01 al 30 septiembre de 2021
01 al 30 de agosto de 2021 01 al 30 diciembre de 2021

Factor Critico de Exito: Direccion Gestidn Calidad vy

Procesos

Justificacion
Se requiere modificar la fecha de ejecucion de las auditorias internas teniendo en cuenta que se cambio el

enfoque para disminuir el desgaste administrativo, por lo cual se proponen cortes trimestrales para entregar
la informacidn de las auditorias que se adelanten el respectivo periodo.

5Qué hemos hecho?

Priorizacion de 19 subprocesos con base en las guia de Gestidon de Auditorias del DAFP.
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7. SOLICITUD MODIFICAGION PLAN DE
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA

GESTION PUBLICA 2021 y

Direccion Gestion Comunitaria
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021 #SOMOS agua

. - Meta / Medio de |Factor Critico| Fecha Fecha Propuesta | Propuesta
Eje Tematico |Id Nombre cge <z Z . . . . . 7 Fecha Fecha
Producto Verificacion de Exito Inicio [Terminacion . . . . s
Inicio Terminacion
Documento
Actualizar el diagndstico | Diagndstico | actualizado
de participacion actualizado de . .,
. o ciudadana, a partir de la de diagndstico Dlrecglon
Diagndstico | 1 |. L . o Gestion 31/01/2021 | 30/06/2021 | 1/07/2021 | 31/10/2021
informacidén recolectada a| participacion de o
. . . . .. | Comunitaria
todas las direcciones de la| ciudadana |participacion
empresa en el 2021 2021 ciudadana
de 2021

Justificacion

Se cambia la fecha de inicio vy fin, debido a que la actualizacién del diagndstico serd el producto de un contrato con terceros que estd en
fase inicial.
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021 #SOMOS agua

Eje
Tematico

Factor Critico| Fecha Fecha

Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion L. . . . . s
de Exito Inicio |Terminacion

Las Invitaciones virtuales a los grupos de interés, con publicaciéon del
documento de rendicion de cuentas mensuales Preguntas y
eventos tari te de | de interés al d t i i &
Tres (3) Eventos de comentarios por parte de los grupos de interés al documento. Direccion
mensuales de . Grabaciéon del evento de rendicidén de cuentas mensuales, donde se Ny
rendicidn de rendicion de cuentas verifica dia, hora, asistentes e Informe con respuestas a preguntas y Geshpn . 1/01/2021130/12/2021
cuentas mensuales. comentarios. Informe de seguimiento, que incluye el andlisis e Comunitaria
impacto de la participacion los grupos de interés en cada rendicion
de cuentas mensuales.

Realizar

Estrategia | 2

5 espacios de encuentro

Realizar presenciales y/o virtuales . Direccion

. Soportes de convocatoria . s
eventos de | (foros, mesas de trabajo, . Gestion

. . . . Ayudas de memoria o .
rendicion de | reuniones zonales, ferias . . Comunitaria
. - Soporte de asistencia

cuentas de la gestion o

audiencias publicas).

Estrategia | 2 1/08/2021| 30/12/2021

Justificacion
Modificar el nombre de la actividad, meta, medio de verificacion y fechas por los siguiente motivos:
1. Un evento por cuanto en el arficulo 52 de la Ley 1757 de 2015 se establece: "Las entidades de la Administraciéon PUblica nacional y territorial,
deberdn elaborar anualmente una estrategia de Rendicién de Cuentas, cumpliendo con los lineamientos del Manual Unico de Rendicidon de
Cuentas, la cual deberd ser incluida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion a los Ciudadanos”. Realizar un evento de rendicion de cuentas, segun el
Manual establecido implica la identificacion de 5 pasos: lideres de rendicidon de cuentas en la entidad, estado actual de rendicion de cuentas (linea
base), reto de la rendicidn de cuentas, diseno e implementacion de la estrategia y evaluacion del nivel de avance en el proceso.
2. Se adiciona una meta producto sustentada en el articulo 53 de la Ley 1757 de 2015: Espacios de didlogo para la Rendicidon de Cuentas.
3. Medio de verificacion se precisa para cada actividad.
4. Fecha de inicio y fin: Debido a los pasos que se deben seguir para realizar eventos de rendicion de cuentas y a la ausencia de personal en la DGC
para realizarlos, es necesario adelantar un proceso de contratacion de un agente externo, actividad que no fue posible realizar en el primer trimestre
ya que se estaba ajustando el presupuesto de funcionamiento para asignar los recursos hecesarios.
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021 #SOMOS agua

Factor Critico . . Fecha
z . Fecha Inicio i .r
de Exito Terminacion

Eje

. Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion
Tematico

Convocar veedurias Un (1) veeduria ciudadana | Volantes con la informacion
ciudadana. antes del disefio convocada , para obras e | dela obra e intervencion de Direccion
' intervenciones de alto alto impacto Gestion 1/02/2021 | 30/11/2021

ara obras e intervenciones . . . o
P . impacto a solicitud de la Formato de reqistro Comunitaria

de alto impacto . . - )
gerencia de sistema maestro|  fotografico de reuniones.

Estrategia| 4

Conformar y sensibilizar un

equipo base de participacion
Informe con proceso de Direccion

ciudadana para la EAAB-ESP 1o oo e de participacion
Estrategia| 4 con integrantes de los grupos quip ciudach:na P convocatoria y conformacion Gestion 1/04/2021 | 30/12/2021

de interés e identificacion de los del equipo. Comunitaria
temas prioritarios para su
fortalecimiento.

Justificacion

Se cambia la actividad por los siguientes motivos:
1. El diseno de las obras de alto impacto estd definido por criterios técnicos y en consecuencia la participacion ciudadana es casi inexistente.

2. La convocatoria se realiza con un propdsito, el cual no es claro en la actividad existente.
3. En el Manual de Contratacion de la EAAB-ESP ya se cuenta con una actividad para facilitar el control ciudadano en el proceso contractual sin

importar la modalidad de seleccion, el objeto y el valor del contrato para las veedurias y la ciudadania, conforme a lo previsto en la Constitucion y la ley.
(articulo 47, Titulo lll). Ademds, se garantiza el acceso a la informacion (articulo 48).
4. Para fortalecer la interlocucion y la creacion de espacios de didlogo proactivo y propositivo es fundamental contar con un equipo base conformado

por infegrantes de los grupos de interés.
5. Esta actividad surge como resultado del diagndstico del estado de la participacion ciudadana de la EAAB-ESP 2020.
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021 #SOMOS agua

Factor
Eje Tematico Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion Critico de FeF r.‘q Fe’cha. .
Z . Inicio Terminacion
Exito
. Convocatorias e invitaciones
Hacer presencia permanente| Documentar y hacer .
. . de los escenarios
de los escenarios seguimiento de esos terinstitue | . .,
. interinstitucionales escenarios inteninstirucionales Dwecqon
Estrategia 5 ) . oo Formato de reqistro Gestion 1/06/2021 30/08/2021
convocados, para la interinstitucionales y la - . o
- e o =, fotografico de reuniones. Comunitaria
participacion ciudadana en | participacion de la . )
. Registro ayuda de memoria 'y
la ciudad. DGC. . X .
listados de asistencia
Disenar un proyecto para
fortalecer procesos de
participacion con grupos de Direccidn
Estrategia 5 linterés (verificar que todos los| Proyecto disenado Ficha de proyecto Gestion 1/06/2021 30/08/2021
grupos de interés estén Comunitaria
contemplados en al menos
una de las actividades) (1).

Justificacion

Se cambia la actividad por los siguientes motivos:

1. La actividad existente se reporta en el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano - PAAC- 2021, en el item "Espacios interinstitucionales”. Al
mantenerla se duplica la informacion.

2. Cada instancia de participacion fiene una entidad responsable encargada de realizar seguimiento. La EAAB-ESP no es responsable de ninguna
instancia a nivel distrital por lo que no es procedente la meta/producto de hacer seguimiento a esos escenarios interinstitucionales.

3. La actividad nueva estd contemplada en el documento de aprobacion de la Politica de Participacion Ciudadana de la EAAB-ESP.

4. Es fundamentar tener coherencia entre las actividades de la politica y las formuladas en el plan de accion.

5. Se mantienen fechas de inicio y fin.
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021

HSOMOS agua

Factor
Eje Temdtico | Id Nombre Meta / Producto | Medio de Verificaciéon | Critico de Fef: l)a Fe’cha. . Propuesta
Exito Inicio Terminacion
Convocatorias e
Hacer presencia Documentary invitaciones de los
permanente de los |hacer seguimiento escenarios . .,
. . SO Direccion
escenarios de esos interinstitucionales Gestion
Estrategia 6 |interinstitucionales en los escenarios Formato de registro .| 1/06/2021 | 30/08/2021 Eliminar
. . . S Lo . Comunitari
que tienen bajo su interinstitucionales|fotografico de reuniones. q
responsabilidad las |de las zonas de la Registro ayuda de
zonas de la EAAB-ESP. EAAB-ESP. memoria vy listados de
asistencia

Justificacion

Al mantenerla se duplica la informacion.
2. Existe imprecision en el nombre ya que el objetivo de la arficulacion de la EAAB-ESP en las instancias de participacion locales es concertar

acciones interinstitucionales para atencidon de problemdticas socioambientales.
3. Cada instancia de participacion tiene una entfidad responsable encargada de realizar seguimiento a los planes de accion que se

concretan. La EAAB-ESP no es responsable de ninguna instancia por lo que no es procedente la meta/producto de hacer seguimiento a esos

escenarios interinstitucionales.

Eliminar la actividad por los siguientes motivos:

1. La actividad existente se reporta en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - PAAC- 2021, en el item "Espacios interinstitucionales".
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021 #SOMOS agua

Eje Tematico| Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion Fac;t:réi:iril:;co Fecha Inicio Terrl:fi:\:ggién
Disefiar un modulo de Un (1) mdédulo en el tema
capacitacion en participacion L . Una presentacion con el . .
odad ol il participacion ciudadana y S dul ; Direccion
Fecucion | 7 | clWdadandyconlrol sociaien a control social, para modulo en temda Gestion 1/04/2021 | 30/10/2021
colaboradores de la Empresa para ' participacion y control o
) ) colaboradores en la . Comunitaria
que seda incluido en |os procesos de E social.
) P : . mpresa
induccidon y reinduccion.
Disenar un modulo de Un(1) médulo en el tema Unorﬁgzsjgmef:?grﬁgn el Direccion
Ejecucion 8 c-opocfrcmon en porhmpomon porhmpacpn ciudadana y participacion y control Gestion 1/07/2021 | 30/12/2021
ciudadana y control social a los | control social, para grupos social para los aruoos de | Comunitaria
grupos de interés de la Empresa | de interés de la EAAB-ESP P in’rerésg P
- . , Documento con el médulo
Disenar e implementar un modulo de capacitacion Direccién
Fiecucién |7y g |$oPre parficipaciony control socialModulo sobre participacion| 5, 4¢ qudiovisuales. Gestion | 1/06/2021 | 30/08/2021
para los grupos de interes, con y control social soportes de implementacién| Comunitaria
ayudas audiovisuales. del médulo

Justificacion

Agrupar las 2 actividades por los siguientes motivos:

1. El nombre de la actividad no es coherente con la meta/producto y el medio de verificacidon: un mddulo se verifica a fravés documento escrito y la
manera de exponerlo puede ser mediante presentacion como herramienta sélo visual. No se especifica el tipo de presentacion (Power Point, otra?).

2. El médulo sobre participacion y control social, debe contener los textos unificados para todos los grupos de interés por ello, es una sola actividad (7 vy
8).

3. Para facilitar la comprensidon de la informacidon existen otfros medios, entre ellos, los audiovisuales.

4. Ademds del diseno, se requiere la implementacion del mdédulo de capacitacion.

5. Se cambia la fecha de inicio y se amplia la de finalizacidon debido a que la actividad se contratard,gcon un tercero y se estd en proceso inicial.
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION

CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021

HSOMOS agua

ciudadana y control social en
la EAAB-ESP.

de procesos version 5.

la EAAB-ESP.

Eje Temdatico | Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion Factor,C.rlhco Fe.c l:na Fe.cha”
de Exito Inicio Terminacion
Actudlizar (5) de 10s procesos Cinco(5) procesos y/o Cinco(5) formatos de
g procedimientos procesos y/o
y/o procedimientos en . .
. . actualizados las procedimiento : .,
arficulacion con las direcciones de la Empresa:| actualizados, Registro Direccion
Ejecucion 9 direcciones en el tema : 9 e I . K€Y Gestion 1/02/2021 | 30/11/2021
. . N Direccion Gestion asistencia y ayudas de o
parficipacion ciudadana en . , k Comunitaria
. . . e Comunitaria, Tesoreriq, memoria de las
articulacion con la Direccion o . .
: Ingenieria Especializada, | reuniones y mesas de
de Calidad y Procesos . . .
Contratacion, Comercial frabajo
Actualizar y/o generar los Formato de . . s
. . . .. . Direccion
procedimientos necesarios Procedimientos procedimientos del Gestion
Ejecucion 9 |para el tema de participacion| actualizados en el mapa [Sistema de Calidad de Comunitaria 1/06/2021| 31/08/2021

Justificacion

Modificar la actividad por los siguientes motivos:
1. Existe un procedimiento sobre espacios de coordinacion interinstifucional que debe ser revisado y avaluada la necesidad de actualizacion y/o

generacion de ofro adicional.
2. Son coherentes con la normatividad sobre simplificacion de procesos. En el mapa actual de la EAAB-ESP (version 5), el proceso de Gestidon Social ya

cuenta con fres procedimientos uno por componente. No se justifica realizar 5 sélo para el tema de participacion.
3. Se cambia la fecha de inicio derivada de la aprobacién de la precision de la actividad.
4. Se ajustan las fechas de inicio vy fin.
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021 #SOMOS agua

Eje Tematico| Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion Factor’C.nhco Fe.c r.ua Fe.chq. .
de Exito Inicio Terminacion
Socializar, alos lideres de los 8 e Formato de registro
; . Una (1) socializacidon e
grupos de interés la fotogrdafico de . .,
presentfada a cada uno Direccion

: ., metodologia Iwa 4 SO : . reuniones. Registro g
Ejecucion 10 18091/2014 en su anexo C: de los grupos de interés, en asistencia y ayudas de Gestion 1/02/2021| 30/11/2021

"gobiemos de calidad, la norma ISO 18091/2014, memoria de las Comunitaria
en su anexo C

organizacion ciudadana reuniones.

Justificacion

Se integra al médulo de capacitacién sobre participacion y control social a diseiiar e implementar

Esa actividad se articulara a otra ya existente por los siguientes motivos:

1. La metodologia Iwa 4 ISO 18091 de 2014, es un estandar internacional metodoldgico, enfre otros, para promover procesos de control y,
seguimiento a la gestion publica que no requiere un evento particular para socializacion, se articulard la moédulo de capacitacion sobre
participacion y control social ajustado en la actividad 7 del presente documento.

2. Es preciso coordinar con la Direccion de Calidad y Procesos, la pertinencia.
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021

HSOMOS agua

Eje Tematico| Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion Fac{:;orlc.nhco Fecha Inicio Fe.cha' .
e Exito Terminacion
Formato de registro
, . Un (1) moddulo delfotografico de
Desarrollar el médulo de monitoreo . ., : .
g . monitoreo y evaluacion,freuniones, reqistro . .,
y evaluacion de las actividades dede las actividades  delasistencia v avudas de Direccion
Evaluacion| 11 fparticipacion y el confrol sociall = 7 =7 gl vy do 1ad _ Gestion | 1/02/2021 | 30/11/2021
ciudadano, dentro del software deEiUdO(El)GnG control reuniones Comunitaria
informacion social de la EAAB-ESP . Y )
social de la EAAB-ESP Informes exportados
del software
Complementar el aplicativo del
Plan de Participacion Ciudadana en Ablicativo sobre Ayudas de memoria
la EAAB-ESP con un moédulo para pqriici acion Documento de Direccion
Evaluacion| 11 [registro de directorios de los grupos ciudapdcmq Zn la EAAB- aprobacién de la Gestion 1/06/2021 | 30/11/2021
de interés y otro de monitoreo y ESP comblementado Direccion Servicios | Comunitaria
evaluacion de las actividades del P ’ Informaticos
plan de participacion.

Justificacion

de accion.

Modificar la actividad debido a:
1. No existe un software de informacién social de la EAAB-ESP. Con el plan de accion 2020 se cred un aplicativo para registro de las actividades del plan

2. Es necesario articular en el aplicativo del plan de participacion existente, ademdas del tema de seguimiento y evaluaciéon de las actividades del plan de

participacion, el registro de los directorios de los grupos de interés.
3. Esta actividad se ejecutard a través de un contrato con terceros que estd en etapa de iniciacion. Por ello, se ajusta la fecha de inicio.
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MODIFICACION PLAN DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA 2021

HSOMOS agua

Eje Temdtico Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificacion Factor,C.rlhco Fef: l.w Fgcha. ,
de Exito Inicio Terminacion
Seguimiento, al cumplimiento de los Consolidacion y Formato de registro
ejes temdticos del plan de andlisis de los fotografico de reuniones.
participacion ciudadana, para cada| resultados del plan | Divulgacion de resultados por Direccion
Evaluacion | 12 | uno de los grupos de interés y mejorar [de accidén anual con cada grupo de interés Gestion 1/02/2021 30/12/2021
procesos y procedimientos como el informe con las Planes de mejora Comunitaria
resultados de los encuentros de observaciones Remision a las areas
participacion recopiladas responsables de mejora
Readlizar seguimiento al cumplimiento . .
. 7 . . . s . Direccion
del plan de accion sobre participacion Ayuda memoria Geslidn
Evaluacion | 12 ciudadana y tomando las acciones |Evaluacion frimestral| Plan de mejoramiento en los Comunitaria 1/04/2021 | 30/12/2021
preventivas y correctivas a que haya casos en que haya lugar
lugar.
Documento con informe anual Direccién
Analizar los resultados obtenidos en la sobre los resultados de la Gestion
Evaluacion | 12 implementacién del Plan de Informe anual participacion ciudadana en la 1/12/2021 | 30/12/2021

Participaciéon Ciudadana.

EAAB-ESP y soportes
respectivos.

Comunitaria

Justificacion

Modificar la actividad por los siguiente motivos:
1. Es necesario separar la actividad de seguimiento de la de realizar el informe anual.
2. Elinforme final estd contemplado dentro de las actividades de la politica de Participacién Ciudadana de la EAAB-ESP.
3. Se requiere puntualizar las metas/producto y las fuentes de verificacion.

4. En coherencia con las metas/producto se ajustan las fechas de inicio vy fin.
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8. SOLICITUD MODIFICACIQN
ACTIVIDAD PLAN GOBIERNO DIGITAL 2021
o

Gerencia de Tecnologia
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MODIFICACION PLAN POLITICA
DE GOBIERNO DIGITAL 2021 #SOMOS agua

O
Actividad Responsable Periodo de tiempo PROPUESTA
Eje Tematico Meta / Medio de | Factor Critico . . Fecha Fecha
Id Nombre cge . 7 Z . Fecha Inicio . . z . ./
Producto Verificacion de Exito Terminacion Terminacion
Implementar
requerimientos
adicionales producto de Actualizacion Direccion
TIC PARA LA o Portal .
SOCIEDAD 1 la es’ro@hzqc}non y actualizado del por’rql SerV|C|o,s‘de 1/07/2021 30/09/2021 31/10/2021
actualizacion de corporativo Informdatica
contenidos de portal
corporativo EAAB-ESP
JUSTIFICACION

Se propone ampliar la fecha de terminacion hasta el 31 de octubre del 2021, con el fin de contar
con mayor tiempo para la implementacion de ajustes que se requieran al portal.
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9. SOLICITUD MODIFICACIQN A
PLAN MAESTRO DE TECNOLOGIA - PMT 2021
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MODIFICACION PLAN MAESTRO
DE TECNOLOGIA - PMT 2021 #SOMOS agua

@)
Actividad Responsable Periodo de tiempo Propuesta
Eje Tematico Meta / Medio de | Factor Critico | Fecha Fecha Fecha
Id Nombre g .z z . . . . ‘s . . s
Producto Verificacion de Exito Inicio Terminacion | Terminacion
Disefio del Direccion de
5 3. Integrar SCADA - SIGUE rovecto Documento | Serviciosde |[1/01/2021| 30/06/2021 30/10/2021
proy Informdatica

4. Funcionalidades de Analitica de| Diseno del Direccion de
6| " . . Documento | Serviciosde |[1/01/2021| 30/06/2021 30/10/2021
control maestro y Machine learning| proyecto Informatica

Direccidon de

Fortalecer el

Control en |1 6. Integrar el monitoreo y confrol | Diseno del | 1 o0 | sepvicios de  |1/01/2021| 30/06/2021 | 30/10/2021
Linea del de todo el ciclo del agua proyecto L
. Informatica
Sistema . . —
7. Realizar diagnaostico de . .
Maestro funcionalidad e infraestructura de | Diseno del Direccion de
8 . . Documento | Serviciosde |[1/01/2021| 30/06/2021 30/10/2021
comunicaciones y fortalecer la proyecto Informdatica

infraestructura que soporta SCADA

Direccidon de
Documento Servicios de |[1/01/2021| 30/06/2021 30/10/2021
Informdtica

8. Crear y desarrollar un equipo Diseno del
humano de gestion y analitica proyecto

Justificacién
Modificar la fecha de terminacion hasta 30/10/2021 de las actividades 5, 6, 7, 8 y 9 con el propdsito de continuar la
definicidn del diseno de la solucion en un trabajo conjunto con la Gerencia Corporativa de Sistema Maestro, la Direccidn

de Electromecdnica y las demds dreas involucradas.
R

g acueducto BOGOT/\

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

MPFD0801F07-04 scasmmor



MODIFICACION PLAN MAESTRO

DE TECNOLOGIA - PMT 2021 #SOMOS agua

La Gerencia de Tecnologia y la Direccidon SIE han iniciado la ejecucion del Proyecto de Modernizacion Tecnoldgica de los
Procesos Empresariales y de Facturacion — Evolucion SIE 4.0 — PRY-11, para ello se establecen las metas a alcanzar para el ano
2021 detalladas a continuacion:

Actividad Responsable Periodo de tiempo Periodo de propuesta
Eje Tematico Id Nombre Meta / Producto M?.d'o de FCICfor’C.rli'ICO Fe.c l)a Fe.cha. . |Fecha Inicio Fe.chq. p
Verificacion de Exito Inicio Terminacion Terminacion
.. ., ., Direccidon
Definir la opcion Opcidn Sistema de
1 | tecnoldogica de [fecnoldgica Documento L, 1/01/2021 31/06/2021] 1/01/2021 | 30/09/2021
) ., - .y . Informacion
Modernizacion Modernizacion definida )
. . Empresarial
Tecnologica De —
Iniciar proceso
Los Procesos .. . .,
. Adquirir Software precontractual Direccion
Empresariales ¥ Hardware para jpara la Eestudios Sistema de
De Facturacién | 2 | para parald . 9C 11/07/2021]  31/12/2021| 1/08/2021 | 31/12/2021
este proyecto |adquisicion de [previos Informacidn
software y Empresarial
hardware

Justificacién
Se solicita aprobar la modificacion de las metas inicialmente programadas, en razén a que el cronograma proyectado se vio
impactado por el tiempo que tomo la licitacion de la primera fase — Consultoria, lo que implica que se trasladan en el tiempo

las actividades para el cumplimiento de las metas que se encuentran relacionadas en la diapositiva de
las modificaciones propuestas.
R
»*
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MODIFICACION PLAN MAESTRO
GIA - PMT 2021 #SOMOS agua

@)
Actividad Periodo de tiempo Propuesta
Eje Temadtico :
Id Nombre Meta / Producto M?Fho de Fecha Inicio Fe.cha” Fgchq”
Verificacion Terminacion Terminacion
Sistema de Informacion de . .
Gestion Integral del Evaluar estado actual Diagnostico integral
J de Archivo Documento 1/02/2021 30/07/2021 = 15/09/2021

Documento Electréonico y del archivo
Archivo - SGIDEA

Justificacion
Se solicita modificar la fecha de terminacidon de la actividad 17, dado que por tiempos de gestion
precontractual, se encuentra en gestion de inicio de la ejecucion, por un periodo de cinco meses

*
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MODIFICACION PLAN MAESTRO
GIA - PMT 2021 #SOMOS agua

@)
Actividad Responsable Periodo de tiempo Propuesta
Eje Tematico ; "
Id Nombre Meta / Producto M?.d'o de FCICi'OI‘,C.I'IfICO de FeF r.‘q Fe.cha” Fe.chq”
Verificacion Exito Inicio Terminacion | Terminacion
Sistema de
Informacion de Disenar la . Direccidon
Gestion Integral Arquitectura de Ar.qufrec’rur.q de Informacion
18 . .. informacion |Documento .. 1/02/2021 | 30/07/2021 15/10/2021
del Documento informacion del Disefiada Técnicay
Electronicoy SGDEA Geogrdfica
Archivo - SGIDEA

Justificacion
Se solicita modificar la fecha fin de la actividad 18, dado que el proceso de gestion precontractual,
especificamente en la adjudicacion, presento novedad sobre validez de documentos aportados por la firma
confratista seleccionada. Aun esta pendiente por la definicidon del tema por parte de la DCC.

*

Seracueducto | BoGOT/\

MPFDO0801F07-04

DE BOGOTAD.C.



MOD

FICA

CIgN PLAN MAESTRO

DE TECNOLOGIA - PMT 2021 #SOMOS agua
O
Actividad Responsable Periodo de tiempo Fecha Propuesta
Eje Tematico Id Nombre Meta / M?fjlo c!? Factor Critico de Exito Fe.c hq Fe.chq. P Fef: hq Fe.chq. ,
Producto | Verificacion Inicio Terminacion Inicio Terminacion
Sistema de Conftrato Direccion Informacion
Informacion de 19| Implementar SGDEA sUscrito Documento Técnica y Geogrdfica 1/09/2021 | 31/12/2021
Gestion Integral
del Documento Conftratar la Direccion Informacion
Electronicoy |[20/]. | facic Contrato |Documento |, "~ i 15/06/2021| 15/08/2021 | 1/09/2021 | 31/12/2021
Archivo - implementacion SGDEA Tecnica y Geogrdfica
SGIDEA
19| Implementar sGDEA | COMrAto | b umento [Pireccion Informacion|  ng 5651 | 31/12/2021 [15/12/2021| 15/12/2022
suscrito Tecnica y Geogrdfica

Justificacion
Se solicita unificar las actividades 19 y 20 con el nombre “Confratar la implementacion SGDEA” manteniendo
fecha de inicio 01-09-2021 y fecha de terminacion 31/12/2021.

Adicional se solicita crear la actividad “Implementacion SGDEA"” con periodo de ejecucion de 12 meses entre €l
15 de diciembre de 2021 y el 15 de diciembre de 2022.

MPFDO0801F07-04

ALCALDIA MAYOR
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HSOMOS agua

Eje Temadtico

Actividad

Responsable

Periodo de tiempo

Fecha Propuesta

Medio de

Nombre Medio de Verificacion Factor Critico Fecha Fecha Fecha
Producto | Producto |Verificacion de Exito Terminacion| Inicio |Terminacion
S|s’remq,de 5. Definir
Informacion de . .,
Gestion Integral [ 1€ de | Direccion
del Documento 9°be”|‘0b'“d Diseno ?e' Marco de | hento| Resolucién | MOrMACIon |y 460 10021| 14/07/2021 115/12/2022 15/05/2023
Flectronico y addela | proyecto | Gobierno Tecnicay
Archivo - informacidén Geogrdfica
SGIDEA y el sistema.
Justificacion

Se solicita cambiar la "meta Producto” y “Medio de verificacion”

lineamientos de la gobernabilidad del SGDEA.

, dado que la Resolucion proporcionard los

Se solicita cambio fecha de inicio para 15/12/2022 y de terminacion 15/05/2023, teniendo en cuenta que la meta
producto depende de la Implementacion de SGDEA.

MPFDO0801F07-04
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MODIFICACION PLAN MAESTRO
DE TECNOLOGIA - PMT 2021 #SOMOS agua

O
Actividad Responsable Periodo de tiempo Fecha Propuesta
Eje Tematico d Nombre Meta/ | Mediode | Factor Critico de | Fecha Fecha Fecha Fecha
Producto | Verificacion Exito Inicio |Terminacién| Inicio [Terminacion
Sistema de
Informacion de 7. Migracién de Direccion
Gestion Integral del ; g Informacion
Documento 22 Igformoa?n y | Confrato | Documento Técnicay  |19/06/2021]15/08/2021 |15/12/2021| 15/12/2022
Electronico y ocumentos. Geogrdafica
Archivo - SGIDEA

Justificacién
Se solicita desplazar la actividad 22 para el ano 2022 dado que se encuentra incluida entre los productos del
proyecto implementacion del SGDEA que se ejecutard en el ano 2022.

*
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MODIFICACION PLAN MAESTRO
DE TECNOLOGIA - PMT 2021 #SOMOS agua

@)
Actividad Responsable| Periodo de tiempo Fecha Propuesta
Eje Temadtico Meta/ | Meta/ | Medio de | Medio de [Factor Critico| Fecha Fecha Fecha Fecha
Id Nombre ore .z oe .~ z . . . . .z . . . . s
Producto| Producto | Verificacion |Verificacion, de Exito Inicio [Terminacion Inicio [Terminacion
Sistema de 8. Implementar
Informacidn de las Direccion
Gestion Integral | 54 | funcionalidades |~ | Plande fh 0 onio] Informe | fOrmacion [15/06/202) 506 10001 1571272021 15/12/2022
del Documento que estan en Migracion Tecnicay 1
Electronico y herramientas en Geogrdfica
Archivo - SGIDEA LOTUS.

Justificacion
Para la actividad 23 se requiere modificar la meta/producto a “Plan de Migracion” y el “Medido de verificacion” a
un informe que contendrd la planificacion de la migracion de aplicaciones LOTUS asociados con el SGDEA. Se
requiere desplazar esta actividad para el ano 2022 dado que forma parte del proceso de implementacion del

SGDEA.

*
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DE TECNOLO

CACION PLAN MAESTRO
GIA - PMT 2021

HSOMOS agua

Actividad Responsable Periodo de tiempo Fecha Propuesta
Eje Tematico Medio de Factor Critico de Fecha Fecha | fecha Fecha
Id Nombre Meta / Producto ore .’ z -, . . Terminacio . . . ‘s
Verificacion Exito Inicio n Inicio Terminacion
implementar el Direccidon
Definiciéne | 24 piStema de pistema pistema en Informacion |15 0001 [31712/2021(15/04/2021| 15/01/2022
. -, informaciéon del  implementado funcionamiento Tecnicay
iImplementacion . ;s ;o
. Sistema Hidrico Geogrdfica
del sistema de — . —
) ., 1. Definicion de Direccion
informacion del necesidades Reqguerimientos Informacioén
Sistema Hidrico | 25 Y 9 documento .. 15/02/202124/12/2021|15/04/2021, 15/01/2022
alcances del aprobados Téecnicay
sistema Geogrdfica
Justificacion

Se solicita modificar las actividades 24 y 25 en la fecha de terminacion 30/01/2022. Dado que la ejecucidon de este
proyecto es de 10 meses, iniciando ejecucion aproximadamente el 27/04/2021.

MPFDO0O801FO07-
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CIgN PLAN MAESTRO

DE TECNOLOGIA - PMT 2021 #SOMOS agua
O
Actividad Responsable Periodo de tiempo
Eje Tematico i ,
Id Nombre Meta / Producto M?.d'o de Factor Critico de Exito |Fecha Inicio Fe:chq”
Verificacion Terminacion
2. Definicion, diseno e
implementacion del Sistema Direccion Informacion
Definicion e 26 de Informacién de Gestion Proyecto madurado 5G| Técnica y Geogrdfica 15/02/2021 24/12/2021
implementacion Ambiental
del sistema de 3. Disponer capacidades
informacion del para gestionar la Software Software en Direccién Informacion
Sistema Hidrico 27 |informacioén del Sistema de funcionamien 15/02/2021 24/12/2021

Informacion de Gestion
Ambiental

Implementado

to

Técnica y Geogrdfica

MPFDO0801F07-04

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Justificacion
Se solicita modificar el responsable de la actividad, especificamente el factor critico de éxito, dado que es un
proyecto de la Direccion de Saneamiento Ambiental y la DITG estard apoyando como factor critico de influencia.

5 acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

BOGOT/\




L

=

ones y Vario

5000

"d“

i ™

-

osici

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

P
Q_

e —

Hie

%
//

0

MPFDO8O0IFO07-04



FUNCIONAMIENTO EQUIPOS TECNICOS

POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO - MIPG

HSOMOS agua

O

Resolucion 1164 de 2020

La asistencia a las reuniones del Equipo
Técnico es de cardacter obligatorio para
sus integrantes, salvo que medie justa
causa, la cual deberd sustentarse ante el
Lider de cada Equipo Técnico.

En caso de delegacién, esta debe ser
formalizada mediante comunicacion
escrita o via correo electronico, dirigida
al Lider de cada Equipo Técnico,
indicando el cargo del directivo o asesor
delegado.

¥
i
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Los Equipos Técnicos se reunirdn minimo una
vez cada dos (2) meses. (Res. 1164 de 2020).

Qudrum: Antes de sesionar, es preciso determinar si se
cuenta con el quérum suficiente. (la mitad mds uno).

Los Lideres conservardn los registros de asistencia, las
ayudas de memoria o actas del respectivo Equipo
Técnico y se deberdn enviar via correo a la Direccidon
de Planeacion y Control de Resultados Corporativos.

Los infegrantes de cada Equipo Técnico serdn
responsables de preparar y presentar oportunamente
la informacidn sobre los asuntos de su competencia.

Invitar / citar a la Profesional Lorena Silva Gomez a
todas las mesas de los equipos técnicos politicas de
gestion y desempeno.

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

HSOMOS agua

Eje: Institucionalidad MIPG

1. Comité Institucional de Gestion y Desempeiio (CIGD) N. 1: 9
de febrero de 2021:
1. Divulgaciéon Resolucion 1164 de 2020 CIGD - MIPG.

GCPC

2. Contexto Modelo Infegrado de Planeacion y Gestion -
MIPG. GCPC

3. Resultados Monitoreo Cumplimiento PAS - MIPG 2020.
GCPC

Aprobaciéon PAS - MIPG 2021. GCPC
Autocontrol Planes MIPG 2021: ARCHER. GCPC
Diligenciamiento FURAG 2020. GCPC
Proposiciones y Varios:
« Aprobacion Plan de Accion Institucional y Planes
Dec. 612. Informativo.

No ok~

Py
3 14
Y i

MPFDO0801F07-04 "D B0GOTA DG

2. Diligenciamiento del Formulario Unico de Avance a la Gestién FURAG de la
EAAB ESP:

- 24 de febrero de 2021 se remitid el formulario FURAG via correo electrénico a
través del memorando 1020001-2021-0034 para el diligenciamiento de toda la
informacion de las Politicas de Gestidon y Desempeno, con un plazo limite de
respuesta el 12 de marzo de 2021 a la GCPC y Control con copia a la DPCRC
para su consolidacion y cargue respectivo. Cada Gerente lider de politica se
hard responsable de gestionar el diligenciamiento de las preguntas a su cargo
con las dreas correspondientes asegurando su veracidad, confiabilidad vy
oportunidad.

- 25 de febrero al 12 de marzo de 2021: Diligenciamiento preguntas dreas
responsables y envio ala GCPC y se realizd el acompanamiento por parte de la
DPCRC.

- 15 al 18 de marzo de 2021: se realizd el Monitoreo por parte de la DPCRC vy se
remitieron las observaciones a cada una de las Gerencias responsables. (Correos
Monitoreo observaciones a cada Gerencia)

16 - 18 de marzo de 2021: Se realizo la retroalimentacion de los resultados de los
monitoreos por cada una de las Gerencias Lideres de Politicas de MIPG.
(Presentacion monitoreo, ayudas de memoria, listas de asistencial).

- 19 al 26 de marzo de 2021: Se realizé el diligenciamiento del FURAG 2020 en el
sistema del DAFP. (Certificado diligenciamiento cumplimiento FURAG 2020)

- 26 de marzo de 2021: Se remitid via correo electronico el certificado de
cumplimiento del FURAG 2020 EAAB ESP a todos los Gerentes y profesionales
respectivos para su conocimiento y agradecimiento en la gestion realizada.
(Envio certificado Geren’rg{s y Profesionales).

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Talento Humano - GETH

Politica Estratégica de Talento Humano:

Plan Estratégico de Talento Humano

# Actividades Estado ENE - MAR
~ Cumplida ¢
En avance 2
~ Vencida ¢
No aplica al corte 52
60 Actividades Ene-Mar 8
%Cun.lpllmlen’ro I .
Trimestre
% Anual 10%

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

ALCALDIA MAYOR

MPFDO0801F07-04 DEBOGOTADLC.
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En avance:

1.

5 acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

Elevar las necesidades de parametrizaciéon del sistema SAP a la
Direccidon Sistema de informacidén Empresarial en materia de
némina.(Act 54 Autodiagndstico)RUTA DE LA CALIDA DRUTA DEL

ANALISIS DE DATOS.
Hacer seguimiento a la implementacion de horarios flexibles.(Act 51

Autodiagndstico)RUTA DE LA FELICIDAD.
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Talento Humano - GETH

Politica Estratégica de Talento Humano:

Plan Institucional de Capacitacion

# Actividades Estado ENE - MAR
~ Cumplida 0
En avance 0
~ Vencida 0
No aplica al corte 15
15 Actividades Ene-Mar 0
%Curr.lpllmlento I N/A
Trimestre
% Avance anudl N/A

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

—

MPFD0801F07-04 scasmmor
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De enero a marzo de 2021, no se
programaron actividades para ejecutar en
el plan.

P
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Talento Humano - GETH

Politica Estratégica de Talento Humano:

Plan Institucional de Bienestar e Incentivos

# Actividades Estado ENE - MAR
- Cumplda 4
En avance 2
- Vencida 1
o8 No aplica al corte 21
Actividades Ene-Mar 7
%Cumplimiento |
Trimestre 577
% Avance anuadl 14%

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

)

Ot 0
Eg
¢

§
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En avance:
1. Convocar para la participacion en cursos de formacion

en artes y oficios de acuerdo a la disponibilidad del
confratista.
2. Desarrollar estrategia de Promocion de la Salud vy

Prevencion de la Enfermedad (PyP) para los trabajadores
de la EAAB-ESP.

Vencida:
1. Gestionar la prestacion de servicios de salud adicional y

complementaria (PAS-PC) para los trabajadores de la
EAAB-ESP. Dir. Salud.

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

o)
Eje: Talento Humano - GETH
Politica Estratégica de Talento Humano:
Plan de Trabajo Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo - SST
En avance:
# Actlividades Estado ENE - MAR 1. Cumplir con las sesiones ordinarias del COPASST.

2. Desarrollar capacitaciones y entrenamientos a
Brigoda de Emergencia y coordinadores de
evacuacion.

3. Desarrollar reuniones de seguimiento investigaciones

No OpliCCI al corte 38 de Accidentes e Incidentes de Trabagjo.

4. Hacer seguimiento a la ejecucion del Plan de

En avance

oo,

45

Actividades Ene-Mar 7 Compras y Contratacion para la sostenibilidad del SG-
%Cumplimiento | SST.
Trimestre 29% 5. Hacer seguimiento a las actividades contempladas en
los planes de accidn derivados de las investigaciones
% Avance anual 4%

de Investigacion de Accidente de Trabajo.
Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

m— i
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Talento Humano - GETH

Plan Politica Gestion de la Integridad

HSOMOS agua

En avance:

1.

Actualizar el diseno y fortalecimiento de los contenidos

# Actividades Estado ENE - MAR del material para eventos de sensibilizacién vy
_ 0 capacitacién 2021.
2. Diseno e implementacion de Piezas para realizar los
En avance 3 procesos de socializacion- se definird parte de la
_ 2 estrategia de comunicaciones.
. NoO CIpliCCI al corte 6 3. Eje,cgfor Progrom.c de Actividades de Apropiacion del
Actividades Ene-Mar 5 Codigo de Infegridad.
%Cumplimiento | Vencidas:
Trimestre 0% 1. Disenar y fortalecer de los contenidos del material
7% Avance anual 0% para eventos de sensibilizacion y capacitacion. DDO
° ° 2. Revisar y presentar indicadores para la gestion de la
Lider: Gerente Corporativo de Gestibn Humana y Administrativa Integridad. DDO
sy R
— & | &xacueducto | BoGoT/\
MPFDO0O801F07-04 DE BOGOTAD.C.




MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

©)

Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeacion
Politica Planeacion Institucional:

Plan de Planeacion Institucional

# Actividades Estado ENE - MAR En avance:
_ 5 1. Armonizar planes de la politica de planeacion institucional cor
enfoque basado en derechos humanos y paz y su relacion con o
En avance ] objetivos, metas e indicadores de los ODS.
- Vencida 0
14 No aplica al corte 10
Actividades Ene-Mar 6
%Cumplimiento |
(] 83%
Trimesire
% Anual 31%

Lider: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

— ¥
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua
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Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Politica Planeacion Institucional:

Plan Anticorrupcién y de Atencidén al Ciudadano
(PAAC)

# Actividades Estado ENE - MAR Vencidas

1. Disenar y fortalecer de los contenidos del material para eventos
_ 22 de sensibilizaciéon y capacitacion. DDO

ENn avance 5 . Divulgar el canal "Denuncie Aqui" para grupos de interés. OID

2
_ 3. Revisar y presentar indicadores para la gestion de la Integridad.
4 DDO.

NoO CIDHCCI al corte 70 4. Socializar los proyectos Corredores Ambientales a grupos de

interés. GCSM
Actividades Ene-Mar 31
%Curr.mpllmlen’ro I 7%
Trimesire
% Anual 22%

Lider: Gerente Corporatfivo de Planeamiento y Control

— ¥
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua
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Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Plan Politica Gestion Presupuestal y Eficiencia
del Gasto Publico

# Actividades Estado ENE - MAR En avance:
~ Cumplida 5 1. Definir el cronograma de cierre financiero y realizar
En avance 3 las actividades para el cumplimiento.
_ ] 2. Seguimiento de la implementacion de la
. herramienta SAP-ARIBA que soporta el ejercicio
.|8 NO CIp|ICCI Gl COrTe 9 preconh’gcfuq| .
Actividades Ene-Mar 9 3. Verificacion y actudlizacion de  directrices
%Cumplimiento | contractuales.
. 56%
Trimestre .
Vencida:
7 Anual 28% 1. Revisar y ajustar, si es necesario, los procedimientos
de Planificacion de Funcionamiento y operacion.

Lider: Gerente Corporativo Financiero
ider: Ge o ivo Fi | DRGC

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

O
Eje: Gestion con valores para resultados
Plan Politica Fortalecimiento organizacional y
simplificacién de procesos

# Actividades Estado ENE - MAR En avance: i o
_ 4 1. Revisar las solicitudes de modificacion de
documentos en el mapa de procesos y hacer

En avance 2 recomendaciones.

_ o) 2. Revisar y actuadlizar de ser necesario y hacer
No aplica al corte 8 seguimiento al plan de accidon de actualizacion

14 Actividades Ene-Mar 6 docurgenToITfrenfg T<:1 lOT' on’r(ijg[ﬁg%d de manuales,
%Cumplimiento | procedimientos e instructivos de .

Trimestre
% Avance anudl 29%

67%

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

O
Eje: Gestion con valores para resultados
Politica Gobierno Digital:
Plan Gobierno Digital
# Actividades Estado ENE - MAR Cumplida:

1. Ildentificar el avance trimestral de Seguridad y Privacidad
de la informacidén de la EAAB a partir de las actividades

establecidas en el plan.

- Cumplida 1

En avance o)

~ Vencida 0

No aplica al corte 9

Actividades Ene-Mar 1

%Cumplimiento |
Trimestre

% Avance anudl 10%

10

100%

Lider: Gerente de Tecnologia

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Gestion con valores para resultados

Politica Gobierno Digital:

Plan Maestro de Tecnologia (PMT)

# Actividades Estado ENE - MAR
- Cumplda 2
En avance 20
- Vencida 12
47 No aplica al corte 13
Actividades Ene-Mar 34
%Cumplimiento |
. 6%
Trimestre
% Anual 4%

Lider: Gerente de Tecnologia

—

MPFD0801F07-04 oo

HSOMOS agua

Vencidas:

1.

oMW

7.
8.

9

2. Definicién, diseno e implementacion del Sistema de Informacion de
Gestion Ambiental. DITG

3. Disponer capacidades para gestionar la informacion del Sistema de
Informacién de Gestion Ambiental. DITG

3. Integracion con el SIE, SCADA de Red Matriz y SIGUE. DSI

3. Integrar SCADA — SIGUE. DSI

4, Funcionalidades de Andadlitica de control maestro y Machine
learning. DSI

4. Incluir funcionalidades reportes, alertas y capacidades de analitica.
BN

6. Integrar el monitoreo y control de todo el ciclo del agua. DSI

7. Redlizar diagndstico de funcionalidad e infraestructura de
comunicaciones y fortalecer la infraestructura que soporta SCADA. DSI
8. Crear y desarrollar un equipo humano de gestion y analitica

10.Definir la estrategia de desarrollo y mantenimiento de sistemas de

informacion. DSI

11.Definir la estrategia de evolucion de los Sistemas de Informacion. DSI
12.Disenar la Arquitectura de informacion del SGDEA. DITG

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Gestion con valores para resultados

Politica Seguridad Digital:

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

# Actividades Estado ENE - MAR
Cumplida 0
En avance o)
- Vencida 0
23 No aplica al corte 23
Actividades Ene-Mar 0
%Cun.\pllmlen’ro I N/A
Trimestre
% Anual N/A

Lider: Gerente de Tecnologia

—

MPFD0801F07-04 oo

HSOMOS agua

De enero a marzo de 2021, no se
programaron actividades para ejecutar en
el plan.

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

O
Eje: Gestidon con valores para resultados
Politica Seguridad Digital:
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacion
# Actividades Estado ENE - MAR Vencida:
_ 0 1. Definir el plan de fratamiento de riesgos de
En avance 0 seguridad y privacidad de la informacion. DSI
- Vencida 1
3 No aplica al corte 2
Actividades Ene-Mar 1
%Cumplimiento |
. 0%
Trimestre
% Avance anual 0%

*

Seracueducto | BoGOT/\
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

O
Eje: Gestion con valores para resultados
Politica Defensa Juridica
# Actividades Estado ENE - MAR En avance:
_ 0 1. Actudlizacion del estado de los procesos judiciales en
E SIPROJ WEB por parte de los apoderados.
n avance 2 2. Elaborar y remitir dentro de los tres (03) dias hdbiles
_ 0 siguientes a cada sesion del comité de conciliacion, las
; actas resultantes para firma de la Secretaria General de la
; Nc? gpllco al corte 5 EAAB ESP.
Actividades Ene-Mar 2
%Cumplimiento |
. 0%
Trimestre
% Anual 0%

Lider: Gerente Juridico

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Gestion con valores para resultados

Plan Politica Mejora Normativa

# Actividades Estado ENE - MAR

0

En avance 0

- Vencida 0
No aplica al corte 6
Actividades Ene-Mar 0
%Cumplimiento |

Trimestre Al
% Anual N/A

Lider: Gerente Juridico

G

MPFD0801F07-04 e mon

HSOMOS agua

De enero a marzo de 2021, no se
programaron actividades para ejecutar en
el plan.
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

O
Eje: Gestion con valores para resultados
Politica Servicio al Ciudadano
# Actividades Estado ENE - MAR Cumplida:
_ 1 1. Realizar seguimiento y andlisis a las PQRs. DAC
En avance o)
~ Vencida 0
18 No aplica al corte 17
Actividades Ene-Mar 1
%Curr.\pllmlenio I 100%
Trimestre
% Anual 6%

Lider: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

O
Eje: Gestidon con valores para resultados
Plan Politica Racionalizacion de Tramites
# Actividades Estado ENE - MAR De enero a marzo de 2021, no se
~ Cumplida programaron actividades para ejecutar en
En avance el plan.

No aplica al corte
Actividades Ene-Mar
%Cun.lpllmlen’ro I N/A
Trimestre
% Anual N/A

Lider: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente

—

MPFD0801F07-04 scasmmor
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

O
Eje: Gestion con valores para resultados
Vencidas:
Politica Parﬁcipqcién Ciudadana en la gesﬁén 1. Actualizar .(5) dg los procesos y/o proce.dimieljiros en arficulacion
,bl. con las direcciones en el tema participacion ciudadana en
publica articulaciéon con la Direccion de Calidad y Procesos. DGC.
— 2. Actualizar el diagndstico de participacion ciudadana, a partir de
# Actividades Estado ENE - MAR la informacién recolectada a todas las direcciones de la
3. Convocar veedurias ciudadana, antes del diseno para obras e
En avance 0 . : .
intervenciones de alto impacto. DGC.
_ 7 4. Desarrollar el mddulo de monitoreo y evaluacidon de las
NoO C]p|iCC] al corte 5 actividades de participacion y el control social ciudadano,
12 . s dentro del software de informacion social de la EAAB-ESP. DGC.
Actividades Ene-Mar 7 5. Realizar eventos mensuales de rendicion de cuentas. DGC.
%Cumplimiento | 6. Seguimiento, al cumplimiento de los ejes tematicos del plan de
Trimestre 0% participacion ciudadana, para cada uno de los grupos de interés
y mejorar procesos y procedimientos como resultados de los
% Avance anual 0% encuentros de participacién. DGC.

7. Socializar, a los lideres de los 8 grupos de interés la metodologia
ISO 18091/2014 en su anexo C; "gobiernos de calidad,
organizacion ciiudodono. DGC.

5 acueducto BOGOT/\
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Lider: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Gestidon con valores para resultados

Componente Ambiental:

Plan Institucional de Gestion Ambiental

PIGA
# Actividades Estado ENE - MAR
- Cumplida 2
En avance 5
~ Vencida 3
5] No aplica al corte 41

Actividades Ene-Mar 10
%Cumplimiento | 20%

Trimestre
% Anual 4%

Lider: Gerente Corporativo Ambiental

Ot 0
3 F
Y i

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

—

MPFD0801F07-04

HSOMOS agua

Vencidas:

1

5 acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

. Elaborar diagndstico, evaluaciéon, diseno y construccion de la

infraestructura de las estaciones de servicio de Chuza y Palacio, en
el marco del contrato 2-01-25300-1473-2019. Dir. Abastecimiento.

. Elaborar los estudios, disenos y construccion u optimizacion de los

sistemas de abastecimiento de agua potable, fratamiento de
aguas residuales, modelacion y evaluacion ambiental de
vertimientos para los campamentos Ventana, Palacio, Diamante,
Paila Nueva, Paila Antigua, Compuertas, Simaya, Rincon Del Oso y
Chuza del Sistema Chingaza, en el marco del contrato 1-01-25300-
1401-2019. Dir. Abastecimiento.

. Realizar el suministro, instalacion y puesta en marcha de equipos

para las estaciones de la red hidrometereoldgica del Sistema
Chingaza.En cumplimiento del PMHC 2020-2024. Dir.
Abastecimiento.

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Gestidon con valores para resultados

Componente Ambiental:

Plan de Accion Cuatrienal Ambiental - PACA

# Actividades Estado ENE - MAR
- Cumplida 1
En avance 4
- Vencida 5
44 No aplica al corte 34

Actividades Ene-Mar 10
%Curr.rpllmlento I 10%
Trimesire
% Anual 2%

Lider: Gerente Corporativo Ambiental

By
3 F
Y i

MPFD0801F07-04 scasmmor

HSOMOS agua

Vencidas:

1.

o
5 acueducto BOGOT/\

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

Avanzar en el cumplimiento del convenio interadministrativo
suscrito entre la EAAB-ESP y Parques Nacionales Naturales de
Colombia. Dir. Abastecimiento.

Avanzar en el diseno y construccion de las obras para la
recuperacion morfoldgica y revegetalizacion de los ZODME
simaya, carpanta y ventana del sistema Chingaza. Dir.
Abastecimiento.

Avanzar en los estudios y disenos de las obras de
optimizacion de las captaciones leticia y guatiquia para
medicion de caudales ecoldgicos. Dir. Abastecimiento.
Avanzar en los planes de gestion del riesgo sistema sur y
sistema Tibitoc. Dir. Abastecimiento.

Avanzar en los planes de manejo ambiental de los embalses
aposentos, la Regadera Y Chisacad. Dir. Abastecimiento.

*



MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Evaluacion de resultados

Politica Seguimiento y evaluacién del
desempeno institucional

# Actividades Estado ENE - MAR
- Cumplida 17
En avance 3
~ Vencida 2
24 No aplica al corte 4

Actividades Ene-Mar 22
%Curr.\pllmlen’ro I 77%
Trimestre
% Anual 65%

Lider: Gerente Corporativa de Planeamiento y Control

By
3 F
Y i

MPFD0801F07-04 scasmmor

HSOMOS agua

En avance:

1. Evaluar el cumplimiento de las metas del PMR con el fin de
valorar la calidad del gasto publico.

2. Presentar los resultados del monitoreo de los Acuerdos de
Gestion al Comité Corporativo.

3. Readlizar el monitoreo del Tablero de Control Corporativo.

Vencidas:

1. Determinar la coherencia entre los procesos de gestion, la
gjecucion  presupuestal  y  los resultados logrados
alcanzados. Dir. Inversiones y Dir. Rentabilidad.

2. Presentar los resultados del monitoreo a los compromisos

5 acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

del Plan Distrital de Desarrollo al Comité Corporativo vy
Junta Directiva. Dir. Inversiones.

*
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

O
Eje: Informacidn y comunicacion
Politica Gestion Documental:
Plan Institucional de Archivos - PINAR
# Actividades Estado ENE - MAR De enero a marzo de 2021, no se
~ Cumplida 0 programaron actividades para ejecutar en
En avance 0 el plan.
~ Vencida 0
. No aplica al corte 11
Actividades Ene-Mar 0
%Curr.rpllmlento I N/A
Trimestre
% anual N/A

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

<:I ¥
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Informacion y comunicacion

Plan Politica Transparencia, Acceso a la
informacion publica y lucha contra la corrupcion

# Actividades Estado ENE - MAR
- Cumplida 3
En avance ]
~ Vencida 0
17 No aplica al corte 13
Actividades Ene-Mar 4
%Cun.\pllmlen’ro I 75%
Trimestre
% Avance anual 18%

Lider: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

—

En avance:

1.

Elaborar y publicar en la pdgina web de la empresa el
informe trimestral de solicitudes de acceso a la
informacion, teniendo en cuenta el articulo 52 de
decreto 103 de 2015. Dir. Servicios Administrativos.



MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Informacion y comunicacion

Plan Gestion del Infformacidn Estadistica

# Actividades Estado ENE - MAR
~ Cumplida 0
En avance 0
~ Vencida 0
No aplica al corte 33

Actividades Ene-Mar 0
%Cun.\pllmlen’ro I N/A
Trimestre
% Avance anual N/A

Lider: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

—

De enero a marzo de 2021, no se
programaron actividades para ejecutar en
el plan.



MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021 #SOMOS agua

©)

Eje: Gestion del conocimiento y la innovacion

Politica Gestion del conocimiento y la

innovacion
# Actividades Estado ENE - MAR En avance:
_ 0 1. Continuar implementacion sistema informacion
En avance 3 geografica.
2. Continuar implementacién sistema informacion operativa
_ 0 en las zonas EAAB-ESP - SGO.
18 No aplica al corte 15 3. Estructurar y mantener el repositorio de conocimiento (sala
Actividades Ene-Mar 3 prensa)Actividad continua.
%Cumplimiento |
. 0%
Trimestre
% Anual 0%

Lider: Gerente de Tecnologia

S ¥ ﬁ%
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MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2021

Eje: Control Interno

Plan Politica Control Interno

# Actividades Estado ENE - MAR

6
En avance ]

~ Vencida 0
5

No aplica al corte

12 Actividades Ene-Mar 7
%Cun:|pllm|enio I 84%
Trimesire
% Anual 50%

Lider: Gerente Corporativa de Planeamiento y Control

o |

MPFD0801F07-04 scasmmor
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HSOMOS agua

En avance:

1.

Realizar seguimiento a los avances del Plan de Trabajo
de Gestion de integridad de conformidad con la
informacion que se produce en el desarrollo de las
actividades de dicha politica.

*
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 #SOMOS agua

El detalle del autocontrol y monitoreo del
primer frimestre de cada una de las
actividades establecidas en el Plan de
Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2021
puede ser consultado en el Aplicativo
ARCHER MIPG 2021.

hittps://www.acueducto.com.co/grcarcher/
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