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VERIFICACIÓN QUÓRUM
INTEGRANTES



INTEGRANTES CIGD
Integrantes Nombre 

1. Gerente General o su Asesor delegado Cristina Arango Olaya

2. Secretario General o su Director delegado Heyby Poveda Ferro

3. Gerente Jurídico o su Jefe de Oficina delegado Lorena Stefhania Rodríguez Salazar (Asesora delegada)

4. Gerente Corporativo de Gestión Humana y Administrativa o su Director delegado Gustavo Enrique García Bate

5. Gerente Corporativo de Planeamiento y Control o su Director delegado Álvaro Ernesto Narváez Fuentes

6. Gerente Corporativo de Servicio al Cliente o su Director delegado Adriana Carvajal De La Cruz

7. Gerente Tecnología o su Director delegado Noel Valencia López

8. Gerente Corporativo Ambiental o su Director delegado Héctor Andrés Ramírez Hernández (Director delegado)

9. Gerente Corporativo Financiero o su Director delegado Diana Gisela Parra Correa

10. Gerente Corporativo de Sistema Maestro o su Director delegado Germán García Marrugo(Director delegado)

11. Director Desarrollo Organizacional Fredy Humberto Carrero Velandia (E)

12. Directora Servicios Administrativos Myriam Beatriz De La Espriella

13. Directora Planeación y Control de Resultados Carolina Céspedes Camacho

14. Director Gestión Calidad y Procesos Fernando Castro Coral

15. Directora de Apoyo Comercial Adriana Carvajal De La Cruz

16. Directora Servicios de Informática Lina María Cruz Silva

17. Director Ingeniería Especializada Diego Alexander Gutiérrez Bohórquez

18. Director Saneamiento Ambiental Héctor Andrés Ramírez Hernández (Director delegado)

19. Directora Presupuesto Juliana Castro Buitrago

20. Director Gestión Comunitaria Milton Rengifo Hernández

21. Jefe Oficina Representación Judicial y Actuación Administrativa Marcela Ramírez Sarmiento

22. Jefe Oficina Asesoría Legal Flavio Mauricio Marino Molina

Jefe Oficina de Control Interno y Gestión – Invitado María Nohemí Perdomo Ramírez



APROBACIÓN ORDEN DEL DÍA

1. Resultados Monitoreo Plan de Adecuación y Sostenibilidad MIPG 2022, a 31 de

marzo. GCPC

2. Solicitud aprobación modificación Plan de Planeación Institucional 2022.

GCPC

3. Solicitud aprobación modificación Plan de Acción Cuatrienal Ambiental -

PACA 2022. GCA

4. Solicitud aprobación modificación Plan Institucional de Gestión Ambiental -

PIGA 2022. GCA

5. Solicitud aprobación modificación Plan Gestión del Conocimiento y la

Innovación 2022. GT

6. Solicitud aprobación Teletrabajo – Casos Especiales. GCGHA

7. Proposiciones y varios.

a) Cumplimiento actividades vencidas Planes MIPG 2021. GCPC

b) Seguimiento Compromisos CIGD 2022. DSI



2. Monitoreo Plan de Adecuación 
y Sostenibilidad MIPG 2022
Enero a Marzo

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control



PLAN DE ADECUACIÓN Y SOSTENIBILIDAD  
MIPG

Descripción

Conjunto de acciones para desarrollar los requerimientos de corto plazo establecidos en el Manual Operativo MIPG y en el Decreto

807 de 2019.

¿Por qué se debe elaborar?

Secretaría General, Alcaldía Mayor de Bogotá.

Publicación 28 de enero 2022.

Propósito

Lograr un avance significativo en la adecuación e implementación del MIPG.

Objetivos

Fortalecer el liderazgo y talento humano.

Desarrollar una cultura organizacional sólida.

Agilizar, simplificar y flexibilizar la operación.

Fuente de Información:

Reporte Indicador “Cumplir con el 100% del Plan de Adecuación y Sostenibilidad MIPG 2022”, del Plan General Estratégico 2020-

2024.

Alcance Monitoreo:

La segunda línea de defensa (Dirección de Planeación y Control de Resultados Corporativos), realizará el monitoreo verificando

cada uno de los soportes cargados en el aplicativo ARCHER MIPG con lo formulado en la meta/producto y medio de verificación

establecidos para cada una de las actividades de los diferentes planes.



LÍNEAS DE DEFENSA MIPG

Líderes 

Políticas de 

Gestión y 

Desempeño 

O. Control 

Interno y 

Gestión

G. Corporativa 

de Planeamiento 
y Control:

DPCRC

1 Línea de defensa

Autocontrol 

Fecha límite 11 de abril de

2022.
Descripción avance
actividades programadas
de enero a marzo y
actividades vencidas.
Soportes respectivos.

2 Línea de defensa

Monitoreo 

3 Línea de defensa

Seguimiento 

18 al 21 de abril de 2022.
Revisión meta producto y
medios de verificación
(soportes) de acuerdo con lo
formulado en cada actividad
en el 2022.



DEFINICIÓN ESTADOS AUTOCONTROL 
Y MONITOREO MIPG - ARCHER

Cumplida

En avance

Vencida

Actividades que a la fecha del autocontrol y/o monitoreo presentan los

avances respectivos y se encuentran en ejecución con la fecha
programada y que respondan con lo establecido en la meta / producto

y medio de verificación.

Actividades que a la fecha del autocontrol y/o monitoreo presentan los

productos de acuerdo con la fecha programada y que respondan con

lo establecido en la meta / producto y medio de verificación.

Actividades que a la fecha del autocontrol y/o monitoreo no presentan

avances de acuerdo con la fecha programada ni soportes que

respondan con lo establecido en la meta / producto y medio de

verificación.

Estado



ROL AUTOCONTROL Y MONITOREO 
PLANES MIPG: ARCHER 

Autocontrol: Profesionales responsables del avance
de las actividades (áreas).

Monitoreo: Profesionales responsables de verificar
la ejecución de las actividades (Dir. Planeación y

Control de Resultados Corporativos).

Rol Consulta: Los Directores, Gerentes y Oficina de Control Interno, podrán consultar lo reportado tanto en
el autocontrol como en el monitoreo, en las sus actividades a su cargo.



MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

El Plan de Adecuación y Sostenibilidad del
MIPG 2022 contiene 30 actividades para
ejecutar en el 2022.

De enero a marzo se cumplieron 9
actividades en un 100%, 14 actividades
(planes) con un porcentaje inferior al 100% y
1 actividad vencida, logrando un
cumplimiento del 65% al primer trimestre.

El avance anual del Plan de Adecuación y
Sostenibilidad del MIPG 2022, fue del 51%.

Actividades 30 % 

Cumplidas 100% 9 38%

*En avance 14 27%

Vencida 1 0%

No aplica al corte 7 -

Actividades Ene-Mar 23 -

Total actividades 30

%Cumplimiento I 

Trimestre
65%

% Avance Anual 51%

*Cumplimiento <100%.

Fuente: Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control



MONITOREO ACTIVIDADES MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Las 30 actividades programadas en el Plan

de Adecuación y Sostenibilidad MIPG 2022

están conformadas a su vez por las

actividades que hacen parte de los Planes

de Acción Institucionales (Decreto 612), es

decir que el total de actividades

detalladas de los planes institucionales son

492 con ejecución en el año 2022.

De enero a marzo, se han ejecutado 74

actividades de 134 programadas de

enero a marzo de 2022, 41 se encuentran

en avance y 19 vencidas.

# Actividades Estado Actividades Total

492

Cumplidas 74

En avance 41

Vencidas 19

No aplica al corte 358

Actividades Ene-Mar 134

Fuente: Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control



CUMPLIMIENTO PLANES POLÍTICAS MIPG
ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE ENERO A MARZO DE 2022

Política MIPG Planes de acción 2022 Cumplidas En Avance Vencidas % I Trimestre Responsable

Gestión estratégica del

talento humano

Plan Estratégico de Talento 

Humano
1 0 0 100%

Gerente Corporativo 

Gestión Humana y 

Administrativa

Plan Institucional de 

Capacitación
N/A N/A N/A N/A

Plan de Bienestar e Incentivos N/A N/A N/A N/A

Plan de Seguridad y Salud en el 

Trabajo - SST
6 0 0 100%

Integridad
Plan de Gestión de la 

integridad
1 1 0 50%

Gerente Corporativo 

Gestión Humana y 

Administrativa

Planeación Institucional

Plan Planeación Institucional 3 2 0 60% Gerente Corporativo 

de Planeamiento y 

Control 

Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano
26 14 4 59%

Gestión Presupuestal y

Eficiencia del Gasto

Plan Gestión Presupuestal y 

eficiencia del Gasto Público
9 0 0 100%

Gerente Corporativa 

Financiera

Fortalecimiento

Organizacional y

Simplificación de Procesos

Plan Política Fortalecimiento 

organizacional y simplificación 

de procesos

3 1 1 60%

Gerente Corporativo 

de Planeamiento y 

Control 

Racionalización de Trámites
Plan Racionalización de 

Trámites
2 0 0 100%

Gerente Corporativo 

Servicio al Cliente

Servicio al Ciudadano Plan Servicio al Ciudadano 1 0 3 25%
Gerente Corporativa 

Servicio al Cliente

Participación Ciudadana

en la Gestión Pública

Plan Participación Ciudadana 

en la Gestión Pública
1 2 2 20%

Gerente Corporativa 

Servicio al Cliente



Política MIPG Planes de acción 2022 Cumplidas En Avance Vencidas % I Trimestre Responsable

Gobierno Digital
Plan Gobierno Digital 2 3 0 40%

Gerente de Tecnología
Plan  Maestro de Tecnología 1 14 3 6%

Seguridad Digital

Plan de Seguridad y Privacidad de la 

Información
N/A N/A N/A N/A

Gerente de TecnologíaPlan de Tratamiento de Riesgos de 

Seguridad y Privacidad de la 

Información

N/A N/A N/A N/A

Defensa Jurídica Plan Defensa Jurídica 1 0 1 50% Gerente Jurídica 

Mejora Normativa Plan Mejora Normativa 1 0 0 100% Gerente Jurídica

Componente “Gestión 

Ambiental”

Plan de Acción Cuatrienal Ambiental -

PACA
1 1 2 25%

Gerente Corporativo 

AmbientalPlan Institucional de Gestión Ambiental

PIGA
4 0 5 44%

Seguimiento y evaluación

del desempeño institucional

Plan Seguimiento y evaluación del

desempeño institucional
9 3 0 75%

Gerente Corporativa de 

Planeamiento y Control  

Transparencia, Acceso a la

Información y lucha contra

la Corrupción

Plan Transparencia, Acceso a la

Información y lucha contra la

Corrupción

3 3 1 43%
Gerente Corporativa de 

Planeamiento y Control  
Gestión de la Información

Estadística

Plan Gestión de la Información 

Estadística
1 0 0 100%

Gestión Documental
Plan Institucional de Archivos de la 

Entidad -PINAR
0 0 1 0%

Gerente Corporativo de 

Gestión Humana y Admr.

Gestión del conocimiento y

la innovación

Plan Gestión del conocimiento y la

innovación
1 0 0 100% Gerente de Tecnología

Control Interno Plan Control Interno 5 1 0 83%
Gerente Corporativa de 

Planeamiento y Control 

CUMPLIMIENTO PLANES POLÍTICAS MIPG
ACTIVIDADES PROGRAMADAS DE ENERO A MARZO DE 2022



El detalle del autocontrol y retroalimentación del

monitoreo para el primer trimestre de cada una de

las actividades establecidas en el Plan de

Adecuación y Sostenibilidad MIPG 2022 puede ser

consultado dentro de cada actividad en el

Aplicativo ARCHER MIPG 2022.

https://grc.acueducto.com.co/grcarcher/

https://grc.acueducto.com.co/grcarcher/


2. SOLICITUD APROBACIÓN 
MODIFICACIÓN PLAN POLÍTICA 
PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 2022

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control



SOLICITUD MODIFICACIÓN PLAN 
PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 2022

Visto bueno Equipo Técnico Política Planeación Institucional. Abril 13 de 2022

Eje Temático Id Nombre
Meta / 

Producto

Medio de 

verificación

Factor Crítico 

de Éxito
Fecha inicio

Fecha 

terminación

Propuesta 

Fecha inicio

Propuesta 

Fecha 
terminación

Direccionamien

to Estratégico 
6

Incorporar en el formato 

de planificación de 

recursos (tanto de inversión 

como de funcionamiento) 

la alineación con los 

procesos

Formatos de 

planificación 

de recursos

Planificación de 

recursos

MPFD0801F05 

Ayuda de 

memoria

Dirección de 

Rentabilidad, 

Gastos y 

Costos

1/05/2022 31/05/2022 1/06/2022 30/06/2022

Justificación

Unificar las fechas de ejecución con la actividad Id 2. “Revisar y actualizar la Plantilla de Planificación de recursos de funcionamiento, operación e

inversión“ del Plan Política Gestión Presupuestal y Eficiencia del Gasto Público 2022, con el fin de armonizarlas.



SOLICITUD MODIFICACIÓN PLAN 
PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 2022

Visto bueno Equipo Técnico Política Planeación Institucional. Abril 13 de 2022

Eje Temático Id Nombre
Propuesta
Nombre

Meta / 
Producto

Propuesta Meta 
/ Producto

Medio de 
verificación

Propuesta 

Medio de 

verificación

Factor 

Crítico de 

Éxito

Fecha 
inicio

Fecha 
terminación

Propuesta 

Fecha 

inicio

Propuesta 

Fecha 
terminació

n

Direccionami

ento 

Estratégico 

9

Revisar los

factores de

riesgo
asociados a la

estrategia sí

requieren ser

actualizados

frente a las

matrices de

riesgos de

proceso.

Revisar y ajustar 

la metodología 

de análisis de 

contexto de los 

procesos con el 

fin de alinear en 

modo y tiempo 

con el 
diagnóstico 

estratégico de 

la EAAB.

Revisión de 

la Matriz de 

riesgos de 

estrategias 

del PGE

Metodología 

de 

Administración 

de Riesgos y 

Oportunidades

MPFD0801F0

5 Ayuda de 

memoria

Procedimiento 

MPEE0301P 

Administración 

de Riesgos y 

Oportunidades

Formato análisis 
de contexto 

actualizado 

MPEE0301F03

Dirección 

Gestión 

Calidad y 

Procesos

1/11/2022 30/11/2022 1/10/2022 31/12/2022

Justificación

Es necesario asegurar la perfecta coherencia entre el análisis de contexto de los procesos y el diagnóstico empresarial de la estrategia en un solo ejercicio.



3. SOLICITUD APROBACIÓN 
MODIFICACIÓN PACA 2022

Gerencia Corporativa Ambiental



Modificaciones
SOLICITUD MODIFICACIÓN PACA 
2022

Eje Temático Id Nombre Meta / Producto
Propuesta 

Meta/Producto

Medio de 

Verificación
Fecha inicio

Fecha 

terminación
Justificación

Protección, rec

uperación, 

conservación 

y uso 

sostenible de 

la estructura 

ecológica 

principal (EEP) 

relacionada 

con el sistema 

hídrico del 

Distrito Capital, 

en áreas de 

interés de la 

EAAB-ESP.

13

Plantación de individuos 

vegetales en procesos de 

restauración en corredores 

ecológicos de ronda, 

Humedales y Cerros 

Orientales e interventoría.

Plantación de 

10.600 árboles

Plantación de 25.000 

árboles

Informe de 

gestión del 

contrato 

MPFB0202F16

01/06/2022 31/12/2022

Con el fin de cumplir la 

meta del año 2021 del 

Plan Distrital de 

Desarrollo

14

Tratamiento silvicultural en 

elementos del sistema 

hídrico de competencia de 

la EAAB y mantenimiento 

integral de las zonas de 

ZMPA de los cuerpos de 

agua de la ciudad

Talas por emergencia

Realizar el 

tratamiento 

silvicultural y 

mantenimiento del 

sistema hídrico 

competencia de la 

EAAB

Atender al menos el 

80% de conceptos y 

actas recibidos en 

2022

Informe de 

gestión del 

contrato

MPFB0202F16

01/07/2022 31/12/2022

Precisar el alcance en 

la descripción de la 

misma.

18

Adecuación 

hidrogeomorfológica

de Humedales, incluye 

actualización de diseños, 

obras de adecuación y 

reconstrucción de estructura 

de salida e interventoría.

Avance del 40% de 

las obras de 

adecuación 

hidrogeomorfológic

a de 4 humedales 

con regulación 

hídrica y 

tratamientos 

naturales de agua

Diseños de las obras 

de adecuación 

hidrogeomorfológica

de 3 humedales con 

regulación hídrica y 

tratamientos 

naturales de agua

Informe de

gestión del

contrato

MPFB0202F16

01/07/2022 31/12/2022

Los proyectos previstos 

deben pasar a ajuste 

de diseños. Sujeto a 

resultados de diseño, 

se espera dar inicio a 

las obras en el primer 

semestre de 2023

Dirección Gestión Ambiental del Sistema Hídrico Visto bueno Equipo Técnico Componente de Gestión Ambiental: 30-03-2022



Modificaciones

Dirección Gestión Ambiental del Sistema Hídrico

Eje Temático Id Nombre Meta / Producto
Fecha 
inicio

Fecha 
terminación

Fecha inicio

Propuesta

Fecha 

terminación

Propuesta

Medio de 

Verificación
Justificación

Protección,

recuperación, 

conservación 

y uso 

sostenible de 

la estructura 

ecológica 

principal (EEP) 

relacionada 

con el sistema 

hídrico del 

Distrito 

Capital, en 

áreas de 

interés de la 

EAAB-ESP.

15

Actualización de la información 
en el SIGAU, asociada al 

arbolado urbano del Sistema 
Hídrico (Sistema de Información 

para la Gestión del Arbolado 
Urbano) - Actualización del 

SIGAU, formulación y ejecución 
de los planes de poda para las 
cuencas Fucha, Salitre, Tunjuelo 
y Torca-Guaymaral, de acuerdo 

con la normatividad legal 
vigente.

Actualización del 
SIGAU para la 
cuenca Torca-

Guaymaral
Elaboración de plan 

de podas Torca 
Guaymaral.

Ejecución Plan de 
podas Tunjuelo, 

Salitre, Fucha, Torca 

Guayamaral.

01/06/2022 31/12/2022 01/06/2023 31/12/2023

Informe de

gestión del

contrato

MPFB0202F16

Reprogramación 2023.

La actividad corresponde a 

funcionamiento, por lo 

cual, los recursos asignados 

de inversión no pueden ser 

utilizados para el desarrollo 

del proyecto.

19

Intervención en puntos 

críticos del cauce y taludes 

en quebradas de la cuenca 

Tunjuelo asociadas a riesgos 

de remoción en masa y 

obstrucción del cauce (en el 

marco del cumplimiento del 

acuerdo 0790/2020 –

Emergencia climática)

Diseñar a nivel de 

factibilidad con 

enfoque en 

soluciones basadas 

en naturaleza la 

recuperación de 26 

hectáreas 4000 

metros lineales de 

ronda de 

quebradas de la 

cuenca Tunjuelo

01/07/2022 31/12/2022 01/07/2023 31/12/2023

Informe de

gestión del

contrato

MPFB0202F16

El proyecto fue estructurado en el 

marco del Decreto 190 de 2004.  

Teniendo en cuenta que para 

esta vigencia, rige el Decreto 555 

de 2021, en el cual se establece 

que el IDIGER lidera los estudios 

detallados de riesgo, se llegó al 

acuerdo interinstitucional de 

esperar a que terminen los 

estudios que se están 

adelantando en las 

microcuencas priorizadas donde 

se tenía prevista la intervención, 

una vez se terminen dichos 

estudios se revisará el alcance 

del proyecto para maduración 

en el marco de las competencias 

de la empresa.

SOLICITUD MODIFICACIÓN PACA 
2022

Visto bueno Equipo Técnico Componente de 

Gestión Ambiental: 30-03-2022
ID 19: Se elimina del PACA 2022



Modificaciones

Dirección Gestión Ambiental del Sistema Hídrico

Eje Temático Id Nombre Meta / Producto
Propuesta 

Meta/Producto

Medio de 

Verificación
Fecha inicio

Fecha 
terminación

Justificación

Protección, re

cuperación, 

conservación 

y uso 

sostenible de 

la estructura 

ecológica 

principal (EEP) 

relacionada 

con el sistema 

hídrico del 

Distrito 

Capital, en 

áreas de 

interés de la 

EAAB-ESP.

20

Áreas 

administrativas en 

los Parques 

Ecológicos 

Distritales de 

Humedal La 

Conejera, El Burro, 

Tunjo y Tibanica.

4 áreas 

administrativas 

construidas en los

humedales Burro, 

Tunjo, Conejera y 

Tibanica.

Diseño de 3 áreas 

administrativas en 

los humedales de 

Burro, Conejera y 

Tibanica.

Informe de

gestión del

contrato

MPFB0202F16

01/06/2022 31/12/2022

Se tiene previsto para 

2022 avanzar con los 

diseños y en 2023 la 

ejecución de las 

obras.

22

Mantenimiento de 

arbolado y 

jardines de 

corredores 

ambientales: 

Tunjuelo, 

Arzobispo, 

Córdoba, 

Jaboque

Asegurar el 

mantenimiento y 

adecuación, de 

una forma 

participativa, de la 

infraestructura 

existente de los 

caminos en los 

cerros y su 

señalización.

El 100% del 

arbolado y jardines 

de los proyectos de 

corredores cuentan 

con mantenimiento 

en 2022

Informe de

gestión del

contrato

MPFB0202F16

01/05/2022 31/08/2022

El texto de la meta 

original no 

corresponde a la 

actividad

SOLICITUD MODIFICACIÓN PACA 
2022

Visto bueno Equipo Técnico Componente de Gestión Ambiental: 30-03-2022

ID 20: Se excluye la solicitud del CIGD N. 3.



Eje Temático Id Nombre
Propuesta 

Nombre
Meta / Producto Propuesta Meta/Producto

Medio de 

Verificación
Fecha inicio

Fecha 
terminación

Protección,

recuperación, 

conservación y 

uso sostenible 

de la 

estructura 

ecológica 

principal (EEP) 

relacionada 

con el sistema 

hídrico del 

Distrito Capital, 

en áreas de 

interés de la 

EAAB-ESP.

21

Obras de 

restauración 

ecológica del 

humedal de 

Tibanica -

Recuperación 

ambiental 

humedal La 

Vaca

Obras de 

restauración 

ecológica del 

humedal de 

Tibanica

Construir mínimo 2 obras 

priorizadas de 

renaturalización de 

quebradas en los sectores 

que se encuentran a cielo 

abierto y las obras para 

transportar y conducir los 

caudales ecológicos de 

las quebradas hacia los 

humedales y obras que 

permitan la conectividad 

hidráulica, ecológica, 

paisajística y ambiental

Diseño de adecuación de 

instalaciones para 

transporte de caudal 

ecológico y biofiltro para 

tratamiento de agua al 

ingreso al humedal

Informe de

gestión del

contrato

MPFB0202F16

01/06/2022 31/12/2022

Justificación

Los diseños se encuentran en proceso de ajuste y recibo final al contratista, para entregar a revisión a DITG y DCC, y radicar documentación

para la obtención del Permiso de ocupación de cauce (POC) ante la autoridad ambiental. El trámite es de un año aproximadamente, por lo

que no se puede ejecutar la obra sin haber obtenido el POC.

SOLICITUD MODIFICACIÓN PACA 
2022

Dirección Gestión Ambiental del Sistema Hídrico Visto bueno Equipo Técnico Componente de Gestión Ambiental: 30-03-2022



Actividades Gerencia Corporativa Sistema Maestro

Eje Temático Id Nombre
Fecha 

inicio

Fecha 

terminación

Propuesta 

Fecha inicio

Propuesta Fecha 
terminación

Autocontrol
Propuesta 

autocontrol
Justificación

Protección, re

cuperación, 

conservación 

y uso 

sostenible de 

la estructura 

ecológica 

principal 

(EEP) 

relacionada 

con el 

sistema 

hídrico del 

Distrito 

Capital, en 

áreas de 

interés de la 

EAAB-ESP.

24

Realizar la construcción de 

3,2 km del sendero 

elevado Córdoba

1/05/2022 1/05/2022 1/07/2022 31/07/2022 Mayo Julio

No ha sido aprobado el 

plan de podas por la 

Secretaría Distrital de 

Ambiente, aspecto que 

retrasa la ejecución del 

contrato.

Además, por temporada 

invernal el contrato se 

prorrogó un mes y 15 días 

generando la terminación 

del contrato para el mes de 

julio

25
Realizar la construcción 

del Aula Ambiental.
1/05/2022 1/05/2022 1/07/2022 31/07/2022 Mayo Julio

26

Realizar las siguientes 

obras en el canal 

Arzobispo: Construcción 

de sendero Arzobispo (1,5 

km), construcción 

Ciclorutas (2,5 km) y 

construcción 

estancias (100%)

1/05/2022 1/05/2022 1/07/2022 31/07/2022 Mayo Julio

Por temporada invernal el 

contrato se prorrogó un 

mes generando la 

terminación del contrato 

para el mes de julio

SOLICITUD MODIFICACIÓN PACA 
2022

Visto bueno Equipo Técnico Componente de Gestión Ambiental: 30-03-2022



Modificaciones

Actividad Dirección Abastecimiento

Eje Temático Id Nombre Meta/producto
Medio de 

verificación

Factor crítico 
de éxito

Factor 

crítico de 
influencia

Factor crítico 
de Gestión

Fecha 

inicio
Fecha

terminación

Fecha 
autocontrol

Protección , 

recuperación, 

conservación y 

uso sostenible de 

áreas de interés 

de la EAAB-ESP 

en cuencas 

abastecedoras.

13

Avanzar en los 

diseños y la 

construcción 

del 

campamento 

de vigilancia 

Golillas en el 

Sistema 

Chingaza.

Meta: 20%

Producto: 

Avance en la 

construcción 

del 

campamento

Informe de 

gestión del 

contrato 

MPFB0202F16

Dirección 
Abastecimiento

Gerencia 

Corporativa 
Ambiental

Gerencia 

Corporativa 

Sistema 
Maestro

01/06/2022 31/10/2022
Junio

Octubre

Justificación

Incorporación nueva actividad.
Por error de digitación no se incluyó en la última versión del plan de acción PACA 2022, está actividad cuenta con recursos asignados y
se encuentra en ejecución.

SOLICITUD MODIFICACIÓN PACA 
2022

Visto bueno Equipo Técnico Componente de Gestión Ambiental: 30-03-2022



4. SOLICITUD APROBACIÓN 
MODIFICACIÓN PIGA 2022

Gerencia Corporativa Ambiental



Modificaciones

Eje Temático Id Nombre Meta/producto
Medio de 

verificación

Factor crítico de 

éxito
Fecha inicio

Fecha

terminación

Fecha inicio

Propuesta

Fecha

terminación

propuesta

Implementación 

Prácticas 

Sostenibles

31

Adelantar la 

maduración 

del proyecto 

del Sistema 

de 

Información 

de Gestión 

Ambiental 

(SIGA).

Avance en el 

proceso de 

maduración del 

proyecto del 

Sistema de 

Información de 

Gestión 

Ambiental 

(SIGA).

Soportes de las 

diferentes 

etapas del 

proceso de 

maduración

Dirección 

Saneamiento 

Ambiental

01/06/2022 31/12/2022 01/06/2023 31/12/2023

Justificación

Reprogramación 2023.

El proyecto será ejecutado por la Dirección de Servicios de Informática con el apoyo de la DITG y la DSIE, previendo la contratación de al menos
dos profesionales, para tal fin en el año 2023, por parte de la Gerencia Corporativa Ambiental.

Esto con el fin de adelantar el desarrollo de esta herramienta de manera articulada con la modernización del Sistema de Información Empresarial
de la EAAB-ESP.

Actividad Dirección Saneamiento Ambiental Visto bueno Equipo Técnico del Componente de Gestión Ambiental del 30-03-2022

SOLICITUD MODIFICACIÓN PIGA 
2022



5. SOLICITUD APROBACIÓN 

MODIFICACIÓN PLAN GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN 

2022

Gerencia de Tecnología



Modificaciones

Eje Temático Id Nombre Meta / Producto
Medio de 

Verificación

Factor Crítico de 

Éxito
Fecha Inicio

Fecha 

Terminación

Herramientas para

uso y apropiación
12

Contratar software gestión

documental.

Software de Gestión 

documental actualizado

Software de 

Gestión 

documental 

actualizado

Dirección 

Información 

Técnica y 

Geográfica 

1/11/2022 30/11/2022

Herramientas para

uso y apropiación
12

Contratar la implementación 

SGDEA (Sistema de Gestión 

de Documento Electrónico de 

Archivo)

Contrato suscrito

Contrato 

oficializado o 

minuta

Dirección 

Información 

Técnica y 

Geográfica 

1/05/2022 30/08/2022

Justificación

Se solicita ajuste del nombre, meta/producto, medio de verificación y fechas de la actividad.

La actividad “Actualizar software gestión documental” se debe unificar como en los planes de Gobierno Digital 2022, Plan de Maestro de Tecnología

2022, “Contratar la implementación SGDEA”. Dado que es un proyecto estratégico en esta política y en la política de conocimiento impactara el

conocimiento explicito referente a documentación y el acceso a esta.

La DITG solicita en la actividad 12 registro en el mes de mayo y considerando los tiempos del proceso contratación.

SOLICITUD MODIFICACIÓN PLAN 
GESTIÓN DE CONOCIMIENTO Y LA 
INNOVACIÓN 2022

Visto bueno Equipo Técnico Política Gestión del Conocimiento y la Innovación: 28/02/2022



Modificaciones

Eje Temático Id Nombre Meta / Producto Medio de Verificación

Propuesta 

Medio de 

Verificación

Factor Crítico 

de Éxito

Fecha 

Inicio

Fecha 

Terminación

Analítica

Institucional
13

Continuar

implementación

sistema información

geográfica

Sistema de 

Información 

Geográfico

Documento con 

nuevas 

implementaciones del 

Sistema de Información 

Geográfico

Documento de 

avance de 

implementación del 

Sistema de 

Información 

Geográfico

Dirección 

Información 

Técnica y 

Geográfica 

15/05/2022 31/11/2022

Justificación

Se solicita ajuste del medio de verificación debido a que es un trabajo cotidiano de la DITG, por lo que no aplica la palabra nueva sino que es un

trabajo continuo.

SOLICITUD MODIFICACIÓN PLAN 
GESTIÓN DE CONOCIMIENTO Y LA 
INNOVACIÓN 2022

Visto bueno Equipo Técnico Política Gestión del Conocimiento y la Innovación: 28/02/2022



Eje Temático Id Nombre Meta / Producto
Medio de 

Verificación

Propuesta Medio de 

Verificación

Factor Crítico 

de Éxito
Fecha Inicio

Fecha 

Terminación

Analítica 

Institucional
14

Continuar

implementación

sistema información

operativa en las zonas

EAAB-ESP – SGO

Sistema de 

Información 

operativo articulado 

a Sistema de 

información técnico 

y geográfico  (SITG)

Sistema información 

operativa articulado 

al sistema de 

información técnico 

y geográfico (SITG)

Documento de 

avance para 

continuar 

implementación 

sistema información 

operativa en las zonas 

EAAB-ESP – SGO

Dirección 

Información 

Técnica y 

Geográfica 

15/04/2022 31/11/2022

Justificación

Se solicita ajuste del medio de verificación debido a que es un trabajo continuo de la DITG.

SOLICITUD MODIFICACIÓN PLAN 
GESTIÓN DE CONOCIMIENTO Y LA 
INNOVACIÓN 2022

Visto bueno Equipo Técnico Política Gestión del Conocimiento y la Innovación: 28/02/2022



6. SOLICITUD APROBACIÓN 

TELETRABAJO – CASOS ESPECIALES

Gerencia Corporativa de Gestión Humana y Administrativa



NORMATIVIDAD NÚMERO DE DÍAS TELETRABAJABLES: CASOS ESPECIALES 

• Teniendo en cuenta el Decreto 806 de 2019 de la Alcaldía Mayor, Artículo 6 y la Resolución
0869 de 2020, Artículo Primero expedida por la EAAB- ESP.

• La modalidad de Teletrabajo a implementar en los organismos y entidades Distritales es de tipo
“Suplementario”, prevista en el articulo 2 de la Ley 1221 de 2008, en la cual se laboran dos (2) o

tres (3) días a la semana en el lugar de residencia y el resto de los días en las instalaciones de la
entidad.

Parágrafo: Sólo para los casos especiales, la aplicación de otras modalidades y/o el número de
días a implementar, diferentes a los establecidos en el presente artículo, deberá ser evaluado por
el Equipo Técnico de Apoyo en Teletrabajo de la entidad y aprobada por el Comité Institucional

de Gestión y Desempeño de esta.

SOLICITUD TELETRABAJO

Visto bueno Equipo Técnico Teletrabajo del 1-02-2022



CARGO ÁREA

DÍAS 

TELETRABAJABLES 

SOLICITADOS

MOTIVO DE SOLICITUD
DÍAS TELETRABAJABLES  

EVALUADOS
RECOMENDACIÓN

Profesional 

Especializado 

Nivel 20

Oficina de 

Control 

Disciplinario 

Interno 

4 días a la semana

Tratamiento con 

medicamento oral 

quimioterapia, 

prevención para evitar 

recidiva de carcinoma.

4 días a la semana evaluados 

por Equipo Técnico de 

Teletrabajo en sesión del 1 de 

feb/22

Validada por el Dr. 

Bernardo Hernández 

Jefe de División Salud 

Ocupacional.

Profesional 

Especializado 

Nivel 20

Dirección 

Desarrollo 

Organizacional

4 días a la semana

Enfermedad artritis 

reumatoidea avanzada, 

movilidad reducida y 

taquicardia sinusal. 

4 días a la semana evaluados 

por Equipo Técnico de 

Teletrabajo en sesión del 1 de 

feb/22

Validada por el Dr. 

Bernardo Hernández 

Jefe de División Salud 

Ocupacional.

Profesional  

Nivel 22

Dirección 

Jurisdicción 

Coactiva
4 días a la semana

Enfermedad lupus 

eritematoso sistémico, 

hepatitis autoinmune en 

estudio, leucopenia.

4 días a la semana evaluados 

por Equipo Técnico de 

Teletrabajo en sesión del 1 de 

feb/22

Validada dado el Dr. 

Bernardo Hernández 

Jefe de División Salud 

Ocupacional.

Profesional 

Nivel 22

Dirección 

Sistema de 

Información 

Empresarial

5 días a la semana

Enfermedad respiratoria 

aguda – crónica (tos 

incontrolable por 

neumología).

5 días a la semana evaluados 

por Equipo Técnico de 

Teletrabajo en sesión del 1 de 

feb/22

Validada por el Dr. 

Bernardo Hernández 

Jefe de División Salud 

Ocupacional.

Tecnólogo 

Administrativo  

Nivel 30

Dirección 

Servicio 

Comercial Zona 

Dos 

4 días a la semana

Enfermedad renal en 

diálisis, condición de 

inmunosupresión.

4 días a la semana evaluados 

por Equipo Técnico de 

Teletrabajo en sesión del 1 de 

feb/22

Validada por el Dr. 

Bernardo Hernández 

Jefe de División Salud 

Ocupacional.

SOLICITUD TELETRABAJO:
CASOS ESPECIALES



7. Proposiciones y Varios



Política MIPG Planes de acción 2021
Vencidas 

31/12/2021

Vencidas 

31/03/2022
% 2021 Responsable actividad

Gestión estratégica del

talento humano
Plan Estratégico de Talento Humano 1 0 100%

Gerente Corporativo Gestión 

Humana y Administrativa

Gestión estratégica del

talento humano
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST 3 0 100% Directora Salud

Integridad Plan de Gestión de la integridad 1 0 100%
Gerente Corporativo Gestión 

Humana y Administrativa

Gobierno Digital Plan Gobierno Digital 2 0 100% Directora Servicios Informática

Seguridad Digital
Plan de Seguridad y Privacidad de la 

Información
2 0 100% Directora Servicios Informática

Seguridad Digital
Plan de Tratamiento de Riesgos de 

Seguridad y Privacidad de la Información
1 0 100% Directora Servicios Informática

Planeación Institucional
Plan Anticorrupción y de Atención al 

Ciudadano
3 1 99% Directora de Apoyo Comercial

Componente “Gestión 

Ambiental”

Plan Institucional de Gestión Ambiental PIGA 4 2 96% Director Saneamiento Ambiental

Plan de Acción Cuatrienal Ambiental -

PACA
4 2 96% Director Abastecimiento

Servicio al Ciudadano Plan Servicio al Ciudadano 2 1 95% Directora de Apoyo Comercial

Gestión del conocimiento y

la innovación

Plan Gestión del conocimiento y la

innovación
1 1 94%

Director Información Técnica y 

Geográfica

Fortalecimiento

Organizacional y

Simplificación de Procesos

Plan Política Fortalecimiento organizacional 

y simplificación de procesos
1 1 92%

Director Administración Activos 

Fijos

Gobierno Digital Plan  Maestro de Tecnología 4 3 89% Director Ingeniería Especializada

Participación Ciudadana en

la Gestión Pública

Plan Participación Ciudadana en la Gestión 

Pública
5 1 90% Director Gestión Comunitaria

a. CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES VENCIDAS
PLANES MIPG 2021



Actividad ID 15 “Implementar el servicio ciudadano digital de interoperabilidad del trámite seleccionado”:

Frente al cierre de brechas, avance e implementación:

➢ Teniendo en cuenta que, es una actividad que conlleva un tiempo mayor al de la presente vigencia y requiere esfuerzos y

acciones que se deben cumplir para lograr el resultado final, la Dirección Servicios de Informática tiene contemplado definir

la continuación de esta actividad en los planes de las próximas vigencias, dado que efectivamente requiere continuidad.

➢ En el Plan de Gobierno Digital de 2022, se avanzará con la contratación que permita articular los componentes existentes en

la Empresa para desarrollar la arquitectura de interoperabilidad e iniciar el desarrollo de los servicios web de intercambio de

información que se requieran para cumplir esta tarea.

➢ El trámite que usará interoperabilidad será escogido en coordinación con la Dirección de Apoyo Comercial, tal como está

definido en las actividades del Plan de Gobierno Digital 2022.

➢ En el marco de la consultoría que apoyará el desarrollo de la arquitectura de interoperabilidad en la Empresa, se tiene

establecido fortalecer esta plataforma, así como, definir e implementar la arquitectura necesaria para interoperar a nivel

interno y externo, este es uno de los requisitos para lograr la implementación del servicio ciudadano digital de

interoperabilidad, para esta labor se contará con un cronograma dentro del proyecto, el cual tendrá como fecha máxima la

terminación de este proyecto, es decir, en la finalización de la presente vigencia.

➢ El proyecto de fortalecimiento de la plataforma de interoperabilidad de la Empresa fue presentado y aprobado en el Comité

de Inversiones del pasado 6 de abril de 2022 y la solicitud de contratación será radicada a la Dirección de Compras y

Contratación el próximo 30 de abril de 2022, de acuerdo con el cronograma definido en el proyecto.

b. COMPROMISO CIGD N.1:
PLAN DE GOBIERNO DIGITAL 2022



Cronograma para el cumplimiento de la Resolución 1519 de 2020.

➢ La DSI revisó los anexos técnicos de la resolución 1519 y estableció el cumplimiento de los mismos, tomando en cuenta los aportes de las diferentes

direcciones a cargo de cada uno de los ítems requeridos. En mesas de trabajo se validaron los criterios y se establecieron planes de trabajo para

dar cumplimiento a los mismos. Se establece como plazo máximo para cumplimiento el 31 de mayo de 2022, con un seguimiento en el próximo

CIGC.

ANEXO TÉCNICO ITEM
TOTAL 

CRITERIOS
CUMPLIDOS

EN 

PROCESO
% AVANCE RESPONSABLE

Anexo 1. Directrices de 

Accesibilidad Web
Accesibilidad Web 9 6 3 80% DSI-Ofi. Com.

Anexo 2. Estándares de 

Publicación y Divulgación 

Información 

Identidad Visual y Gov.Co 12 12 6 50% Ofi. Com. - DSI

Menú de Transparencia (1. Información de la Entidad) 35 33 2 80% DPCRC

Menú de Transparencia (2. Normativa) 10 7 3 70% DPCRC

Menú de Transparencia (3. Contratación) 11 10 1 90% DGCP-DDC

Menú de Transparencia (4. Planeación. Presupuesto e Informes) 28 28 0 100%
GCF-DPCRC-DPCI-

OCIG-DAC-DSA

Menú de Transparencia (5. Trámites) 4 4 0 100% DAC

Menú de Transparencia (6. Contenido del Menú Participa) 44 0 44 20% DGC

Menú de Transparencia (7. Datos Abiertos) 35 35 0 100% DSI

Menú de Transparencia (8. Información Específica para Grupos de Interés) 3 2 1 90% DPCRC

Menú de Transparencia (9. Obligación De Reporte De Información 

Específica Por Parte De La Entidad)
1 1 0 100% GJ

Menú de Transparencia (10. Información Tributaria En Entidades Territoriales 

Locales)
0 0 0 0% N/A

Menú de Atención y Servicios a La ciudadanía 23 20 3 80% DAC - DSA

Sección de Noticias 1 1 0 100% Of. Comunicaciones

Anexo 3. Seguridad Digital Web Condiciones técnicas mínimas y de seguridad digital web 3 3 0 100% DSI

Anexo 4. Requisitos Mínimos de 

Datos Abiertos 

Portal de Datos Abiertos 1 1 0 100%
DSI

Estándares de Publicación de Datos Abiertos 1 1 0 100%

TOTAL 221 164 63 80%

b. COMPROMISO CIGD N.1:
RESOLUCIÓN 1519 DE 2020 DE MINTIC 





# Actividades Estado ENE - MAR

4

Cumplida 2

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 2

Actividades Ene-Mar 2
%Cumplimiento I 

Trimestre
100%

% Avance Anual 50%

Líder: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

PAS MIPG - Eje: Institucionalidad MIPG 
Cumplidas:

1. Atender las actividades requeridas para el funcionamiento y

operación del Comité Institucional de Gestión y Desempeño -

CIGD y Divulgar las generalidades de MIPG cuando aplique.

2. Realizar el diligenciamiento del Formulario Único de Avance a la

Gestión FURAG de la EAAB ESP.



Eje: Talento Humano - GETH

# Actividades Estado ENE - MAR

26

Cumplida 1

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 25

Actividades Ene-Mar 1

%Cumplimiento I 

Trimestre
100%

% Avance Anual 4%

Plan Estratégico de Talento Humano

Líder: Gerente Corporativo de Gestión Humana y Administrativa

Cumplida:
1. Evaluar la eficacia del mecanismo para el manejo de los

conflictos de interés. Dir. Desarrollo Organizacional.

Política Estratégica de Talento Humano:

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022



Eje: Talento Humano - GETH

Plan Institucional de Capacitación

# Actividades Estado ENE - MAR

15

Cumplida 0

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 15

Actividades Ene-Mar 0

%Cumplimiento I 

Trimestre
N/A

% Avance Anual 0%

Política Estratégica de Talento Humano:

Líder: Gerente Corporativo de Gestión Humana y Administrativa

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

No se programaron actividades con fecha de ejecución de
enero a marzo de 2022.



Eje: Talento Humano - GETH

Plan Institucional de Bienestar e Incentivos

# Actividades Estado ENE - MAR

6

Cumplida 0

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 6

Actividades Ene-Mar 0

%Cumplimiento I 

Trimestre
N/A

% Avance Anual 0%

Política Estratégica de Talento Humano:

Líder: Gerente Corporativo de Gestión Humana y Administrativa

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

No se programaron actividades con fecha de ejecución
de enero a marzo de 2022.



Eje: Talento Humano - GETH

Plan de Trabajo Anual de Seguridad y 

Salud en el Trabajo – SST

# Actividades Estado ENE - MAR

41

Cumplida 6

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 35

Actividades Ene-Mar 6

%Cumplimiento I 

Trimestre
100%

% Avance Anual 15%

Política Estratégica de Talento Humano:

Líder: Gerente Corporativo de Gestión Humana y Administrativa

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022



Eje: Talento Humano - GETH

Plan Política Gestión de la Integridad 

# Actividades Estado ENE - MAR

13

Cumplida 1

En avance 1

Vencida 0

No aplica al corte 11

Actividades Ene-Mar 2

%Cumplimiento I 

Trimestre
50%

% Avance Anual 8%

Líder: Gerente Corporativo de Gestión Humana y Administrativa

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

En avance:

1. Actualizar Gestores de Integridad Juveniles para promover
el liderazgo en temas de Integridad entre los jóvenes y sus
familias aplicando el alcance al colegio Ramón B. Jimeno..
Dir. Desarrollo Organizacional



Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeación

# Actividades Estado ENE - MAR

10

Cumplida 3

En avance 2

Vencida 0

No aplica al corte 5

Actividades Ene-Mar 5

%Cumplimiento I 

Trimestre
60%

% Avance Anual 30%

Política Planeación Institucional:

Plan de Planeación Institucional

Líder: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

En avance:

1. Coordinar la formulación de acuerdos de gestión. Dir.
Resultados Corporativos

2. Divulgar los lineamientos estratégicos a todos los grupos
de interés. Dir. Resultados Corporativos



Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeación

# Actividades Estado ENE - MAR

118

Cumplida 26

En avance 14

Vencida 4

No aplica al corte 74

Actividades Ene-Mar 44

%Cumplimiento I 

Trimestre
59%

% Avance Anual 22%

Política Planeación Institucional:

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 
(PAAC)

Líder: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Vencidas:

1. Diagnosticar con el proveedor de la plataforma del Contac Center la

viabilidad de adecuar el canal telefónico para garantizar la atención de

personas con discapacidad, adultos mayores, niños, etnias y otros grupos de

valor. Dir. Apoyo Comercial

2. Diagnosticar con el proveedor de la plataforma del Contac Center la

viabilidad de tener operadores que puedan brindar atención a las personas que

hablen otras lenguas o idiomas (Ej: etnias) en la línea de atención de la entidad,

el PBX o conmutador en la entidad. Dir. Apoyo Comercial

3. Diagnosticar con el proveedor de la plataforma del Contac Center la

viabilidad de Contar con operadores que conocen y hacen uso de
herramientas como el centro de Relevo o Sistema de interpretación -SIEL en línea
para la atención de personas con discapacidad auditiva en la línea de la

entidad, el PBX o conmutador en la entidad. Dir. Apoyo Comercial

4. Publicar Programas y proyectos en ejecución. Dir. Control de Inversiones

*Estas actividades están articuladas directamente en 3 planes: Plan Pol. Servicio

al Ciudadano, Plan de Pol. Transparencia y el PAAC 2022, por lo cual afectarán
el cumplimiento trimestral de los planes mencionados.



Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeación

Plan Política Gestión Presupuestal y Eficiencia 

del Gasto Público

Líder: Gerente Corporativo Financiero

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

# Actividades Estado ENE - MAR

18

Cumplida 9

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 9

Actividades Ene-Mar 9

%Cumplimiento I 

Trimestre
100%

% Avance Anual 50%



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Política Fortalecimiento organizacional y 

simplificación de procesos

# Actividades Estado ENE - MAR

11

Cumplida 3

En avance 1

Vencida 1

No aplica al corte 6

Actividades Ene-Mar 5

%Cumplimiento I 

Trimestre
60%

% Avance Anual 27%

Líder: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Vencida:

1. Aprobar nueva imagen del mapa de procesos. Dir.
Gestión Calidad y Procesos



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Gobierno Digital

# Actividades Estado ENE - MAR

15

Cumplida 2

En avance 3

Vencida 0

No aplica al corte 10

Actividades Ene-Mar 5

%Cumplimiento I 

Trimestre
40%

% Avance Anual 13%

Política Gobierno Digital:

Líder: Gerente de Tecnología

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Avance:

1. Definir los principios de la arquitectura empresarial que se

implementará a nivel corporativo.

2. Establecer un procedimiento donde se considere los

aspectos del ciclo de datos abiertos, responsables de la

información y su calidad, frecuencia de publicación,

formatos, entre otros aspectos de acuerdo con la Guía para

el uso y aprovechamiento de Datos Abiertos de Colombia y

Guía Estandarización Datos Abiertos.

3. Identificar ejercicios de Arquitectura Empresarial en los

diferentes procesos de la empresa.

Dir. Servicios de Informática.



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Maestro de Tecnología (PMT)

# Actividades Estado ENE - MAR

26

Cumplida 1

En avance 14

Vencida 3

No aplica al corte 8

Actividades Ene-Mar 18

%Cumplimiento I 

Trimestre
6%

% Avance Anual 4%

Política Gobierno Digital:

Líder: Gerente de Tecnología

Vencidas:

1. Actualizar la Red Hidrometeorológica. Dir. Servicios Técnicos

2. Migrar información y documentos. Dir. Información Técnica y

Geográfica

3. Optimizar los procesos de la dirección de Ingeniería

Especializada. Dir. Ingeniería Especializada

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan de Seguridad y Privacidad de la Información

# Actividades Estado ENE - MAR

12

Cumplida 0

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 12

Actividades Ene-Mar 0

%Cumplimiento I 

Trimestre
N/A

% Avance Anual 0%

Política Seguridad Digital:

Líder: Gerente de Tecnología

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

No se programaron actividades con fecha de ejecución de
enero a marzo de 2022.



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y 

Privacidad de la Información

# Actividades Estado ENE - MAR

1

Cumplida 0

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 1

Actividades Ene-Mar 0

%Cumplimiento I 

Trimestre
N/A

% Avance Anual 0%

Política Seguridad Digital:

Líder: Gerente de Tecnología

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

No se programaron actividades con fecha de ejecución de
enero a marzo de 2022.



Eje: Gestión con valores para resultados

Política Defensa Jurídica

# Actividades Estado ENE - MAR

7

Cumplida 1

En avance 0

Vencida 1

No aplica al corte 5

Actividades Ene-Mar 2

%Cumplimiento I 

Trimestre
50%

% Avance Anual 14%

Líder: Gerente Jurídico

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Vencida:

1. Elaborar y remitir dentro de los tres (03) días hábiles siguientes a

cada sesión del comité de conciliación, las actas resultantes

para firma de la Secretaría General de la EAAB ESP. Of. Asesora

de Representación Judicial y Actuación Administrativa



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Política Mejora Normativa

# Actividades Estado ENE - MAR

4

Cumplida 1

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 3

Actividades Ene-Mar 1

%Cumplimiento I 

Trimestre
100%

% Avance Anual 25%

Líder: Gerente Jurídico

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Cumplida:

1. Generar criterios minamos para la identificación del carácter

reservado o público de los documentos e información que

administra la empresa.



Eje: Gestión con valores para resultados

*Política Servicio al Ciudadano

# Actividades Estado ENE - MAR

15

Cumplida 1

En avance 0

Vencida 3

No aplica al corte 11

Actividades Ene-Mar 4

%Cumplimiento I 

Trimestre
25%

% Avance Anual 7%

Líder: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente 

Vencidas:

1. Diagnosticar con el proveedor de la plataforma del Contac Center

la viabilidad de adecuar el canal telefónico para garantizar la

atención de personas con discapacidad, adultos mayores, niños,

etnias y otros grupos de valor. Dir. Apoyo Comercial

2. Diagnosticar con el proveedor de la plataforma del Contac Center

la viabilidad de tener operadores que puedan brindar atención a las

personas que hablen otras lenguas o idiomas (Ej: etnias) en la línea

de atención de la entidad, el PBX o conmutador en la entidad. Dir.

Apoyo Comercial

3. Diagnosticar con el proveedor de la plataforma del Contac Center

la viabilidad de Contar con operadores que conocen y hacen uso

de herramientas como el centro de Relevo o Sistema de

interpretación -SIEL en línea para la atención de personas con

discapacidad auditiva en la línea de la entidad, el PBX o

conmutador en la entidad. Dir. Apoyo Comercial

*Estas actividades están articuladas directamente con el PAAC, por lo
cual afecta el cumplimiento de los dos planes.

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Política Racionalización de Trámites

Líder: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente 

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

# Actividades Estado ENE - MAR

4

Cumplida 2

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 2

Actividades Ene-Mar 2

%Cumplimiento I 

Trimestre
100%

% Avance Anual 50%

Cumplida:
1. Continuar con la intervención de los trámites propuestos en la

fase de racionalización.

2. Racionalización de trámites: Consultar Anexo 1. Estrategia.



Eje: Gestión con valores para resultados

Política Participación Ciudadana en la gestión 

pública

# Actividades Estado ENE - MAR

10

Cumplida 1

En avance 2

Vencida 2

No aplica al corte 5

Actividades Ene-Mar 5

%Cumplimiento I 

Trimestre
20%

% Avance Anual 10%

Vencidas:

1. Establecer actividades en la etapa de ejecución de los

programas, proyectos y servicios en las cuales la ciudadanía

pueda participar y colaborar a través de medios digitales e incluir

la mayor cantidad posible de grupos de interés en la

implementación de las actividades, de acuerdo con la realidad y

la pandemia mundial por COVID-19. Dir. Gestión Comunitaria.

2. Implementar procesos o procedimientos que aseguren la

integridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos para

mejorar la gestión de los componentes de información de la
entidad. Dir. Gestión Comunitaria.

Líder: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente 

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Institucional de Gestión Ambiental 

PIGA 

# Actividades Estado ENE - MAR

34

Cumplida 4

En avance 0

Vencida 5

No aplica al corte 25

Actividades Ene-Mar 9

%Cumplimiento I 

Trimestre
44%

% Avance Anual 12%

Componente Ambiental: 

Líder: Gerente Corporativo Ambiental

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Vencidas:

1. Adelantar el proceso de obra y suministro de los sistemas de bombeo

de las estaciones de acueducto. Dir. Servicios de Electromecánica

2. Adelantar el proceso de obra y suministro de los sistemas de bombeo

de las estaciones de alcantarillado. Dir. Servicios de Electromecánica

3. Realizar el reporte correspondiente de la eliminación progresiva de los

elementos plásticos de un solo uso relacionando las actividades de

formulación de la línea base, identificación de contratos con

generación de plásticos de un solo uso, jornadas de sensibilización y

establecimiento de meta anual. Dir. Saneamiento Ambiental

4. Realizar seguimiento bimestral a las tendencias sobre el consumo de

agua de las cuentas contrato de sedes de la Empresa que presenten

desviaciones significativas, con el fin de identificar las posibles causas,

realizar visitas de inspección y gestionar las respectivas acciones

correctivas ante de la Dirección de Servicios Administrativos. (Artículo 6

Ley 373 de 1997). Dir. Saneamiento Ambiental

5. Realizar mantenimiento preventivo y correctivo, modernización y

normalización de los diferentes sistemas eléctricos en los sistemas de

abastecimiento Chingaza, Sumapaz, cuenca alta del río Tunjuelo y

Cerros Orientales de Bogotá. Dir. Abastecimiento



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan de Acción Cuatrienal Ambiental - PACA

# Actividades Estado ENE - MAR

37

Cumplida 1

En avance 1

Vencida 2

No aplica al corte 33

Actividades Ene-Mar 4

%Cumplimiento IV

Trimestre
25%

% Avance Anual 3%

Componente Ambiental: 

Líder: Gerente Corporativo Ambiental

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Vencidas:

1. Fortalecer el equipo de apoyo técnico a la gestión ambiental de

la Ger Sistema Maestro - Dir Abastecimiento, en el marco de la

protección y conservación de las cuencas abastecedoras. Dir.

Abastecimiento

2. Realizar seguimiento al cumplimiento de las acciones al PUEAA

2017- 2021 a cargo de la Ger Sistema Maestro - Dir.

Abastecimiento. Este reporte debe incorporar todos los proyectos

comprometidos en el PUEAA, incluidos los siguientes: 1)

Renovación de las líneas de conducción 34" Regadera - Dorado -

Vitelma - Sistema Sur, 2) Obras y/o proyectos desarrollados en el

marco del uso de agua superficial y subterránea en los sistemas

de Abastecimiento y 3) Mediciones en cada una de las fuentes

de agua superficial utilizadas y agrupadas en los Sistemas de

Abastecimiento. Dir. Abastecimiento



Política Seguimiento y evaluación del 

desempeño institucional

Eje: Evaluación de resultados

# Actividades Estado ENE - MAR

16

Cumplida 9

En avance 3

Vencida 0

No aplica al corte 4

Actividades Ene-Mar 12

%Cumplimiento I 

Trimestre
75%

% Avance Anual 56%

Líder: Gerente Corporativa de Planeamiento y Control

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

En avance:

1. Evaluar el cumplimiento de las metas del PMR. Dir. Inversiones

y Dir. Rentabilidad

2. Presentar los resultados del monitoreo a los compromisos del

Plan Distrital de Desarrollo al Comité Corporativo. Dir.

Inversiones

3. Presentar los resultados del monitoreo de los Acuerdos de

Gestión al Comité Corporativo. Dir. Resultados Corporativos



Plan Institucional de Archivos - PINAR

Eje: Información y comunicación

# Actividades Estado ENE - MAR

14

Cumplida 0

En avance 0

Vencida 1

No aplica al corte 13

Actividades Ene-Mar 1

%Cumplimiento I 

Trimestre
0%

% Avance Anual 0%

Política Gestión Documental:

Líder: Gerente Corporativo de Gestión Humana y Administrativa

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Vencida:

1. Gestionar la aprobación del Plan de Preservación del Sistema

Integrado de Conservación SIC. Dir. Información Técnica y

Geográfica



Eje: Información y comunicación

*Plan Política Transparencia, Acceso a la 
información pública y lucha contra la corrupción

# Actividades Estado ENE - MAR

23

Cumplida 3

En avance 3

Vencida 1

No aplica al corte 16

Actividades Ene-Mar 7

%Cumplimiento I 

Trimestre
43%

% Avance Anual 13%

Líder: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Vencida:

1. Publicar Programas y proyectos en ejecución. Dir. Control de  

Inversiones.

* Esta actividad está articulada directamente con el PAAC, por 

lo cual afecta el cumplimiento trimestral de los dos planes.



Eje: Información y comunicación

Plan Gestión del Información Estadística

# Actividades Estado ENE - MAR

28

Cumplida 1

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 27

Actividades Ene-Mar 1

%Cumplimiento I 

Trimestre
100%

% Avance Anual 4%

Líder: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Cumplida:

1. Envío de recordatorio de inscripción a capacitaciones sobre

proceso estadístico en el SENA.



Política Gestión del conocimiento y la 

innovación

Eje: Gestión del conocimiento y la innovación

# Actividades Estado ENE - MAR

17

Cumplida 1

En avance 0

Vencida 0

No aplica al corte 16

Actividades Ene-Mar 1

%Cumplimiento I 

Trimestre
100%

% Avance Anual 6%

Líder: Gerente de Tecnología

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

Cumplida:

1. Generar espacios de transferencia de conocimiento.



Plan Política Control Interno

# Actividades Estado ENE - MAR

8

Cumplida 5

En avance 1

Vencida 0

No aplica al corte 2

Actividades Ene-Mar 6

%Cumplimiento I 

Trimestre
83%

% Avance Anual 63%

Líder: Gerente Corporativa de Planeamiento y Control

Eje: Control Interno

MONITOREO PAS - MIPG
ENERO A MARZO DE 2022

En avance:

1. Realizar seguimiento a los avances del Plan de Trabajo de

Gestión de integridad de conformidad con la información

que se produce en el desarrollo de las actividades de dicha

política. Dir. Desarrollo Organizacional.



Cumplimento Planes 2021: 
Actividades vencidas



Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeación

# Actividades Estado ENE - DIC

101

Cumplida 100

En avance 0

Vencida 1

No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 101

%Cumplimiento IV 

Trimestre
99%

% Anual 99%

Política Planeación Institucional:

Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 
(PAAC)

Líder: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

Vencidas:

1. Actualizar el procedimiento MPMU0501P de peticiones, quejas y

reclamos, lineamientos para la atención y gestión de peticiones

verbales en lenguas nativas, de acuerdo con el decreto 1166 de

2016. Dir. Apoyo Comercial

*Esta actividad están articulada directamente con el Plan Pol.

Servicio al Ciudadano, por lo cual afecta el cumplimiento de los 2
planes.

CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2022: 
ACTIVIDADES VENCIDAS 2021



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Política Fortalecimiento organizacional y 

simplificación de procesos

# Actividades Estado ENE - DIC

13

Cumplida 12

En avance 0

Vencida 1

No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 13
%Cumplimiento IV 

Trimestre
92%

% Anual 92%

Líder: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

Vencida:
1. Revisión y actualización del inventario de los bienes

muebles (mobiliario de las oficinas, vehículos, entre otros).
Dir. Administración Activos Fijos.

Cumplimiento primer trimestre 2022: 

Actividades vencidas 2021

CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2022: 
ACTIVIDADES VENCIDAS 2021



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Maestro de Tecnología (PMT)

# Actividades Estado ENE - DIC

35

Cumplida 32

En avance 0

Vencida 3

No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 35

%Cumplimiento IV 

Trimestre
91%

% Anual 91%

Política Gobierno Digital:

Líder: Gerente de Tecnología

Vencidas:

1. Diseñar, construir y/o adquirir instrumentos para la medición de

geoindicadores. Dir. Ingeniería Especializada

2. Implementar Sistema de Telemetría para grandes

consumidores. Dir. Ingeniería Especializada

3. Instalar instrumentos. Dir. Ingeniería Especializada

CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2022: 
ACTIVIDADES VENCIDAS 2021



Eje: Gestión con valores para resultados

Política Servicio al Ciudadano

# Actividades Estado ENE - DIC

20

Cumplida 19

En avance 0

Vencida 1

No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 20
%Cumplimiento IV 

Trimestre
95%

% Anual 95%

Líder: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente 

Vencidas:
1. Actualizar el procedimiento MPMU0501P de peticiones,

quejas y reclamos, lineamientos para la atención y
gestión de peticiones verbales en lenguas nativas, de
acuerdo con el decreto 1166 de 2016. Dir. Apoyo
Comercial.

*Estas actividades están articuladas directamente en el
PAAC, por lo cual afecta el cumplimiento anual de los dos
planes.

CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2022: 
ACTIVIDADES VENCIDAS 2021



Eje: Gestión con valores para resultados

Política Participación Ciudadana en la gestión 

pública

# Actividades Estado ENE - DIC

10

Cumplida 9

En avance 0

Vencida 1

No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 10
%Cumplimiento IV 

Trimestre
90%

% Anual 90%

Vencidas:

1. Complementar el aplicativo del Plan de Participación

Ciudadana en la EAAB-ESP con un módulo para registro de

directorios de los grupos de interés y otro de monitoreo y

evaluación de las actividades del plan de participación.. Dir.

Gestión Comunitaria.

Líder: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente 

CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2022: 
ACTIVIDADES VENCIDAS 2021



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan Institucional de Gestión Ambiental 

PIGA 

# Actividades Estado ENE - DIC

48

Cumplida 46

En avance 0

Vencida 2

No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 48
%Cumplimiento IV 

Trimestre
96%

% Anual 96%

Componente Ambiental: 

Líder: Gerente Corporativo Ambiental

Vencidas:

1. Elaborar los estudios, diseños y construcción u optimización de los

sistemas de abastecimiento de agua potable, tratamiento de aguas

residuales, modelación y evaluación ambiental de vertimientos para los

campamentos Ventana, Palacio, Diamante, Paila Nueva, Paila Antigua,

Compuertas, Simaya, Rincon Del Oso y Chuza del Sistema Chingaza, en

el marco del contrato 1-01-25300-1401-2019. Dir Abastecimiento.

2. Estudio de factibilidad y diseño detallado de un sistema de manejo

hacia el aprovechamiento de RCD (Escombros). Dir. Saneamiento

Ambiental.

CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2022: 
ACTIVIDADES VENCIDAS 2021



Eje: Gestión con valores para resultados

Plan de Acción Cuatrienal Ambiental - PACA

Componente Ambiental: 

Líder: Gerente Corporativo Ambiental

CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2022: 
ACTIVIDADES VENCIDAS 2021

# Actividades Estado ENE - DIC

44

Cumplida 41

En avance 0

Vencida 3

No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 44
%Cumplimiento IV

Trimestre
93%

% Anual 93%

Vencidas:

1. Avanzar en los planes de gestión del riesgo sistema sur y

sistema Tibitoc. Dir. Abastecimiento

2. Avanzar en los planes de manejo ambiental de los embalses

aposentos, la Regadera Y Chisacá. Dir. Abastecimiento

3. Realizar la construcción de 3,2 km del sendero elevado

Córdoba. Gerencia Corporativa de Sistema Maestro



Política Gestión del conocimiento y la 

innovación

Eje: Gestión del conocimiento y la innovación

# Actividades Estado ENE - DIC

18

Cumplida 17

En avance 0

Vencida 1

No aplica al corte 0

Actividades Ene-Dic 18
%Cumplimiento IV 

Trimestre
94%

% Anual 94%

Líder: Gerente de Tecnología

Vencida:
1. Actualizar software gestión documental. Dir.

Información Técnica y Geográfica

Monitoreo a 31 de marzo de 2022

CUMPLIMIENTO PRIMER TRIMESTRE 2022: 
ACTIVIDADES VENCIDAS 2021


