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INTEGRANTES CIGD

Integrantes Nombre

1. Gerente General o su Asesor delegado Cristina Arango Olaya

2. Secretario General o su Director delegado José Luis Canas (Delegado)

3. Gerente Juridico o su Jefe de Oficina delegado Maria Alexandra Sandoval (Delegada)
4. Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa o su Director delegado | Gustavo Enrique Garcia Bate

5. Gerente Corporativo de Planeamiento y Control o su Director delegado Alvaro Ernesto Narvdez Fuentes

6. Gerente Corporativo de Servicio al Cliente o su Director delegado Julio César Pinzon Reyes (Delegado)

7. Gerente Tecnologia o su Director delegado Noel Valencia Lopez

8. Gerente Corporativo Ambiental o su Director delegado Javier Humberto Sabogal

9. Gerente Corporativo Financiero o su Director delegado Alexandra Rodriguez Enriquez (Delegada)
10. Gerente Corporativo de Sistema Maestro o su Director delegado German Garcia Marrugo (Delegado)
11. Director Salud Wilson Dario Bustos Guarin

12. Director Mejoramiento Calidad de Vida Efren Fabio Rojas Guzmdn

13. Director Desarrollo Organizacional Fredy Humberto Carrero Velandia

14. Director Planeacion y Control de Resultados Carolina Céspedes Camacho

15. Director Gestion Calidad y Procesos Carolina Céspedes Camacho (E)

16. Jefe Oficina Asesora de Imagen Corporativa y de Comunicaciones Melba Pinto Gualdréon

17. Director Servicios de Informatica Nelly Piedad Rodriguez Rubio (E)

18. Director Servicios Administrativos Cesar Dimas Padilla

19. Director de Apoyo Comercial Julio Cesar Pinzon Reyes
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CRONOGRAMA CIGD 2020

Circular 12100-2020-03 del 10 de enero de 2020:

La Secretaria Técnica del Comité Institucional de Gestidn y Desempedio de la EAAB-ESP, a cargo
de la Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control, informa el cronograma de sesiones para
el afio 2018, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 11* de la Resolucion 0647 del 08 de julio

de 2018, asi:
DESEMPENC DE LA EAAB-ES TEMAS
T [ Aprobacian Planes Dacrelo 612 de 2018,
|  Plan de Adecuacion y Sosterdhilidad
ENERO | Martes, 28 de enero de 2020 MIPG 2020
. S | Martes, 21 de enero de 2020 B
[ABRIL | Msércoles, 29 de abril de 2020 Martes, 22 de abril da 2020 E
[JUNIO | Miéreoles, 24 de junic de 2020 Martes, 16 de junio de 2020 |
ni o AGOSTO | Martes, 4 de agosto de 2020 Miércoles, 29 de jullo de 2020
m Voe OCTUBRE Miercoles, 78 de oclubre de 2020 | Migrooles, 21 de octubre de 2020
DICIEMBRE | Jueves, 10 de diciembre de 2020 | Lunes, 2 de dicembre de 2020 N

Las sesiones extraordinarias que se requieran se sujetaran a lo dispussto en al citado articulo,

e
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ORDEN DEL DIiA

Aprobacion orden del dia.

1. Seguimiento compromisos Actas CIGD 2020.

2. Resultados Monitoreo Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2020, a
31 de marzo. GCPC

Solicitud modificacion  conformacion  Equipo  Técnico  Polifica
Racionalizacion de Tradmites. DAC

Solicitud modificacion actividades PAAC 2020. DAC

Solicitud modificacion actividad PAAC 2020. DSI

Solicitud qgjuste actividades Plan SST .GCGHA

Visto bueno Contexto Estratégico 2020-2024. DPCRC

Visto bueno Caracterizacion Grupos de Inferés 2020-2024. DPCRC

w

modelo integrado
de planeacién
y gestidn
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ORDEN DEL DIiA

mpJ

modelo integrado
de planeacién

9. Aprobacion Plan de Manejo de la Huella de Carbono 2020-2024. GA
10. Avance Plan de Accion PIGA 2020 - Primer trimestre. GA
11. Proposiciones y Varios:

«  Propuesta modificacion Resolucion 1260 del 2018 y 647 de 2019
MIPG. GCPC

« Informe de avance Implementacion Politicas MIPG (Trimestral).
Lideres. DPCRC

« Nueva Politfica de Gestion y Desempeno — MIPG. DPCRC

K
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1. SEGUIMIENTO COMPROMISOS ACTAS CIGD 2020
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1. SEGUIMIENTO COMPROMISOS ACTAS CIGD 2020

FECHA DE

CIGD 2020 DESCRIF"CION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
PLAN MAESTRO DE TECNOLOGIA 2020: Revisar nuevamente
N. 1 el plan por parte del lider con las dreas involucradas en las| Gerente de
. . p .. . , Marzo 31 de
28 enero de | actividades, con el fin de verificar si aun se requieren los| Tecnologia
.. . 2020
2020 proyectos formulados y de esta manera solicitar un ajuste /
modificacion del plan al comité.
Equipo Técnico Componente Gestion Ambiental: Informar a
N. 1 las respectivas dareas que hardn parte del equipo técnico Director
g . e : Marzo 18 de
28 enero de de esta politica e informar sus responsabilidades de | Saneamiento 2020
2020 acuerdo con la resolucion 0647 de 2019 y al memorando| Ambiental
inferno 12100-2019-1954.
N.4  PLAN GOBIERNO DIGITAL 2020: Aprobacién modificacién. feeéiglfce) ‘Ijs
20 marzo |Establecer fechas por cada producto relacionado en la Direc’rgr Marzo 31 de

de 2020 actividad “Documentar la Estrategia de uso y apropiacion 2020

N Servicios de
de proyectos de TI". Informdatica

K
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1. RESULTADOS MONITOREO PLAN DE
ADECUACION Y SOSTENIBILIDAD MIPG 2020

(corte marzo)

Gerencia Corporativa de Planeamiento y Control

>
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Plan de Adecuacion y Sostenibilidad MIPG 2020

Objetivo
Conjunto de Acciones para lograr un avance significativo en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG.

[<!

Fuente de Informacién:
Reporte de la meta producto "Gestionar el 100% del Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad del SIGD - MIPG”, del Plan Distrital de Desarrollo. (trimestral)-

]
[
1
[ —
[=—=—x]

Alcance Monitoreo:

La segunda linea de defensa (Direccion de Planeacion y Confrol de Resultados

@\ Corporativos), realizard el monitoreo verificando cada uno de los soportes cargados en el
aplicativo ARCHER MIPG con lo formulado en la meta/producto y medio de verificacion
establecidos para cada una de las actividades de los diferentes planes.

K
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de Gestiony
Desempeno

1 Linea de defensa
Autocontrol

Fecha limite 13 de abril.
Descripcion avance
actividades programadas de
enero a marzo. Soportes
respectivos.

G. Corporativa
de Planeamiento
y Control

2 Linea de defensa
Monitoreo

14 al 20 de abril.
Revision productos y medios
de verificacion (soportes) de
acuerdo con lo formulado en
cada actividad.

K
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LINEAS DE DEFENSA

Lideres Politicas O. Control

Interno y
Gestidn

3 Linea de defensa
Seguimiento




Autocontrol y Monitoreo Planes Aplicativo ARCHER - MIPG

estion de Activos de Informacion + {4 Task Management « Lﬁ MIPG = YuriLorena W I
Tablero: MIPG: Estado de las actividades Bienvenida(a), Yuri Lorena Silva Gomez | Opciones~ |
!l Estado del autocontrol de las actividades MIPG 2020 ~ il Estado del monitoreo del primer corte -
Estado de los autocontroles - Primer Corte General -
” ”

66 I Al dia 83 H Cumghda

121 En avance 78 En avance

337 M Fendiente por iniciar 139 Mo aplica 2l corte
10 I Vencidos 35 E \encida

53,48%

N ) )
s R g -
Autocontrol: Profesionales responsables del Monitoreo: Profesionales responsables de verificar
avance de las actividades (areas). la ejecucion de las actividades (GCPC).

Rol Consulta: Los Directores, Gerentes y Oficina de Control Interno, podrdn consultar
sus actividades con lo reportado tanto en el autocontrol como en el monitoreo.

Y
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MONITOREO PLANES MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Total Actividades
Cumplida
En avance

25
10
13

~ Vencida O

No aplica al corte
Actividades Ene-Mar

2
23

%Cumplimiento | Trimestre  43%

% Avance Anual

407

El Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del
MIPG 2020 contiene 25 actividades para
ejecutar en el 2020.

De enero a marzo, 10 actividades de 23
programadas para el frimesire, logrando un
cumplimiento del 43% para el trimestre, Ias 13
actividades restantes se encuentran en
estado de avance.

El avance anual del Plan de Adecuacion vy
Sostenibilidad del MIPG 2020, fue del 40% (10
actividades cumplidas en el | Trimestre de 25
programadas en el ano).

K
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MONITOREO ACTIVIDADES - ENERO A MARZO DE 2020

El Plan de Adecuacién y Sostenibilidad

# Actividades @ Estado Acﬁyidades Total MIPG 2020 vy los Planes de Accién
Cumplida 82 Institucionales (Decreto 612) contienen
En avance /7 534 actividades para ejecutar en el 2020.
- Vencida 3¢

No aplica al corte 339 De enero a marzo, se han ejecutado 82
534 —— = actividades de 195 programadas, 77 en
Actividades Ene-Mar 195 avance y 36 vencidas, logrando un
%Cumplimiento | cumplimiento del 42% para el primer
Trimestre 427 trimestre de 2020 y un avance anual del

% Avance anual 15% 15%.

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020
L/® Eje: Talento Humano - GETH

Politica Estratégica de Talento Humano:

Plan Estratégico de Talento Humano

Activiiades Estado ENE — MAR En el CIGD N. 4 de 2020, se extendi6 la fecha
: de terminacion de la siguiente actividad a
Sllulelicle 2 junio de 2020:
En avance |
- Vencida .
No aplica al corte 103 En avance. ,
16 Actividades Ene-Mar 3 1. DISGHCII’. me’rodolog.lo. de planes de
%Cumplimiento | transferencia de conocimiento en la etapa
My 67% de desvinculacion del servidor publico. DDO
Trimestre
% Avance anual 13%

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020
% Eje: Talento Humano - GETH

Politica Estratégica de Talento Humano:

Plan Institucional de Capacitacion

# De enero a marzo de 2020, no se
Actividades Estado ENE - MAR programaron actividades para ejecutar en
Cumplida 0 el plan.
En avance o)
- Vencida 0
No aplica al corte 17
17 Actividades Ene-Mar 0
%Currjpllmlenio I N/A
Trimestre
% Avance anual N/A

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020
L Eje: Talento Humano - GETH

Politica Estratégica de Talento Humano:

Plan Institucional de Bienestar e Incentivos

#

Actividades Estado ENE - MAR
Cumplida 6
En avance 1
~ Vencida 0
30 No aplica al corte 23
Actividades Ene-Mar 7
%Cumpllmlenio I 86%
Trimestre
% Avance anudl 20%

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

Sxacueducto | BOGOT.

En avance:

1. Gestionar la prestacion de servicios de
salud adicional y complementaria (PAS-PC)
para los tfrabajadores de |la EAAB-ESP. DS

Realizar el informe en el formato oficial

(producto).

K



MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

L2 Eje: Talento Humano - GETH

Politica Estratégica de Talento Humano:

En avance:
. . 1. Cumplir con las sesiones ordinarias del COPASST
Plan de Trqbqlo Anual d.e Segurldad y Salud en 2. Desarrollar capacitaciones y entrenamientos a Brigada de
el Trabajo - SST Emergencia y coordinadores de evacuacion
# 3. Desarrollar reuniones de seguimiento investigaciones de
Actividad Estado ENE - MAR Accidentes e Incidentes de Trabajo
cliviaaaes 4. Hacer seguimiento a la ejecucion del Plan de Compras y
Cumplida 2 Contratacién para la sostenibilidad del SG-SST
5. Hacer seguimiento a las actividades contempladas en los
m& g planes de accidn derivados de las investigaciones de
Investigacion de Accidente de Trabajo
No aplica al corte 37
47 e . Vencidas:
Achwdade.s I.Ene-Mar 10 1. Desarrollar el proceso de elecciones de los representantes
% Cumplimiento | 20% de los frabajadores ante el COPASST. DS
Trimestre ° 2. Documentar el Programa de Higiene Industrial de la EAAB-
ESP. DS
7 Avance anual 47 3. Verificar, y ajustar de ser el caso, el Plan de Trabajo Anual de

Seguridad y Salud en el Trabajo (PTA SST) de la vigencia
2020. DS

Rad
ok
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

L2 Eje: Talento Humano - GETH

Politica Gestion de la Integridad

#
Actividades Estado ENE - MAR

Cumplida

En avance
5 No aplica al corte

Actividades Ene-Mar

%Curt\pllmlento I 100%

Trimestre

% Avance anual 20%

- AN OO —

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

@ Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Politica Planeacion Institucional:

Plan de Planeacion Institucional

m En avance:
1. Divulgar los lineamientos estratégicos a todos los
Actividades Estado ENE - MAR grupos de interés. DPCRC
Cumplida 2 2. Formular indicadores de producto, resultado,
En avance 3 impacto (Eficiencia, eficacia y efectividad) que
permitan verificar el cumplimiento de lo previsto
_ 0 en los planes, programas y proyectos y utilizar
13 No aplica al corte 8 esta informaciéon para identificar mejoras 'y
Actividades Ene-Mar 5 correctivos. DPCRC o
%Cumplimiento | 3. |deﬂTIfIqur mecanismos .d.e segwmle.n’rc.) y
. 40% evaluacién con el fin de verificar el cumplimiento
Trimestre de metas y objetivos para establecer el estado
7 Avance anual 15% real de la entidad. DPCRC

Lider: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

Y
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

(X Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeacién
Politica Planeacidn Institucional:

Plan Anticorrupcién y de Atencidén al Ciudadano

(PAAC)
.# Estado ENE - Vencida: .
Actividades ' MAR Realizar seguimiento y andlisis a las PQRs. DAC
Cumplida 31 Pendiente informe marzo.
En avance 0
- Vencida 1
107 No aplica al corte /5
Actividades Ene-Mar 32
%Curr.lpllmlento I 97%
Trimestre
% Avance anual 29%

Lider: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

K

Sxacueducto | BOGOT.



MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

@ Eje: Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Politica Gestion Presupuestal y Eficiencia del
Gasto PUblico

# En avance:
Actividades Estado ENESMAR 1. Redlizar seguimiento al estado del Plan anual
Cumplida 11 de contratacion y compras. DCC
En avance 2 2. Actuadlizacion de plantillas (parametrizacion)
_ ] de la herramienta tecnoldgica que soporta el
, ejercicio precontractual para el mejoramiento
21 N(,) gp“CO al corte 7 continuo del proceso. DCC
Actividades Ene-Mar 14
ZoCumplimiento | 7997 Vencida:
Trimestre ° 1. Elaboracion y presentacion de Estados
% Avance anual 52% Financieros e informes (de acuerdo con las

fechas establecidas por las enfidades a
reportar y otros). DC

Lider: Gerente Corporativo Financiero

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

D/ﬁﬁﬂ Eje: Gestion con valores para resultados

Politica Fortalecimiento organizacional y
simplificacion de procesos -
Plan Sistema de Gestién de Calidad

En avance:
# Estado ENE - MAR 1. Adelantar revisién por la direccion-SGC.
Actividades 2. Aprobar metodologia para administracion de listados
Cumplida 10 maestros internos y externos.
Fn avance 4 3. Fortalecer los lineamientos frente a la Documentacion

_ 1 de Procesos (puntos de control, documentos y registros,
entre otfros)

2% N(? 9p”CO al corte 1] 4. Seguimiento al plan de accidn de actualizaciéon
Actividades Ene-Mar 15 documental frente a la antigledad de manuales,
%Cumplimiento | 47% procedimientos e instructivos del SGC.
o

Trimestre

Vencida:
7. Avance anual 387 1. Redlizar sensibilizacion preparatoria auditoria interna vy
externa 2020. DGCP.

Lider: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

Y
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Dﬁﬁﬂ Eje: Gestién con valores para resultados

Politica Gobierno Digital:

Plan Gobierno Digital

# En avance:
Actividades Estado ENE - MAR 1. Solicitar al Lider de Seguridad y Privacidad de la
Cumplida 0 informacién de la EAAB un informe de avance
En avance 1 trimestral en el cual se reporte el estado actual
_ 0 de cada una de las actividades establecidas en
o4 No aplica al corte 22 el plan. DSI
Actividades Ene-Mar 1 No se evidencia el informe en el formato oficial
ZoCumplimiento | 0% (producto) se cargd un Excel.
Trimestre
% Avance anudl 0%

Lider: Gerente de Tecnologia

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Dﬁﬁﬂ Eje: Gestion con valores para resultados

Politica Gobierno Digital: Vencidas: _ 5
, 1. Definiciérl de la Arquitectura de interoperabilidad y gobierno de la Infegracion de
Plan Maestro de Tecnologia (PMT) nformacion
2. Depurar informacioén actual.
wvi - 3. Diseno del sistema de informacion de Gestién Juridica.
# ACfIVIdeeS ESdeO EN E MAR 4. Fortalecimiento de los Servicios Tecnoldgicos.
Cump“dg 5 5. Fortalecimiento del modelo de Gestién Integral de Clientes y Grupos de Interés (CRM)
6. Habilitar una ventanilla Unica.
En avance 53 7. ldentificar necesidades y requerimientos tanto del proceso como del sistema.
8. Instaurar la Capacidad de Arquitectura Empresarial en la EAAB-ESP.
_ 24 9. Optimizar los procesos de la direccién de Ingenieria Especializada
. 10.Definicion e implementacion del plan de recuperacion de desastres.
-l 06 NO OpllCCI C” CorTe 24 11.Definir e implementar el sistema de Gestion del Conocimiento.
Acﬁvidqdes Ene_Mqr 82 12.Diseno e Implementaciéon de la Plataforma de Interoperabilidad Empresarial (PIE) vy
servicios de intercambio de informacién
%Cumplimienfo | 13.Fortalecimiento de la Presencia Digital de la EAAB.
. 6% 14.Implementar paulatinamente los trdmites que los ciudadanos deben realizar con la
Trimestre empresa.
15.Desarrollar la etapa preliminar.
% Avance anuadl 5% 16.Disponer de la informacién y la trazabilidad de la cartera para realizar una

. . L. . . adecuada gestion del cobro
Se evidencian actividades repetidas y ofras con el mismo 17.Evolucién de los Sistemas de Informacion.
18.Fortalecimiento del Modelo de Seguridad de la informacion.
prOdUCTO' (en OVOHCG). 19.Gestionar el control de pérdidas

La mayoria de actividades tienen los mismos soportes de 20.Integrar SCADA - SIGUE
. 21.Realizar los ajustes a todos los sistemas de informacién
enero a marzo y no corre;pondeq .COI'] k,) establecido en la 22.Definir la estrategia de desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion.
la me’ro/produc’ro Y medio de verificacion. 23.Integrar el monitoreo y control de todo el ciclo del agua
24.Realizar diagndstico de funcionalidad e infraestructura, modernizar la infraestructura
Lider: Gerente de Tecnoloaia de comunicaciones y fortalecer la infraestructura que soporta SCADA.
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Dﬁﬁﬂ Eje: Gestidon con valores para resultados

Politica Seguridad Digital:

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

..# Estado ENE - MAR Vencidas: L o

Actividades 1. Autoevaluacion trimestral de cada Direccion del

Cumplida 1 indicador de grado de actualizacion de cuentas. DSI

En avance o) 2. Solicitar la auditoria a la Gestion de Seguridad de la

_ 3 Informacién en la EAAB-ESP. DSI

No aplica al corte 19 3. Solicitar la divulgacion las responsabilidades de

23 Actividades Ene-Mar 4 seguridad y privacidad de la informacién por parte
Z%Cumplimiento | de la segunda linea de defensa. DS

Trimestre 25% Sin soportes y/o no se evidencian los soportes

% Avance anual 4% correspondientes a la meta /producto y medio de

verificacion.

Lider: Gerente de Tecnologia

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Dﬁﬁﬂ Eje: Gestion con valores para resultados

Politica Seguridad Digital:

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacidn

#

. . Estado ENE - MAR De enero a marzo de 2020, no se
Actividades

programaron actividades para ejecutar en
el plan.

Cumplida
En avance
- Vencida
No aplica al corte
Actividades Ene-Mar
%Cumplimiento |
Trimestre
% Avance anual N/A

oON O OO

N/A

Lider: Gerente de Tecnologia

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

‘| Eje: Gestién con valores para resultados

Politica Defensa Juridica

#
Actividades Estado ENE - MAR

Cumplida 3

En avance o)

- Vencida 0

5 No aplica al corte 2

Actividades Ene-Mar 3
%Cunjpllmlen’ro I 100%

Trimestre

% Avance anudl 60%

Lider: Gerente Juridico

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

D/D\ﬁﬂ Eje: Gestion con valores para resultados

Plan Politica Mejora Normativa

#
Actividades Estado ENE - MAR

Cumplida 2

En avance o)

- Vencida 0

5 No aplica al corte 0

Actividades Ene-Mar 2
%Cunjpllmlen’ro I 100%

Trimestre

% Avance anudl 100%

Lider: Gerente Juridico

K

£ acueducto | BOGOT.



MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

DDUH Eje: Gestion con valores para resultados

A

Politica Servicio al Ciudadano

#
Actividades Estado ENE - MAR Vencida:
Cumplida 1 1. Readlizar seguimiento y andlisis a las PQRs.
En avance 0 (mensual). DAC
~ Vencida ] Pendiente cargue informe de marzo.
o8 No aplica al corte 26
Actividades Ene-Mar 2
%Cun)pllmlen’ro I 50%
Trimestre
% Avance anual 4%

Lider: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

A

‘|| Eje: Gestion con valores para resultados

Politica Racionalizacion de Tramites

#
Actividades

Estado

ENE - MAR De enero a marzo de 2020, no se programaron
actividades para ejecutar en el plan.

Cumplida

En avance

No aplica al corte

Actividades Ene-Mar

O WwWwoO oo

%Cumplimiento |
Trimestre

N/A

% Avance anual

N/A

Lider: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Dﬁﬁﬂ Eje: Gestién con valores para resultados

Politica Participacion Ciudadana en la gestion

pUblica
# Estado ENE - MAR
Actividades Avance:
Cumplida 0 1. Elaborar Diagndstico de Participacion Ciudadana
H é Vencida:
10 ?9'0 ica Al corte 1. Elaborar Manual de Participacion Ciudadana de la
Ad'v'dadles Ene-Mar 2 EAAB - ESP. (enero-junio). DGC.
. . I
%Curr.\p imiento 50%
Trimestre
% Avance anual 10%

Lider: Gerente Corporativo de Servicio al Cliente

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Dﬁﬁﬂ Eje: Gestidn con valores para resultados

Componente Ambiental:

Plan Sistema de Gestion Ambiental

. .# Estado ENE - MAR Avance:
Actividades 1. Implementar plan de comunicaciones y de toma de
Cumplida 0 conciencia del SGA.
En avance 3 2. Validar las necesidades de formacion para mejorar
~ Vencida 1 las competencias asociadas con la gestién
No aplica al corte 12 ambiental.
16 Actividades Ene-Mar 4 3. Validar la actualizacion de la documentacion del
%Cumplimiento | proceso de gestion ambiental.
Trimestre & Vencida:
7 Avance anual 0% 1. Revisar la politica ambiental y los objetivos

ambientales de la EAAB - ESP. GA (marzo)

Lider: Gerente Corporativo Ambiental

R
oA
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Eje: Evaluacion de resultados

I
ooo

1
2
3

Politica Seguimiento y evaluacion del
desempeno institucional

# .

o Estado ENE- MAR Avance: i -
Actividades 1. Programar minimo semestralmente seguimiento por
Cumplida 3 parte de la Alta Direccion del estado de
Fn avance 1 cumplimiento de los indicadores estratégicos y

_ 0 principales mecanismos de seguimiento y control.
DPCRC

No aplica al corte 8

12 Actividades Ene-Mar 4
%Curr.lpllmlenio I 7597
Trimestre
% Avance anual 25%

Lider: Gerente Corporativa de Planeamiento y Control

R
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Eje: Informacién y comunicacién

Politica Gestion Documental:

Plan Institucional de Archivos - PINAR

#
Actividades Estado ENE - MAR
Cumplida ]
En avance 0
~ Vencida 0
13 No aplica al corte 12
Actividades Ene-Mar 1
%Cunjpllmlenio I 100%
Trimesire
% Avance anual 8%

Lider: Gerente Corporativo de Gestion Humana y Administrativa

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Eje: Informacién y comunicacion

Politica Transparencia, acceso a la informacion
pUblica y lucha contra la corrupcion

#
Actividades Estado ENE - MAR

Cumplida 6

En avance 0

- Vencida O

23 No aplica al corte 17

Actividades Ene-Mar 6
%Curr.mpllmlen’ro I 100%

Trimestre

% Avance anual 35%

Lider: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Q[ Eje: Gestién del conocimiento y la innovacién

Plan Politica Gestion del conocimiento y la

innovacion
#
Actividades Estado ENE - MAR
Cumplida ]
En avance o)
- Vencida O
20 No aplica al corte 19
Actividades Ene-Mar 1
%Curr.lpllmlento I 100%
Trimestre
% Avance anudl 5%

Lider: Gerente de Tecnologia

K
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MONITOREO PAS MIPG ENERO A MARZO DE 2020

Eje: Conirol Interno

Politica Control Interno

#
Actividades

Estado

ENE - MAR

Cumplida

En avance

No aplica al corte

1
1
1
2

Actividades Ene-Mar

3

%Cumplimiento |
Trimestre

33%

% Avance anudl

20%

Lider: Gerente Corporativa de Planeamiento y Control

En avance:
1. Definir y ejecutar un cronograma para dar

capacitacion sobre temas contables que puedan
tener algun impacto en el Sistema de Conftrol
Inferno Contable para los grupos de interés que
defina la direccidon de Contabilidad. DC

Vencida:
1. Realizar el autocontrol frimestral del Plan de

Trabajo de integridad de la vigencia 2020. DDO
No se evidencia el informe en el formato oficial, se
cargd una ppt sin avance de las actividades.

K
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3. MODIFICACION EQUIPO TECNICO POLITICA
RACIONALIZACION DE TRAMITES

Direccion Apoyo Comercial

>
x
S acuedycto | BOGOT/\



3. SOLICITUD MODIFICACION CONFORMACION EQUIPO TECNICO:

POLITICA DE GESTION “RACIONALIZACION DE TRAMITES”

CIGD No. 3 de 4 de abril de 2019: Conformacion equipo técnico

Integrantes Nombre

1. Director Apoyo Comercial Julio Cesar Pinzon Concertacion Equipo
2. Director Servicios de Informatica Nelly Piedad Rodriguez Técnico, 27 de Febrero de
3. Jefe Oficina Asesoria Legal Guillermo Obregodn 2020 considerando que la

Direccion de Apoyo
Técnico y a la Direccion de

Propuesta Equipo técnico CIGD No. 5 de 29 de abril de 2020 Jurisdiccion Coactiva
tienen  actividades por

Integrantes Nombre desarrollar en |la Politica de

Racionalizacion de tradmites

1. Director Apoyo Comercial Julio Cesar Pinzon ostublecidas en el PAAC
2. Director Servicios de Informatica | Nelly Piedad Rodriguez 2020

3. Jefe Oficina Asesoria Legal Guillermo Obregon '

4. Director Apoyo Tecnico Luis Francisco Castiblanco

5. Director Jurisdiccion Coactiva William Dario Sierra Solano

K
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4, MODIIfICACI(')N ACTIVIDAD PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
2020

Direccion Apoyo Comercial

K
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4. MODIFICACION ACTIVIDAD PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO 2020
Componente 4. Atencién al Ciudadano (PAAC)

Actividad Responsable AT FECHA PROPUESTO
. - Actual
Eje Tematico

Factor Critico Fecha Fecha Fecha Fecha
Nombre
de éxito Inicio Terminacion B [i1les (e M 120l lale A (o]0

Subcomponente 1. Continuar con la socializacion y divulgacion a nivel
Estructura interno el rol de la Defensoria del Ciudadano | Direccidon 1 abr, 30 abr, 1jun, 30 Jun,
administrativa y 1.1 | como figura lider que dicta los lineamientos de la Apoyo 1jul, 31 jul, 1 Ago.| 31Ago,
direccionamiento debida implementacion de la Politica Publica| Comercial | 1 nov 30 nov 1 nov 30 nov

estratégico Distrital del Servicio al Ciudadano.

Subcomponente 4. Revisar, actualizar y divulgar la carta del trato| Direccidn 1 abr, 30 abr, 1 jun, 30 Jun,
Normativo y 4.1 | digno en los puntos de atencidon en carteleras Apoyo 1jul, 31 jul, 1 Ago. 31Ago,
Procedimental virtuales y portal web. Comercial 1 nov 30 nov 1 nov 30 nov

Divulgar y promocionar los fradmites y servicios que

componente 5. . . ireccion abr, abr, un, un,

v i D 1 1j

. . presta la Empresa a través de carteleras virtuales . :

Relacionamiento | 5.2 g . Apoyo 1]jul, 31 jul, 1 Ago. 31Ago,
. en los puntos de atencion y en la seccion de .

con el ciudadano Comercial 1 nov 30 nov 1 nov 30 nov

atencioén a la ciudadania de la pdgina web.

JUSTIFICACION:
En razén de las medidas adoptadas por el Gobierno Nacional mediante el Decreto No. 457 del 22/03/2020, y por las instrucciones impartidas
por la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C. relacionadas con el aislamiento obligatorio de toda la poblacién colombiana, generada por la
pandemia COVID-19, declarada por la Organizacion Mundial de la Salud y adoptadas por la EAAB ESP, han generado que determinadas
actividades planificadas del PAAC 2020 para su ejecucidon en los meses de abril no se puedan ejecutar en las fechas alli definidas.

K
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S. MODIIfICACI(')N ACTIVIDAD PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
2020

Direccion Servicios de Informatica
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5. MODIFICACION ACTIVIDAD PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO 2020

Componente 2. Racionalizacion de Tramites (PAAC)

Actividad Responsable | Programacién Actual AJUSTE PROPUESTO
Iz renehise Meta / Medio de Factor Critico  Fecha Fecha Meta / Medio de
Nombre ore .z ;. . . Y e .z
Producto Verificacion de exito Inicio Terminacion Producto Verificacion
Realizar las o
actividades ara Remitir
oarar el nivel 2p del solicitud a Solicitud a
109 Direccion MINTIC de MINTIC
Proceso de . oge . s
o S Lograr el L Sistema de certificacion.
Noftificacion en el . Tradmite con ..
nivel 2 del . Informacion (abr)
Fase 4: Marco de la frdmite nivelde Empresarial Solicitud nivel 2
Interoperabilid 4.1 interoperabilidad, que notificacion P 1/04/2020 1 30/04/2020 u
: que se .. Lograr el del “Proceso
ad incluye el uso de|. . 2 / Trdmite . ., . o er
identifique |. e Direccion nivel 2 del Notificacion
forma correcta el identificado . ..
: . Servicios de framite que Presentada a
lenguaje comun de o
. . Informdtica se MINTIC /
infercambio de . oo P
: . identifique. Tramite
informacion en el (Dic) identificado
tradmite identificado.

JUSTIFICACION:
El compromiso existente en la Meta o producto, deja en responsabilidad de la EAAB ESP los protocolos de certificacion que
estdn a cargo de MINTIC, razdn por la cual consideramos se debe actualizar ya que no es posible que desde la EAAB ESP
respondamos por fiempos y acciones de otra entidad.

K
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6. SOLICITUD AJUSTE PLAN DE TRABAJO SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO (SST)

Gerencia Corporativa de Gestion Humana y Administrativa
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Antecedentes PTA SST 2020

PRESENTO

APROBO

VoBo

27/12/2019

27/12/2019 /

27/12/2019

V4

1 LS

/Acta N° 4 del 27 de
diciembre de 2019

i
| JMILSON DARIO BUSTOS
GUARIN

JUAN CAMILO MOTTA
OSPINA

EQUIPO TECNICO
POLITICA DE GESTION
ESTRATEGICA DEL
TALENTO HUMANO

/

De conformidad con actividad 10 se
presenta el gjuste al Plan de Trabajo
Anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la vigencia 2020.

Director Salud

| Gerente Corporativa Gestién

Humana y Administrativa

Aprobado en el marco del Equipo
Técnico N° 4 de 2019.

I Nombre =] Meta / ProduckB V’c\a’\r(iaﬁc::lgc:gn =
Verificar, y gjustar de ser el caso, el Verificar producto
10 Plan de Trabajo Anual de Seguridad PTA SST 2020 y PTA SST2020
y Salud en el Trabagjo (PTA SST) de la verificado ,
formalizado

vigencia 2020

£ acueducto | BOGO
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Ajuste al PTA SST 2020

Version 1 aprobada el
27/12/19 17 12 9 3 6 47
Version 2 propuesta el
22/04/20 20 12 10 3 6 51
3 actividades 1 modificacidén de
. nuevas. fecha. . . . ) )
Ajuste > modificacion | 1 modificacionde | ! actividad nueva. Sin cambios. Sin cambios.
de fecha. alcance
Tipo Ajustes
Nuevas actividades 4
Modificacidn Fechas 3
Modificacidn de alcance ]
Total 8

oK
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Descripcion de los ajustes al PTA SST 2020 - Nuevas actividades

Eje Temdtico .IC.I Nombre Actividad Meta Producto Inicio Fin
Actividad
Liderazao Actuadlizar la politica de consumo de
C g0y 18 Sustancias Psicoactivas (SPA) de la EAAB-| Politica de SPA suscrita 1/08/2020 31/08/2020
OoMpPromiso ESP
Definir un protocolo o procedimiento para
la evaluacion del impacto en Seguridad vy
Liderazgo y 19 Salud en el Trabagjo frente a cambios| o o formalizado | 1/09/2020 | 30/09/2020
Compromiso internos y externos en procesos, tecnologia
e instalaciones, conforme la normatividad
vigente
Liderazgoy Formalizar los manuales de
Compromiso 20 responsabilidades y formacion del SG-SST Manuales documentados  1/10/2020 3071072020
Medicina Documentar el Programa de Vigilancia
Preventiva y 42 ity 9 o S Programa Documentado|  1/06/2020 | 30/06/2020
del Trabajo Epidemiologica ante Pandemias
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Descripcion de los ajustes al PTA SST 2020 - Modificaciones

Modificacion
Eje Id - L : TEENEE
Temdti Act Nombre Actividad Meta Producto | Inicio Fin
ematico c Nuevo Nuevo
Inicio Fin
Realizar conferencias sobre
Liderazgo y 8 responsabilidades y roles en SST| Dos conferencias | 1/04/2020 [ 30/04/2020 | 1/05/2020 | 31/05/2020
Compromiso para Gerentes y Directores de la| vitualesrealizadas | 1/09/2020 | 30/09/2020 | 1/10/2020 | 30/10/2020
EAAB-ESP (conferencias virtuales).
Liderazao Desarrollar el proceso de elecciones| Representantes de
Comprogmisyo 11 |de los representantes de los| lostrabajadores al | 1/02/2020 | 28/02/2020 | 1/08/2020 | 31/08/2020

trabajadores ante el COPASST.

COPASST electos
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Descripcion de los ajustes al PTA SST 2020 - Modificaciones

Modificacion Fechas
Eje Temdtico Ad ; Nombre Actividad Meta Producto Inicio Fin
< Nuevo Nuevo
Inicio Fin
Documentar los programas
Administracion de Tareas Criticas de |Programas de tareas
y Control 25 | Espacios confinados, Criticas 1/08/2020 [ 31/08/2020| 1/11/2020 | 20/11/2020
Riesgo Laboral Excavaciones, izaje de documentados
cargas y riesgo eléctrico.

Modificacion de alcance

Se modifican alcance de la actividad
agregando los programas de izaje de
cargas y riesgo eléctrico.
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7. VISTO BUENO CONTEXTO ESTRATEGICO 2020-2024

Direccion Planeacion y Control de Resultados Corporativos

K
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CARACTERIZACION DE GRUPOS DE INTERES Y CONITEXTO

ESTRATEGICO SEGUN MIPG

Politica de planeacion
| institucional

DIAGNOSTICO
GENERAL ESTRATEGICO

: Empezar con una Hacer un Formular planes Formular Formular Consolidar el Plan
. reflexién inicial diagnéstico de oo indicadores lineamientos para Anticorrupcién
: ENLACE capacidades - ENLACE la administracion y Atencién
- y entorno : Contar con un lider del riesgo al Ciudadano
S : o area responsable : Tener claro: —— oo
¢Cudl es el . de planeacion *Objetivos
2 o Identificar puntos . -
propésito — i foc1 : : 1) ‘Planes : Definir la politica
fundamental Y g" ',Cc.’ts yraclores : Definir resultados, metas, :PTOQTGmaS : A e p? £
de la entidad? C4SAI0 : actividades, responsables,  : Proyectos dz fie;mglss racion
tiempos y recursos en : - : 9 PAAC
] — [Z]---[Z]  'dentificar donde se tengan : " Determinar puntos ENLACE Articulo 73
vad ¢Paraquien? NEE capacidades en cuenta los requerimientos : === criticos // Establecer  : . : Ley 1474 de 2011
4 TP’ administrativas de cada politica : qué se quiere medir 4 /\_®, Valorarriesgos: : PAAC ey e
y estratégicas de gestion y desempefio : : Jafe | -operatvos :
. Definir y disefiar : = *Corrupcién : ENLACE
Identificar riesgos = Documentar — LOS indicadores : *Contratacion
ouT a partir del analisis = la planeacion — Ver Infografia sobre . *Defensa juridica

interno y externo Disefo de Indicadores

Plan General Estratégico

23
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DIAGNOSTICO GENERAL ESTRATEGICO - CONTEXTO

Herramienta que permite conocer y valorar la situacion de la Empresa frente a su entorno y sus
capacidades internas, con el objetivo de revisar y mantener actualizada la estrategia corporativa. El
Diagndstico General Estratégico es el eje central del proceso de inteligencia del negocio y como tal
confard como soportes con las diversas evaluaciones corporatfivas disponibles, con el objetivo de
construir conocimiento colectivo sobre el presente y futuro de la Empresa.

Entradas Salidas

Plan General
Estratégico

Diagnéstico _

Diagnéstico

de Diagnéstico Referenciacion

General Contexto estratégico

competitiva s e
= Estrategico 3
de riesgos

capacidades del entorno
internas

Matriz Matriz Benchmarking
DOFA PESTAL

Y
A
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CRONOGRAMA VALIDACION CONTEXTO ESTRATEGICO

Revisa y da visto Revisa y da visto Validacion / Divulgacion y

Actualizacion bueno bueno Aprobacion socializacion

Abril 27 quo -

Febrero 28 . .
Mayo Diciembre
Gerencia
Corporativa de
Equipo técnico NP TP Comité Corporativo Planeamiento y
Politica de Cong':; eégi’;fig’ﬁ';) nal P Control
Planeacion - Junta Directiva
Institucional Desempeno y : v Oficina Imagen

Corporativa 'y
Comunicaciones

23
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DIAGNOSTICO GENERAL ESTRATEGICO

Capitulo Contenido
o 7 7 e 1. Evaluacion matriz DOFA y PESTAL PGE 2016-2020
Evaluacion estrategica 2. Resultados TCC PGE 2016-2020

Andlisis de contexto de procesos
Revision documentos estratégicos:
DidgﬂéSﬁCO de cqpacidades 1. Autodiagnésticos Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestidon
. 2. Aquarating
internas 3. Resultados taller definicion lineamientos preliminares de la planeacion estratégica: Maximizar Equipo
Consultor Ltda
4. Resultados empalme 2016-2019

Andlisis de contexto de procesos
Revision documentos estratégicos:
1. Informe sectorial de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarilodo 2018 -
Superintendencia de Servicios PUblicos Domiciliarios
2. Plan director agua y saneamiento bdsico vision estratégica 2018 — 2030: Ministerio de Vivienda, Ciudad
. 7 e y Territorio
DIGgI’IOSi’ICO del entorno 3. Laruta ala sostenibilidad de las empresas de acueducto y alcantarillado y su integraciéon al desarrollo
de las ciudades - Vision y Lineas Estratégicas 2018 -2030: Andesco
4.  Accién sectorial: BID - Andesco
5.  Politicas publicas distritales
6. Programa de gobierno 2020-2024
Resultados medicion de la satisfaccion y percepcion de los grupos de interés

Matriz DOFA

Contexto estrategico el PETAL
Andlisis comparativo sectorial JEEEEEE
Rt

S acuedicto | BOGO';'I\

N =

8
=
2
S
:
o
H



MATRIZ PESTAL

Entorno politico

Adopcidn de politicas publicas distritales P Ili'.
Ordenamiento ferritorial

Modelo de estructura regional o I ICOS
Objetivos de desarrollo sostenible

Entorno econémico
Capacidad de pago de los usuarios
Crecimiento no planificado de la ciudad
/4 ° Crecimiento del sector industrial y de la construccién
Economlcos Reputaciéon corporativa
Cofinanciacién para la ejecucién de proyectos
Comportamiento del consumo
Defraudacion de fluidos

» Control social
+ Orden publico

Tecn°|6gicos + Crecimiento tecnoldgico

» Ciudades inteligentes

» Gobernanza del agua y medio ambiente
» Oferta y Seguridad hidrica

 Gambie cimaiico Ambientales

» Economia circular

* Migracién
* Crecimiento demogrdafico °
+ Necesidades y expectativas de los grupos de interés SOC |q Ies

» Andlisis de impacto normativo.

Legdles * Normatividad

* Multas, sanciones y confingencias judiciales

23
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MATRIZ DOFA

1 Gestion Estraté

gica del Talento Humano

1 Planeacién institucional

Origen interno

25Eg n del servicio

o
c
S
()
e
X
o
qc, 10,
o)) 11
‘=
@)

16Normatividad

K
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8. VISTO BUENO CARACTERIZACION GRUPOS
DE INTERES 2020-2024

Direccion Planeacion y Control de Resultados Corporativos
R
S acuedycto | BOGOT/\



CRONOGRAMA VALIDACION CARACTERIZACION GRUPOS DE INTERES

Validaciéon formato
MPEEO303F01 de
Caracterizacion de ) .,
cada grupo de Revisa y da visto Revisa y da visto Validacion / Divulgacion y
interés bueno bueno Aprobacion socializacion

Marzo Abril 27 Mayo -
11-19 Mayo Diciembre
Gerencia
Corporativa de
Eq",’g‘;ﬂ"’icficgéco Con;zé é,;sszg,ﬁ,;,na, Comité Corporativo P Ian(e?aomirino y
’Zlggsggﬁg’ Desempeno Junta Directiva Oficina Imagen

Corporativa 'y
Comunicaciones

23
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GRUPOS DE INTERES CARACTERIZADOS

Grupo de
Interés

Persona natural o juridica que se beneficia con la
prestacion de los servicios.
. Grupo de personas que fienen intereses comunes
Comunidad up personas 9 en int
y tienen algun tipo de organizacion.

Personas que comparten conocimiento vy
(@0e][o]ofe](o[o[J(IIM Oprendizaje para avanzar en la gestion
empresarial sin importar el tipo de vinculacion.

Organizacion o persona gue proporciona un
Proveedores producto o un servicio.

Grupos de personas juridicas que desarrollan una
@] (s[e[sIF e[ [s1s [T misma actividad social, gremial y/o econdmica y
persiguen un objetivo comun.

Conjunto de instfituciones que representan la
Gobierno autoridad y potestad para establecer las normas
que regulan una sociedad.

Medios de Medios de cardcter masivo que sirven como

(@e) 031011 (o4e[sd(s] sl Vehiculo para informar.

Institucidon o entidad encargada de promover el
conocimiento, la ciencia, la tecnologia y la
innovacion.

Academia /
Investigacion

Fuente: Formato MPEEO303F01-01 Caracterizaciéon Grupos de Interés EAAB-ESP 2020-2024 **"
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PRIORIZACION DE VARIABLES

Grupos de interés
Medios de Academia e

Variables Usuarios Comunidad Colaboradores Proveedores Gobierno Organizaciones comunicacién Investigacién
Dispersion X X
Ubicacion X X

Actividad
econdémica
Estrato socio-
Demogrdficas econémico

Vulnerabilidad

Idioma

Geogrdficas

Fuente de recursos

Organizacionales Sector

Tipo

Intereses

Intrinsecas Acceso a canales

Uso de canales

Niveles de uso

Beneficios
Comportamentales buscados

Responsable de la
interaccion

X [ X | X | X[ X[X|X| X | X|X]| X

>
>
>
>
>
>
P
P

Fuente: Formato MPEEO303F01-01 Caracterizaciéon Grupos de Interés EAAB-ESP 2020-2024 **"
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9. APROBACION PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA
DE CARBONO 2020

Gerencia Corporativa Ambiental
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?. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024

ANO BASE 2019

PRESUPUESTO (millones de pesos)

Fuente de GEI Accién Objetivo
2020 2021 2022 2023 2024
Reducir las emisiones de GEl a fraveés
Consumo de DiseRos definitivos del diseno definitivo de la ampliacion
) de la sede Centro de Control Modelia
energia segunda fase Cenfro de | ) . | $787,3 $787,3
cléctica | Confrol Modelia (DRMA) | Y108 €quipos fipos loggers buscando
iImplementar sistemas de energia
alternativa, como los solares o edlicos.
Monitoreo  continuo  del Reducir las emisiones de GEl a fravés
consumo de eneraia del de las acciones a tomar a partir de
Consumo de e | . 9 medicion en tiempo real y de manera :
, o sistema de bombeo de . Recursos propios
nergia electrica acueducto de la ciudad permanente del consumo de energia
de Bogotd (DRMA) en las estaciones de bombeo de
S acueducto de la ciudad de Bogota.
Construccion de las obras | Reducir las emisiones de GElI a fravés
Consumo de e | PAr@ lo opftimizacion | de la construccion de las obras para la
neraia eléctrica del sistema de | optimizacion del sistema de | $6.548 | $6.548
J acueducto Soratama | acueducto Soratama (Calle 167 con
(DRMA) Carrera 7).
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?. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024

ANO BASE 2019

META DE REDUCCION: 8% DE LAS EMISIONES DE GEI FRENTE AL ANO BASE 2019

PRESUPUESTO (millones de pesos)

Fuente de

Accion Objetivo
GEl 2020 2021 2022 2023 2024
Construccion de las obras | Reducir las emisiones de GEl a
Consumo | para la  optimizacion | tfravés de la construccion de las
de energia | del sistema de | obras para la optimizacion del  $10.968 @ $ 10.968
eléctrica acueducto Cerro | sistema de acueducto Cerro Norte
Norte (DRMA) (Carrera 7 con calle 163 A)
Reducir las emisiones de GEl a
. través del mantenimiento
Mantenimiento ) )
. . preventivo y correctivo de los
prevenfivo y correctivo | . L
. ) sistfemas electricos de fe
de los diferentes sistemas | . X
L ) infraestructura de los Sistemas de
Consumo eléectricos en los sistemas Abastecimiento de |a EAAB — ESP
de energia | de abastecimiento | .. : . 1 $1.694 | $28%96 | $2206  $2272 $2.340
e : Sistema Chingaza, PTAP Wiesner,
eléctrica Chingaza, Sumapaz, .
.| Estacion de bombeo San Rafael,
cuenca alta del ro
: PTAP de El Dorado, Laguna vy
Tunjuelo y Cerros ,
Yomasa (sur de Bogotd),

orientales de Bogotd (DA)

Transformadores ubicados en la
zona rural de la Calera
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?. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024

ANO BASE 2019
META DE REDUCCION: 8% DE LAS EMISIONES DE GEI FRENTE AL ANO BASE 2019

Fuente de ., o PRESUPUESTO (millones de pesos)
Accion Objetivo
GEl 2020 2021 2022 2023 2024

Reducir las emisiones de
Modernizaciéon | GEI a fravés de la
de la planta de | optimizacion de los
tratamiento de | consumos de energia de

Consumo | Tibitoc y | las estaciones de

de operacion bombeo en los Sistemas
energia | optima por el de Abastecimiento $44.561 $ 43.500 $ 58.000 $43.500

eléctrica | mantenimiento | Chingaza y Agregado

tuneles del | Norte, mediante la

sistema implementacion de

Chingaza (DA) | acciones de prevencion,
monitoreo y correccion.

e
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?. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024

ANO BASE 2019
META DE REDUCCION: 8% DE LAS EMISIONES DE GEI FRENTE AL ANO BASE 2019

PRESUPUESTO (millones de pesos)
Fuente . s . g
Accion Objetivo
de GEl 2020 2021 2022 2023 2024
Reducir las emisiones de GEl en la
facturacidon de los servicios de

acueducto y alcantarillado,

Consumo | CEmMpIio de | conjunta de aseo, a fraveés de la
de papel papel en la | reduccion de GEl alo largo del ciclo $ 100 $100 $ 100

factura (DAC) O cadena de produccion del papel

y de la impresion de las facturas de
los servicios publicos domiciliarios de
acueducto

Reducir las emisiones de GEl
mediante la implementacion
paulatina de la facturacion virtual $ 400 $ 400 $ 400
con el previo consenfimiento de
nuestros usuarios y/o suscriptores

Consumo | Factura  Virtual
de papel | (DAC)

e
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9. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024
ANO BASE 2019

Fuente de

META DE REDUCCION: 8% DE LAS EMISIONES DE GEI FRENTE AL ANO BASE 2019
PRESUPUESTO (millones de pesos)

GEl Accion Objetivo
2020 2021 2022 2023 2024
Obras ara q Reducir las emisiones de GEl
Adecuocic’ﬁ\ mediante la instalacidn de
Consumo Hidrogeomorfoldgica pngneIes | soloreg dporo
de AHGM v el Sistema de mmen’rqr 0os condesadores
energia elé | Tratamiento para el que inyectaran nano $2625 $5250 $6.125 $3.500
ctrica Brazo del Humedal ourbujas al humedal 'y asi
Juan Amarilo recuperaq, conservar y
(DGASH) restaurar para el brazo del
Humedal Juan Amairillo
Rempolazo de EQuinos Reducir las emisiones de GEl
de E>F<)’rin’rores Po?’ré’ﬁes mediante la contratacion
Fuentes fias  HCFC123 con el fin de | 98 Suministro, recarga y -
mantenimiento de $171 Por definir

(HCFC)

disminuir la emision de
gases e impactar al
GEl.(DS)

exfintores de las unidades
de trabgjo y parque
automotriz de la EAAB-ESP.
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9. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024
ANO BASE 2019

META DE REDUCCION: 8% DE LAS EMISIONES DE GEI FRENTE AL ANO BASE 2019

PRESUPUESTO (millones de pesos)
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Fuegi; o Accién Objetivo
2020 2021 2022 2023 2024
Modernizacion de la , o
Consumo | Red Reducir las emisiones de GEl a
de energia | Hidrometeorolégica | fraves ~de la actualzacion | ¢ 400  $3000  $3.000 $3.000  $3.000
eléctrica de la EAAB — ESP Fase | fecnologica y el manfenimiento
. (DST) de las estaciones destinadas a la
— obtencion de datos de nivel,
Mantenimiento Y | precipitacion y variables
SUMINIsiro de | climatolégicas, asociados a los
Consumo o | [EPUestos para la red | gistemas — fotovoltaicos  que
. de telemetria e ti | inist
e energia | . facion de | garantizan el sUmInisiro $ 508 $ 534 $ 560 $ 5898 $618
cléctricg | Msrumentacion de 1d | constante de energia eléctrica
red o en la red hidrometereoldgica de
hidrometeorologica | |4 EAAB-ESP.
de la EAAB-ESP (DST)
Plan de Metroloaia Garantizar el adecuado manejo
Fuentes fijas : d del equipo evitando consumos
. Laboratorio de Aguas | . : : $ 450 $ 463 $ 477 $ 492 $ 506
(acetileno) de la EAAB- ESP (DST) innecesarios de acetileno y su
operacion

K
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?. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024

ANO BASE 2019

IMETA DE REDUCCION: 8% DE LAS EMISIONES DE GEI FRENTE AL ANO BASE 2019

PRESUPUESTO (millones)

Fuente de GEI Accion Objetivo
2020 2021 2022 2023 2024
Reducir las emisiones de GEl mediante el
aprovechamiento del potencial hidraulico de la
Consumo de PCH infraestructura existente en el tUnel de la presa de Chuza $ 800 7.939 | 7.939 @ 3.969
energia eléctrica | Ventana (DSE) para la generacion de energia eléctrica limpia por medio usb usb | USD
una PCH denominada Ventana, energia que se enfrega
alared.
Generacion Reducir las emisiones de GE mediante el
Eléctrica Mini | aprovechamiento del potencial hidrdulico de la
Consumo de | hidraulica en el | infraestructura de la EAAB-ESP para generacion de 6.157 | 6.157 | 3.078
energia eléctrica Sistema de | energia eléctrica limpia por medio de (11) mini centrales usb usb | USD
Acueducto de | eléctricas v (2) pequenas cenfrales hidroeléctricas, para
Bogotd (DSE) autoconsumo y para poner en la red.
A . Reducir emisiones de GEl mediante la legalizar la
ctualizacion -, Lo o e .
de Igs | conexion elec’rrlc;g smphﬂcodq de oq’rogengroaon del
Consumo de | Instalacion sistema fotovoltaico del colegio Raomon B Jimeno ante
Codensa bagjo la resolucion CREG 030 de 2018, con el fin | $ 100

energia eléctrica

fotovoltaica del
Colegio Ramoén
B Jimeno (DSE)

de recibir el reconocimiento de los excedentes de
energia limpia que se inyectan al sistema de distribucion
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?. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024

ANO BASE 2019

META DE REDUCCION: 8% DE LAS EMISIONES DE GEI FRENTE AL ANO BASE 2019

PRESUPUESTO (millones de pesos)

Fuente de GEI Accién Objetivo
2020 2021 2022 2023 2024
Reducir las emisiones de GEl a través de un
Piloto piloto que permita evidenciar las fortalezas
Fuentes méviles vehiculo y debilidades en la implementacion de $ 100
eléctrico o | este tipo de tecnologias para la EAAB-ESP,
hibrido (DSE) | con el fin de reducir el consumo de
combustibles fosiles.
Cambio de Reducir las emisiones de GEl a través de la
uminacion o disminucion los consumos de energia
Consumo de ener eléctrica por iluminaciéon y aumentar la
gia eléctrica (I_)EDerOeﬂr\wlossedes calidad y vida Util de los sistemas de $1000 $1000 %1000
(DpSE) iluminacion y mejorar la seguridad en los
procesos de operacion y mantenimiento.
Consumo de Cgmekf'gmgg Reducir las emisiones de GEl mediante el
PAp cambio de papel blanco a natural para $150 $155 $160  $165 $170
papel a natural o :
(DSA) uso administrativo.
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?. PLAN DE MANEJO DE LA HUELLA DE CARBONO 2020-2024

ANO BASE 2019

PRESUPUESTO (millones de pesos)

Fuente de

Accién Objetivo
GEl 2020 2021 2022 2023 2024
Eiminacion , ‘de Reducir emisiones de GEl mediante el
. . elementos plasticos :
Disposicion cambio gradual de elementos de aseo,

de un solo uso en los , , . .
enrelleno cafeteria y papeleria fabricados o que Por definir

. contratos de aseo, .
sanitario confengan plastico por elementos de

?szi;e”g Y papelena | tericles menos contaminantes

Reducir emisiones de GEI mediante el
cambio de iluminacion tradicional por
luminarias fipo LED en todas las sedes de la
entidad.

Consumo de Cambio de luminaria
energia tradicional por tipo LED
eléctrica |(DSA)

Por definir

Reducir las emisiones de GEl mediante la
Fuentes |Renovacion de parque renovacion del parque automotor liviano
moviles  lautomotor liviano (DSA) | con vehiculos cuya tecnologia cause
menor impacto ambiental

$ 6.850

Nota: Las anteriores acciones fueron presentadas por cada uno de los directores de las dreas a ICONTEC, el
16 de diciembre de 2019, en reunion del Equipo Técnico del Componente de Gestion Ambiental (ETCGA).
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10. AVANCES PLAN DE ACCION PIGA 2020 - PRIMER
TRIMESTRE 2020

Gerencia Corporativa Ambiental
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Programa

10. AVANCES PLAN DE ACCION PIGA A MARZO DE 2020

Resumen de acciones

-Realizar visitas técnicas a las sedes

-100% de las visitas

Porcentaje
de avance

Actividades realizadas

- Se realizaron 4 visitas de seguimiento

que presenten aumentos significativos g solicitadas, con las cuales se
solicitadas. . . .
Programa de consumo de agua (DSA). -100% de las atendieron las acciones correctivas
de Uso | -Ejecutar las acciones de correccion . ° . por parte de la Dir. Servicios
- . . o acciones correctivas. 28,57% o .
Eficiente del | operativas identificadas (DSAJ). 9 Administrativos.
., . -Instalacion de 84 . N
Agua -Implementacion de aparatos de bajo ; -Se instalaron 2 sanitarios en la sede
aparatos de bajo o . -
consumo de agua (DSAd). Estacidn  Alcantarilado  Sanitario
consumo .
Salitre.
Programa -Instalaciéon de 1349
Uso -Reemplazo  luminarias de  bagja luminarias LED. - Se reemplazaron 65 luminarias en los
Eficiente de | eficiencia a lata eficiencio- -359 cuentas 5% escenarios deportivos de Colegio
la Energia - Validacién cuentas confrato energia. contrato de energia Ramon B Jimeno.
validadas
-Se realizaron visitas de seguimiento a
los centros de acopio de Tibitoc,
. . - Aprovechar el 70% . L.
-Acciones para aprovechar los residuos . Bodega Archivo Américas y Centro
3 de residuos X p o
Programa reciclables. de Control Modelia para verificacion
., . . aprovechables. . .
de Gestidn | -Manejo  seguro  de los  residuos ) de condiciones locativas y
. -Manejar el 100% 28,57% .
Integral de | peligrosos (RESPEL). operativas.
. . . . RESPEL. . .
Residuos -Acciones de cumplimiento Permisos de -Se actualizaron estadisticas de
- . . -Tener todos los .S
Publicidad Exterior Visual. ermisos vigentes generacion de RESPEL
P 9 -Elaboracién de diagndstico de

registros pendientes de PEV.

Fecha de envio de

reporte primer
semestre a la SDA

31 de julio de 2020

©
=]
~
o
w
=
=3
=3
S
[=]
w
a
=

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
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10. AVANCES PLAN DE ACCION PIGA A MARZO DE 2020

Fecha de envio de
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Programa Resumen de acciones Meta ZOrcentaje Actividades realizadas reporte primer
e avance
semestre a la SDA
Elaborar o actualizar las fichas Eloborar y proponer Ia Se elabord la actualizaciéon
Programa de téenica ambientales incorporaciéon de criterios de la ficha técnica de
Consumo sociales de IosBcon’r:/o’ros de sostenibilidad para 12,5% criterios ambientales y
Sostenible fiorizados Bor la SDA 100% de los contratos sociales para el futuro
P P ' priorizados en el ano. contrato de Aseo y Cafeteria . 31 de iUlio de 2020
e julio de
Programa de Instalar bicicleteros en CADES Instalar 10 bici :
Implementaci | de los cuales la EAAB-ESP es araueaderos en los
on de tutor y Puntos de atencion ?:ASES untos  de 100% Se instalaron
Practicas comercial en los cuales la A’rencic’my P 120
Sostenibles EAAB-ESP es propietario.
100
20
&0
40

20

a

Programa de

Programa de Uso | Programa Uso Programa de Programa de .
- L - Implementacion
Eficiente del Eficientede la | Gestidn Integral Consumo L
. ) ) de Practicas
Agua Energia de Residuos Sostenible )
Sostenibles
Porcentaje de avance 28,5 5 28,5 12,5 100

%acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
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10. AVANCES PLAN DE ACCION PIGA A MARZO DE 2020

Nota: Se aclara que el reporte PIGA son solo las sedes jurisdiccion Bogotd -SDA, sin
embargo, a continuacion se relacionan los avances adicionales realizados por la Direccion
Servicios Administrativos en otras sedes de |la EAAB-ESP relacionadas con las actividades
planteadas en el PIGA.

Para |la tercera actividad:
Se han instalado 17 griferias y 16 sanitarios de bajo consumo en las sedes Chingaza, Tibitoc,
Villa Gladys.

Para la cuarta actividad:
Cambio de luminarias 539 LED Wiesner, Chingaza, Tibitoc, planta villa Gladys y Salitre, Casa
guardabosque la Alemana y Simaya, escenarios deportivos de Tibitoc y Vitelma.

Para la ultima actividad:
Adicionalmente los otros bicicleteros fue instalados uno en Casa Azul y el resto en Central de
Operaciones Centro Narino, finalmente se instald 2 bicicleteros en planta Tibitoc.
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11. Proposiciones y varios
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a. MODIFICACION RESOLUCION 1260 DE 2018 Y 0647 DE 2019

“Por medio de la cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG y se
crea y reglamenta el Comité Institucional de Gestion y Desempeno de La Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogota - ESP”.

Justificacion de modificacion: Decreto Distrital No. 807 de 2019 y Manual MIPG v3

Descripcion General:

« Unificar las dos resoluciones en una sola.

* Nuevo articulo: Objetivos MIPG

« Nuevas dreas lideres de Politicas de Gestion y Desempeno

« Eliminacion e incorporacion de Intfegrantes del CIGD.

« Eliminacion e incorporacion de funciones de MIPG en: Responsables, Presidente,
Secretario, Integracion, Equipos técnicos y su operacion.

La propuesta de modificacién serd enviada via correo electrénico a cada uno de los
miembros del comité para su revision y aprobacion.
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b. Informe de avance Implementacion Politicas MIPG 2020 - Sec. Habitat

Lideres Politica Gestion y Desempeno MIPG

18 Politicas de Gestion y Desempeno
1 Componente Ambiental

Estructura Informe de avance implementacion MIPG - Trimestral (Junio: Archer)
Operacion de MIPG:

1. Equipos técnicos desarrollados por cada politica, evidenciando
fecha de realizacion, asistentes y temas tratados.

2. Gestion realizada por cada politica, evidenciando los principales
logros de cada eje temdatico.

3. Piezas de divulgacion o socializacion que hayan realizado en cada
politica.

La plantilla del informe serd enviada via correo electronico a cada uno de los lideres de las politicas
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c. Nueva Politica de Gestion y Desempeno- MIPG

Dimension: Informaciéon y comunicacion

Politica Gestion de la informacion estadistica

Manual MIPG Version 3
Propuesta conformacion: CIGD No. 5 de 29 de abril de 2020

Lider Politica: Gerente Corporativo de Planeamiento y Control: Alvaro Ernesto Narvdez Fuentes

Integrantes Equipo Técnico Nombre

1. Lider Equipo Técnico: Director Planeacion y Control de Resultados
Corporativos

Carolina Céspedes Camacho

2. Director Informacion Técnica y Geogrdfica

Jhon Jairo Castro Afanador

. Director Apoyo Comercial

Julio Cesar Pinzon

. Director Apoyo Técnico

Luis Francisco Castiblanco

. Director Red Trocal

Yamid Garcia Zuniga

Mavuricio Jiménez

. Director Abastecimiento

Germdan Garcia Marrugo

. Director Gestion Comunitaria

Maria Alejandra Baguero

Director Bienes Raices

Adriana Del Pilar Ledn

3
4
5
6. Director Red Matriz
7
8
9
1

0. Director Saneamiento Ambiental

Octavio Augusto Reyes Avila
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