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“Por medio de la cual se adopta el reglamento interno para el uso del servicio de \
Casino en las instalaciones de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota.
ESP.”

El GERENTE GENERAL de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
BOGOTA, E.S.P, en ejercicio de sus facultades legales contenidas en el articulo quince
del ACUERDO No. 01 de 2002 por la cual se delegan unas funciones y

CONSIDERANDO:

Que la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota presta a sus trabajadores el
servicio de casino para el consumo de alimentos de conformidad con el Articulo 163 de |a
Convencién Colectiva del Trabajo y las politicas de bienestar.

servicio de alimentacién de acuerdo con los criterios de calidad y cobertura contemplados
en las politicas de bienestar de la Empresa y los compromisos establecidos
Convencionalmente.

Que con el fin de dar cumplimiento al Paragrafo del articulo 163 de la C.C.T. 2008 — 2011
€S necesario establecer un reglamento que garantice su buen funcionamiento y
operatividad.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1.- Crear el Reglamento Interno para el uso del servicio de casino en las
instalaciones de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota ESP.

ARTICULO 2.- Seran beneficiarios del servicio de casino todos los servidores publicos

vinculados a la Empresa mediante contrato de trabajo a termino indefinido, fijo, labor,
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y/o Gerente del area solicitante. E| area solicitante tendra un plazo de 24 horas siguientes \

a la prestacion del servicio para legali

zar la solicitud mediante aviso SAP/R3.

PARAGRAFO.- Las solicitudes del servicio de refrigerios, desayunos y almuerzos
especiales en la central de operaciones, se realizaran a través de la generacion justificada
de avisos en SAP/R3 y remitidos por el correo electrénico institucional a Ia interventoria
del contrato o al personal de apoyo del mismo explicando la clase de servicio solicitado
(justificacion), la cantidad, la hora y la persona de contacto. El correo debe ser enviado
por el planificador del area, una vez generado el aviso en SAP/R3, aviso que debera ser

creado minimo con 48 horas de antici

En el caso de que el servicio de refr|

pacion.

igerios, desayunos y almuerzos especiales sea para

las plantas y el sistema Chingaza este debe solicitarse con 5 dias de anticipacion a Ia

fecha de prestacion del servicio.

ARTICULO 3 - EJ registro de funcionarios para el ingreso al servicio de casino en la
Central de Operaciones se autorizara previo el diligenciamiento por parte del funcionario

El registro de funcionarios para el

ingreso al servicio de casino en las plantas, se

efectuara de conformidad a los listados de usuarios autorizados, previamente remitidos
por la Direccion de Gestién de Compensaciones.

ARTICULO 4.- El horario de atencion
sera de lunes a viernes de 11:30 a.m.

El horario de atencién del servicio

del servicio de Casino en |a Central de Operaciones
a2:30 p.m..

de casino en las plantas sera determinado por el

respectivo jefe de division del sistema de abastecimiento en donde se presta el servicio.

ARTICULO 5.- En cumplimiento al articulo 26 del Reglamento Interno de Trabajo de la

EAAB-ESP., se debers por parte

de los directores de cada area hacer control y

seguimiento al cumplimiento, en el horario de almuerzo.

Es importante que al interior de las diferentes areas, se establezcan turnos de almuerzo,
con el fin de evitar que las oficinas queden sin atencién vy garantizar la fluidez en la

prestacion del servicio de casino.

ARTICULO 6.- Todos los beneficiarios del servicio de casino, deben cumplir con las
siguientes disposiciones generales para su uso:

- Acceder a las instalaciones del casino respetando la linea de espera por turno de

llegada. Para el ingreso a las Instalaciones del casino en la central de operaciones

digitos del documento de identidad en la consola del

torniquete de control Yy registrar la huella. En caso que el control electrénico no

esté funcionando, debe portar

el carné o escarapela y dictar al personal de control
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de acceso, el nimero de registro y/o cédula, nombre y el area al cual pertenece,
con el proposito de ser registrados en una planilla.

- Con el fin de fomentar el bienestar y aprovechar los espacios de socializacién de la
Empresa, asegurar la higiene y la buena imagen de las oficinas, los alimentos se
suministraran en las instalaciones de los casinos de la Empresa. Sin embargo en
casos especiales por solicitud efectuada de manera directa por los gerentes
corporativos y previa autorizacion de la interventoria se podran suministrar
alimentos en las oficinas.

- El usuario no podra sacar la loza, los cubiertos, ni los alimentos y, sera
responsable de reponer los platos que fragmente o rompa, dentro de los siguientes
5 dias de sucedido el hecho.

- Los alimentos que sean retirados de las instalaciones del casino, son de
responsabilidad absoluta de la persona que los retire. En tal sentido, la Empresa
no se responsabilizara de situaciones que se puedan presentar ya que una vez
retirado del casino no se puede garantizar la inocuidad del alimento para su
consumo.

ARTICULO 7.- Los trabajadores que por prescripcion médica requieran una dieta
especial, deben presentar la solicitud de pago de prima de alimentacion a la Direccion de
Compensaciones, adjuntando el certificado medico expedido por la EPS a la cual estén
afiliados. Dichas prescripciones deben ser renovadas y presentadas cada seis (6) meses.

El pago de la prima de alimentacién a la que se hace referencia, se reconocera a partir de
la quincena siguiente a la notificacion de |a prescripcion medica.

PARAGRAFO.- Los trabajadores que por razén de sus funciones no permanezcan en el
horario de atencion del casino, deberan ser relacionados por los directores
correspondientes mediante reporte escrito dirigido a la Direccion de Compensaciones,
dentro de las fechas establecidas para la recepciéon de novedades, para asi proceder al
pago de la prima de alimentacion por la modalidad de quincena vencida. El no uso del
servicio de casino, por motivos distintos a los enunciados en este paragrafo, no le dara
derecho al funcionario o trabajador al pago de la prima de alimentacion.

ARTICULO 8.- No podran hacer uso del servicio de casino los funcionarios que reciben
prima y aquellos que se encuentren separados temporalmente de sus funciones por
situaciones administrativas tales como vacaciones, incapacidades, licencias, suspension o
terminacion del contrato de trabajo. Esta verificacion se hara mensualmente por la
Direccion de Servicios Administrativos mediante el cruce de informacién entre el sistema
de control de ingreso al casino y las novedades de nomina.

Por lo tanto acceder al servicio de casino bajo las situaciones administrativas sefaladas,
dara lugar a las acciones a que haya lugar.

ARTICULO 9.- Los usuarios del servicio de casino tendran la posibilidad de seleccionar
sus alimentos de conformidad con los mends que se publiquen en las instalaciones del
casino.
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ARTICULO 10.- Los menus seran aprobados por el subcomité de casino y la interventoria
teniendo como referencia los mends marco establecidos en los términos del contrato.

ARTICULO 11.- Todas las quejas, reclamos y/o sugerencias sobre la prestacion del
servicio de casino, deberan ser dirigidas al interventor del contrato ya sea por correo
electronico o a través de los buzones dispuestos para tal efecto.

ARTICULO 12.- La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga
todas las normas que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

U :
Dada en Bogota, D.C., alos 1 FEB 20

/ t
L%
JORGE ENRIQUE PIZANO CALLEJAS
Gerente General
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