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- AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

'ACUERDO No. 95
(24 de febrero de 2022)

Por medio del cual se-modifican los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo-No. 11.del 25 de
Jjulio de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de la Junta
Directiva de la EAAB-ESP

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
BOGOTA EAAB - ESP EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES LEGALES Y
ESTATUTARIAS EN ESPECIAL LAS CONSAGRADAS EN EL LITERAL C), NUMERAL 1°,
DEL ARTICULO 11 DEL ACUERDO 05 DE 2019, Y

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion No. 1221 del 20 de agosto de 1993, se modifica la estructura organica de
la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd-ESP (EEA-ESP) estableciendo en la Gerencia
Administrativa, en la Direccién Recursos Humanos, la Division de Investigaciones Disciplinarias.
Postenormente mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 11 de 25 de junio de 2007 se ajusta la
estructura organizacional y se determinan las funciones de sus. dependentcias, asignando la Oficina
de Investigaciones Disciplinarias a la Gerencia General de la Empresa,

Que a través del Acuerdo de Junta Directiva No. 11 del 25 de julio de 2013 se modifico la.estructura
organizacional de la Empresa, creando la Gerencia Corporativa Residuos Sélidos, la' Direccién
Recoleccidon, Barrido y Limpieza y la Direccién Aprovechamiento y Reciclaje y asignando las
responsabilidades a las diferentes areas que la conforman. Estructura que fue luego modificada por
el Acuerdo de Junta Directiva No. 26 del 20 de noviembre de 2018 creando la Division Sistema
Abastecimiento Tibitoc en la Direccién de Abastecimiento de la Gerencia Corporativa Sistema Maestro
y una planta.de setenta y siete cargos. para su administracién y operacion. Posteriormente, a fravés
del Acuerdo de Junta Directiva No. 04 del 09 de enero de 2019 se 'suprime la Gerencia Corporativa
Residuos Sélidos, la Diréccién Recoleccion, Barrido y Limpieza y fa Direccién Aprovechamiento y
Reciclaje, y se crea la Gerencia Corporativa Liquidacion Aseo,

Que el articulo 93 de la Ley 1952 de 2019, cuya entrada en vigencia fue prorrogada hasta el 1°
de julic de- 2021 por el articulo 140 de la Ley 1955 de 2019, establece: “Toda entidad u erganismo
del Estado, con excepcion de las competenc;as de la Comision Nacional de Disciplina Judicial y
las Comisiones Seccionales de Disciplina Judicial, o quienes hagan Sus veces, debe organizar
una unidad u oficina del més.alto nivel, cuya estructura jerdrquica permita preservar la garantia
de la doble instancia, encargada de conocer y fallar en primera instancia los procesos
disciplinarios que se adelanten confra sus servidores”.

Que la Secretaria Juridica Distrital, con base én |o dispuesto por el numeral 4° del articulo 3° del
Decreto Distrital 323 de 2016, modificado parmalmente por el articulo 2° del Decreto Distrital 798

de 2019, expidio ta Circular No. 034 de 2020, a través de la cual dispuso: {...) y en aras de .

' Por medic -de la. cual sé expide el Codigo General Disciplinario, se derogan' la Ley 734 de.2002 y algunas dlsposmlanes de la.
Ley 1474 de 2011, refacionadas con'el derecho disciplinario.
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JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 95
(24 de febrero de 2022)

Por medio del cual se modifican los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo No. 11 del 25 de
julio de 2013y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de la Junta
‘Directiva de la EAAB-ESP

impartir los lineamientos alas Secretarias, Subsecretarias y Direcciones, mantener la unidad de
criterio juridico, y con miras a prevenir el dafio antijuridico en las entidades y organismos
distritales; recalca la obligacion de crear una unidad u oficina que tenga a su cargo los procesos
disciplinarios al interior de las entidades u organismos del estado, a efecto de preservar su
autonomia e independencia'y el priticipio de la doble instancia (...)"

Que la Ley 2094 de 2021, en su articulo 3 modifico el articulo 12 de la Ley 1952 de 2019; en el
que se establecié que Ios sujetos disciplinables, deben ser investigados: y juzgados por
funcienarios:diferentes e independientes, en los siguientes términos: “ARTICULO 3. Modificase
el Articulo 12 de la Ley 1952 de 2019, el cual quedard asi: ARTICULO 12. Debido proceso, El
disciplinable debera ser investigado y luego juzgado por funcionario diferente, independiente,
impatcial y auténomo que sea competente, quienes deberén actuar con observancia formal y
material de las normas que determinen la ritualidad del proceso, en fos términos de este codigo
y ‘dandole prevalencia a lo. sustancial sobre lo formal. En el proceso -disciplinario debe
garantizarse que el furicionario instructor no sea el mismo: que adelante ef juzgamiento. Todo
disciplinable tiene derecho a que el fallo sancionatorio sea revisado. por una autoridad diferente,
su framite serd el previsto en esta ley para-el recurso de apelacion. En el evento en que el primer
fallo sancionatorio sea proferido por ef Procurador General de la Nacion, la doble conformidad
sera resuelta en Ia fonma indicada en esta ley.”

Que a través de la Circular No. 004 del 7 de febrero de 2022, el Departamento Administrativo del
Servicio Civil Distrital (DACS), emite fineamientos para la implementacion de la Ley 1952 de 2018,

modificada porla Ley 2094 de 2021. En consecuencia, se hace necesano ajustar la denominacién
de la Oficina de Investigaciones Disciplinarias a Off cina de Control Disciplinario interno y modificar
sus responsabilidades; asi" como las responsabilidades de la Gerencia General y Gerencia
Juridica establecidas en el Acuerdo No. 11 del 25 de julio de 2013,

Que en sesién ordinaria No. 2631 de la Junta Directiva de la EAAB-ESP, se autorizd por
unanimidad en el marco de las Leyes 1952 de 2019 y 2094 de 2021 efectuar las modificaciones
a la denominacién de la Oficina de Control Disciplinario Interno, asi come las funciones que
corresponden.a la Gerencia General, Gerencia Juridica y Ofi c:na..de Control Disciplinario Interno,
en el marco de las actuaciones disciplinarias.

Que en mérito-de lo expuesto,
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AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA,
JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 95
(24 de febrero.de 2022)

Por medio del cual se modifican los articulos 3%, 5° y 11° del Acuerdo No. 11 del 25 de
julio de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de /a Junta
Directiva de la EAAB-ESP

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Madificar el articulo tercero dei Acuerdo No. 04 del 03 de enero de 2019,
el cual quedara asi:

“ARTICULO TERCERQ: la estructura organizacional de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota EAAB-ESP, queda integrada de la siguiente manera:

1. JUNTA DIRECTIVA
2. GERENCIA GENERAL

2.1. Oficina de Control Interno y Gestién
2.2.  Oficina.de Control Disciplinario interno

3. SECRETARIA GENERAL

3.1. Oficina Asesora de Imagen Corporativa y Comunicaciones.
3.2. Direccion Seguros ' '

3.3. Direccion Seguridad

3.4. Direccidon-Contratacion y Compras

4, GERENCIA JURIDICA

4,1, Oficina Asesorfa Legal
4.2, Oficina Asesora Representacion-Judicial y Actuacion Administrativa

5. GERENCIA CORPORATIVA PLANEAMIENTO Y CONTROL

5.1.  Direccidén Gestién de Calidad y Procesos

5.2. Direccién Planeacion y Control de Resultados Corporativos
5.3. Direccidn Planeacion y Control de Inversiones

5.4. Direccion Planeacion y Control Rentabilidad, Gastos y Costos

6. GERENCIA CORPORATIVA FINANCIERA
6.1. Direccion Tesoreria

6.2. Direccién Contabilidad

o

@ - | "
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AGUA Y ALCANTARILLADO BE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 95
(24 defebrero de 2022)

Por medio del cual se modificar los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo No. 11 del 25 de
julio de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de la Junta

6.3.
6.4.
6.5.
6.6.

7.

Directiva de la EAAB-ESP

Direccién Presupuesto

Direccién Tributaria
Direccion Jurisdiceion Coactiva
Direccién Andlisis de Riesgos Financieros

GERENGIA CORPORATIVA GESTION HUMANA Y ADMINISTRATIVA
Direccién Servicios: Administrativos

Direccion Administracion Activos Fijos.
Division Almacenes

Direccién Salud
Divisién Salud Ocupacional

Direccion Mejoramiento Calidad de-Vida
Colegio Ramén B. Jimeno

Direccidn Gestion de Compensaciones
Direccidri Desarrollo: Organizacional

GERENCIA CORPORATIVA SISTEMA MAESTRO

Direccion Abastecimierito

Division Sistema Norte Abastecimiento
Division Sistema Sur Abastecimiento
Divisién Sistema Abastecimiento Tibitoc

Direccién Red Matriz- Acueducto
Divisidn Apoyo Técnico

Divisidn Planeacién y Control
Division Centro de Control

Division Operacion y Mantenimiento

Direccidn Red Troncal Alcantarillado
Division Planeacion y Operacidon Red Troncal
Division Obras Civiles Red Troncal

Direccion Bienes Raices
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" AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 95
(24 de febrero de 2022)

Por-medio del cual se modifican los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo No. 11 del 25 de
julio de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de fa Junta

8.4.1
8.4.2

—

$C701-1

Directiva de la EAAB-ESP

Divisidn Técnica Predial
Division Juridica Predial

GERENCIA CORPORATIVA SERVICIO AL CLIENTE
Gerencia Zona Unoe

Direccién Servicio Comercial Zona Uno

Division Atencion al Cliente Zona Uno

Divisién Operacién Comercial Zona Uno

Direccion Servicio Acueducto.y Alcantarillado Zona Uno
Division Servicio Acueducto Zona Uno
Divisién Servicio Alcantarillado Zona Uno

Gerencia Zona Dos

Direccion Servicio Comercial Zona Dos

Division Atencion al Cliente Zona Dos

Divisién Operacion Comercial Zona Dos

Direccion Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Dos
Division Servicio Acueducto Zona Dos

Division Servicio Alcantarillado Zona Dos

Gerencia Zona Tres

Direccion Servicio Comercial Zona Tres:

Divigién Atencidn al Cliente Zona Tres

Divisién de Operacion Comercial Zona Tres

Direccidn Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Tres.
Divisién Servicio Acueducto Zona Tres

Divisidn Servicio Alcantarillado Zona Tres

Gerencia.Zona Cuatro

Direccion Servicio Comercial Zona Cuatro
Division Atencién al Cliente Zona Cuatro

Ay, Calle24 # '37.-f| 5. Gidigo Postal: 111321, 5.
PEt: _(571_) 3447000, www.acuegucto.com.ca Nl
‘Bogédta D.C. - Colombia ALCALOI MREF

MPFDOB01F11-02

‘ BOGOTI*\

Pagina 5de 10"

i

*}

A



% acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 95
(24 de febrero de 2022)

Por medio del cual se modifican los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo No. 11 del 25 de
julio.de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de la Junta

9.4.1.2

9.4.2
9.4.2.1
9.4.22

95

8.5.1
8.5.1.1
8.5.1.2

9.5.2
9.5.2.1
9.5.2.2

9.6
97
9.8

SCT014

Directiva de la EAAB-ESP
Divisiéri Operacion Comercial Zona Cuatro
Direccidn Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Cuatro

Divisidn Servicio- Acueducto Zona Cuatro
Divisién Servicio Alcantarillado Zona Cuatro

Gerencia Zona Cinco

Direccidn Servicio Comercial Zona Cinco
Division Atencion al Cliente Zona Cinco
Divisién Operacién Comercial Zona Cinco

Direccion Servicio Acueducto y Alcantarillado Zona Cinco

Divisién Servicio Acueducto Zona Cinco
Divisién Servicic Alcantarillado Zona Cinco

Direccion Gestion Comunitaria
Direccion Apoyc Comercial
Direccidn Apoyo Técnico

GERENCIA DE TECNOLOGIA,
Direccion Ingenieria Especializada

Direccién Servicios de Electromecanica
Division Logistica de Mantenimiento
Division TActica de Mantenimiento
Division Ejecucion de Mantenimiento

Direccién Servicios Técnicos

Direccién Servicios de Informatica

Direccién Informacion Tecnica'y Geografica
Direccion Sistema de Informacién Empresarial

GERENCIA CORPORATIVA AMBIENTAL

Direccién Gestion Ambiental del Sistema Hidrico
Direccidn Saneamiento Ambiental
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AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

L% acueducto

JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 95
(24 de febrero de 2022)

Por medio del cual se modifican los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo No. 11 del 25 de
julio de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de la Junta

12.

Directiva de la EAAB-ESP

GERENCIA CORPORATIVA LIQUIDACION ASEO”

ARTICULO SEGUNDO: Modificar el articulo 3° del Acuerdo No. 11 del 25 de julio de 2013, el
cual quedara asi:

“ARTICULO 3°: La Gerencia General tendra las siguientes responsabilidades:

1.

2.

10.

11.

SC701-1

Ejercer la representacion legal de la Empresa y garantizar la aplicacién de politicas de
orden juridico necesarias para el buen funcionamiento de la entidad.

Formular las politicas para asegurar la sostenibilidad financiera, administrativa y técnica
de la Empresa con el fin de garantizar el suministro del recurso hidrico a los habitantes del
Distrito Capital.

Formular las politicas, planes y programas para la atencién y prestacion de los servicios
publicos de acueducto, alcantarillado, aseo y tratamiento de aguas residuales, con el fin
de dar cumplimiento a los objetivos estratégicos de la entidad.

Formular las politicas para desarrollar los planes y programas relacionados con el talento
humano.

Gestionar los recursos financieros y técnicos para garantizar la prestacion eficiente de los
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo a cargo de la Empresa.

Coordinar las politicas generales de la Empresa adoptadas por la Junta Directiva y
garantizar su ejecucion y cumplimiento.

Establecer las pautas para la elaboracién, desarrolio y actualizacion del Plan Estratégico
de la Empresa y orientar las actividades hacia el cumplimiento del mismo, en concordancia
con el Plan General de Desarrollo Econémico y Social y de Obras Publicas del Distrito
Capital.

Dirigir y orientar el manejo de las relaciones con las entidades gubernamentales del orden
distrital, regional y nacional; con entes gremiales, con los organismos internacionales; con
las entidades de derecho privado y comunidad en general, para el logro de la misién de la
Empresa.

Expedir los actos, y ejecutar las operaciones necesarias para asegurar el normal
funcionamiento de la Empresa.

Establecer mecanismos que permitan incrementar la productividad de la Empresa,
buscando la racionalizacién del gasto, la motivacién y el compromiso del personal.
Adoptar los controles contables, administrativos, de gestién y financieros, asi como los
mecanismos especiales de verificacion, que garanticen eficiencia, eficacia, celeridad y
oportunidad en el ejercicio de las funciones y en la prestacién de los servicios.

4
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AGUA Y ALCANTARILLADC DE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

~ ACUERDO No. 95
(24 de febrero de 2022)

Por medio del cual se modificarn los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo No. 11 del 25 de
julio-de 2013 y el articulo fercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2018 de la Junta

12,
13.
14,
1.
16.
17.
18.

19.

ARTICULO TERCERO: Modificar el articulo 5° del Acuerdo No. 11 del 25 de julio de 2013, el cual:

Directiva de la EAAB-ESP

Garantizar la aplicabilidad del Codige Unico Disciplinario, del Codigo del Buen Gobierno y.

del Cédigo de Etica.

Garantizar que la implementaci6n, sostenibilidad y desarrollo del Sistema Integrado de
Gestidn de la Empresa, se realicen de acuerdo con las normas vigentes. '
Coordinar con la Secretarfa General. los proyectos, informes y actos administrativos que
deban ser presentados a_nte la Junta Directiva de la Empresa para su conocimiento,
aprobacion & implementacion.

Coordinar la aplicacidn de las politicas que en materia de medio ambiente ‘sean dictadas
por el ente-.competente para la conservacion y mantenimiento del recurso hidrico,

Definir estrategias para la biisqueda de nuevos negocios a nivel regional, nacional e

internacional que permitan el crecimiento de la Empresa. _ )
Definir estrategias de comunlcat__:_!én_que_permitan fa elaboracion e implementacién del plan
de medios que- garantlce el posicionamiento y reconocimiento de la Empresa.

Responder por la definicion de la politica de seguridad y salud en el trabajo para ia
Empresa, y facilitar los ‘espacios, recursos financieros, humanos y fisicos, con el fin de

controlar y disminuir la accidentalidad y las enfermedades laborales y asegurar la
‘implementacién de las actividades de seguridad y salud en el trabajo.

Fallar en-segunda. instancia los. procesos disciplinarios, de acuerdo-con los pracedimientos:

¥ normas vigentes.

quedara asi:

"ARTICULO 5°. La Oficina de Control Disciplinario Interno tendrd las siguientes
responsabilidades:

1.

Adelantar la etapa de instruccion hasta la notificacion del pliego de cargos. o la decision de

archivo de los procesos disciplinarios contra los servidores y ex servidores pitblicos de la.

Empresa, por presuntas faltas disciplinarias, generadas por incumplimiento a las normas,
decretos, reglamentos, procedimientos internos; manuales de funciones, cédigo integral de

convivencia, convenciones colectivas de trabajo, contratos laborales, ordenes del superior

inmediato, entre otros, de conformidad con las normas legales. vigentes.
Evaluar &l comportam:ento estadistico en relacién con las faltas disciplinarias y las
sanciones impueéstas a los servidores y ex servidores publicos de la Empresa en virtud del

proceso disciplinario, con el fin de establecer programas de prevencién de conductas.

disciplinables.
Desarrollar jornadas de sensibilizacion en la prevencion de acciones disciplinarias y en.la

aplicacion de Ias politicas que en materia disciplinaria, expidan las autoridades competentes.
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AGUA Y- ALCANTARILLADQ DE EOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 95
(24 de febrero de 2022)

Por medio del cual se modifican los articulos 3°, _5“"'.'y 11°del Acuerdo No. 11 del 25 de
julio de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de la Junta

Directiva de la EAAB-ESP

Dar a conocer a las autoridades competentes, las conductas punibles y de responsabilidad
fiscal, que se deriven o se evidencien en ¢l tramite de las. investigaciones disciplinarias.

'Mantener actualizada la informacion de los procesos disciplinarios de la Empresa, en los

Sistermas de Informiacién y/o aplicativos seguin el marco normativo vigente.

Orientar a las diferentes areas de la Empresa en relacidén con la materia dlsmpllnana
aplicada a los servidores publicos.de la entidad.

Emitir respuesta y generar informes: para atender requerimientos. internos o externos
relacionados con el proceso disciplinario de la Empresa

Surtir el proceso de nofificacién y/o comunicacion y organizacion documental de los
expedientes disciplinarios. en los términos y forma establecida en la normatividad

disciplinaria vigente”.

ARTICULO CUARTO: Modificar el articulo-11° del Acuerdo No. 11 del 25 de julio de 2013, el cual
quedara asi: '

“ARTICULO 11°. La Gerencia Juridica tendra las siguientes respensabilidades:

1.

Prestarel acompanamlento y asesoria juridica a todas ias areas de la organizacion que asi

lorequieran, para dar cumplimiento a fa normatividad legal en todas las actividades de la

Empresa.

‘Garantizar la representacién judicial y administrativa en todos los procesos en que- la
Empresa sea parte, para efectos de proteger los intereses de la misma,
Coordinar y supervisar la gestion del Comité de Conciliacién de la Empresa, en

cumplimiento de las normas legales que reglamentan la materia.

Dirigir los estudios e investigaciones de caracter juridico necesarios para la gestion eficiente
de la Empresa.

Garantizar la unidad de criterio juridico.de la Empresa.

Coordinar y supervisar la revisién de resoluciones y démas documentos que deben ser
suscritos por la Gerencia General.

Adelantar la etapa de juzgamiento en primera instancia de los procesos disciplinarios contra
los servidores y ex servidores publicos. de la Empresa, de conformidad con las normas
legales vigentes.

Surtir el proceso de notificacién y/o comunicacion y organlzac:lon documental de: los
expedientes disciplinarios en la etapa de juzgamiento en los términos y forma éstablecida
en la normatividad disciplinaria vigente,

ARTICULO QUINTO: VIGENCIAS Y DEROGATORIAS. El presente Acuerdo rige a partir de su

expedicién y su vigencia estara condicionada a la obtencion det Concepto Técnico Favorable-que

e
S
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AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

JUNTA DIRECTIVA

ACUERDO No. 95
(24 de febrero de 2022)

Por medio del cual se modifican los articulos 3°, 5° y 11° del Acuerdo No. 11 del 25 de
Jjulio de 2013 y el articulo tercero del Acuerdo No. 4 del 9 de enero de 2019 de la Junta
Directiva de la EAAB-ESP

expida el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital sobre la modificacion de la
Estructura Organizacional de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota — ESP. Con

este Acuerdo se modifican en lo pertinente el Acuerdo No. 11 de 2013 y el Acuerdo No. 4 de
2019.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C., a los veinticuatro (24) dias del mes febrero de dos mil veintidés (2022).

A AMILENARA EL

President
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