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Objetivo(s) égico(s) ) | Propésito del Plan I del Dil ';'s"""‘:i“,‘,’e Fecha de f°p°"e de Nombre Eje Temético Descripcién Eje Temdtico Fecha inicio | , Fecha de
Alcance del PI General P! P! P! terminacién
el ian
1 INSTITUCIONALIDAD  |Generalidades y operacion del MIPG 2/01/2020 31/12/2020
2 TALENTO HUMANO Eolmco de Gestion estratégica del talento 2/01/2020 31/12/2020
umano
DIRECCIONAMIENTO [Politica de Planeacion institucional
3 ESTRATEGICO Y Politica de Gestidn presupuestal y eficiencia del 2/01/2020 31/12/2020
PLANEACION gasto publico
Politica de Fortalecimiento organizacional y
R Conjunto de simplificacion de procesos
1. Excelenci Sost n‘.b‘l‘d d acciones para Politica de Gobierno digital
é xcelel .c‘? (i:s enibilida Continuarla desarrollar los i Politica de Seguridad digital
mpresana inanclera i plementacion y| requerimientos de GESTION CON Politica de Defensa juridica
2. Efici . 22 Gestié sostenibilidad del corto plazo Comité Acta Comité 4 VALORES PARA Politica de Mejora Normativa 2/01/2020 31/12/2020
Oeracional Oraanacional | MIPGenel | esiablecidosenel | L Todaslas || L0 e o RESULTADOS Politica de Raciondlizacion de framites
peraciona ganizaciona Empresa de Manual Operativo Go G195 1 Jirecciones SIGUC;.O, al de 28/01/2020 s |Guc;_o' al de Politica de Servicio al ciudadano
4. Lider 4.1 Tecnologi Acueductoy MIPG, version 2, erencias D esﬁljoné b :15 'Oﬁ” VN 1 Politica de Participacion ciudadana en la gestion
- Ligerazgo . '\ningco\'gI: € | Alcantarillado de Guia de esempeno esempeno N. publica
Bogotdenel armonizaciéon NTD Componente Gestion Ambiental
5. Reputaciény 52 2020. $IC 001201 IMIPG y EVALUACION DE  |Politica de Seguimient: luacién del
- utal 2 Guia de Ajuste, olitica de Seguimiento y evaluacion de
credibilidad Gobemabilidad Tomoll 5 RESULTADOS desempeo insfitucional 2/01/2020 | 31/12/2020
” Politica de Gestién documental
¢ | INFORMACION Y b jiicq de Transparencia, acceso alla 1/02/2020 | 31/12/2020
COMUNICACION . 2 PR .
informacién publica y lucha contra la corrupcion
GESTION DEL . - -
7 | CONOCIMIENTO Y LA {:‘;'gf;’c%iees"on del conocimiento y la 1/01/2020 | 31/12/2020
INNOVACION
8 CONTROL INTERNO | Politica de Control interno 1/02/2020 31/10/2020
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— Plan de Adecuacién y Sostenibilidad MIPG
Version 1
Actividad Responsable Periodo de tiempo
Eje Temdtico i iti ti iti
| Nombre Meta / Producto M?fjlo de Faclorlclrmco de Faclior Cnhtfo de Factor Cr!t’lco Propios Fe.cl'.m Fe.cha” Ago| sep| Oct| Nov| Dic
Verificacién Exito influencia de Gestion Inicio | Terminacién
Gerencia
Corporativa de
Atender las actividades requeridas . Planeamiento y Gerencia
ara el funcionamiento y operacién|  Seis sesiones de Actas, lisias de Control / Direccién | Lideres de las politicas | Corporativa de
1P uncionam Y operac 519 asistencia y/o C 5P porar X 28/01/2020| 10/12/2020 X X X
del Comité Institucional de Gestion y comité 2020 de Planeacion y de Gestiony Planeamiento y
= memorandos =
Desempefio. Control de Desempefio Control
Resultados
Corporativos
" . Reuniones con Gerencia Lideres de las politicas
Coordinar con los lideres de las| . - . -
o L ~ lideres de Politicas Corporativa de de Gestiony
politicas de gestion y desempenfo la . Ayudas de . = .
L. o L de Lideres de las N " Planeamiento y Desempefo Gerencia
revison y diligenciamiento de los olificas de memoria y/o listas Control / Direccion Corporativa de
2 |autodiagnésticos de las politicas de P - de asistencia de - . . poraf X 1/03/2020 | 31/12/2020
. = Gestion y de Planeaciéon y Direccién de Planeamiento y
INSTITUCIONALIDAD Gestion y Desempefo - Modelo z las mesa de )
L. . Desempeno N Control de Planeacién y Control Control
Integrado de Planeacién y Gestion — o frabajo
revision Resultados de Resultados
MIPG. N P N .
autodiagnosticos Corporativos Corporativos
Realizar el monitoreo del avance y/o Direcciéon de Direcciéon de Gerencia
cumplimiento de las actividades| Tresinformes de Planeacién y Control| Planeaciéon y Control | Corporativa de
. ! . X
3 establecidas para cada una de las monitoreo Informes de Resultados de Resultados Planeamiento y X 1/04/2020 | 31/12/2020
Politicas de Gestion y Desempenio. Corporativos Corporativos Control
Direccién de L Gerencia
Divulgacién MIPG Piezas Planeacién y Control Oficina Asesora de Corporativa de
i I PG. - i . X
4 |Divulgar generalidades MIPG EAAB ESP comunicativas de Resultados Imagen Cgrpqrctwvo y Planearmiento y X 1/04/2020 | 30/11/2020
. Comunicaciones
Corporativos Control
Politica Talento Humano - Fijar el . .
- . . Evidencias de . .
curso de accion a seguir en el| Cumplimiento Plan - Gerencia . Gerencia
desarrollo de los planes, programas Estratégico de cumplimiento del Corporativa de Todas las dreas Corporativa de
1 P - Prog Y 9 Plan Estratégico iy involucradas en el P X 1/03/2020 [ 30/11/2020 X X
proyectos relacionados con la| Talento Humano Gestion Humana y Gestion Humana
-~ de Talento . R Plan L "
gestion del talento humano en la 2020 HUMano Administrativa y Administrativa
EAAB - ESP para la vigencia 2020.
Gerencia
Politica Talento Humano - Fortalecer| . . Corporativa de .
. L - Evidencias de i . Gerencia
los saberes, actitudes, habilidades,| Cumplimiento Plan cumplimiento del Gestion Humana y Todas las dreas Corporativa de
2 [destrezas y conocimientos de los| Institucional de plmienis Administrativa / involucradas en el P X 1/04/2020 | 31/12/2020 X | X | X
P Plan Institucional . e Gestion Humana
colaboradores de la EAAB-ESP para| Capacitacion 2020 ) Direccion Plan L N
. . de Capacitacion . . y Administrativa
vigencia 2020. Mejoramiento
Calidad de Vida
Politica Talento Humano - disefiar y
desarrollar estrategias que
fortalezcan el crecimiento laboral, la
cultura del reconocimiento vy
estimulo de los servidores publicos, Gerencia
como factores que aportan al . Evidencias de Corporativa de .
N N Cumplimiento Plan - Ly . Gerencia
cambio de actitud, al logro de los Insfitucional de cumplimiento del | Gestién Humana y Todas las dreas Corporativa de
3 |objetivos, la mejora de los niveles de . Plan Institucional Administrativa / involucradas en el P X 2/01/2020 | 31/12/2020 X X | X | X |[X
N L Bienestar e . . . Gestion Humana
excelencia y productividad N de Bienestar e Direccién Plan . N
o Incentivos 2020 . 5 . y Administrativa
organizacional en el 2020. Incentivos Mejoramiento
Promover el uso del tiempo libre para Calidad de Vida
lograr  cohesiéon  grupal, laboral,
TALENTO HUMANO familiar y social, a fin de contar con
servidores publicos comprometidos
con la Empresa y la sociedad.




Vigencia 2020 .
— Cronograma de actividades
Fecha de elaboracion 27/01/2020 ed ct
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— Plan de Adecuacién y Sostenibilidad MIPG
Version 1
Actividad Responsable Recursos Periodo de tiempo Plan
Eje Temdtico i iti it iti ,
! Id Nombre Meta / Producto M?F"o de Factor’c.rmco de Fac.tor Cnh(fo de Factor Cr!t’lco Propios | Funcionamiento |Inversién Fe.d.m Fe.cha.’ Ene| Feb| Mar| Abr| May | Junf Jul|Ago| Sep| Oct| Nov| Dic
Verificacién Exito influencia de Gestion Inicio | Terminacién
Politica Talento Humano - Desarrollar,
actividades encaminadas a .
. . . . Gerencia
gestionar los riesgos laborales en la .. Evidencias de .
Cumplimiento Plan o Corporativa de .
Empresa de Acueducto N cumplimiento del L . Gerencia
Alcantarillado de Bogotd - ESP en el de Trabcjo Anual Plan de Trabajo Gesfion Humana y Todas las areas Corporativa de
4 9 - de Seguridad y | Administrativa / involucradas en el p X X 2/01/2020 | 31/12/2020 X X X | X X | X[X]| X | X|X X X
2020, acorde con el disefo del . Anual de X - Gestion Humana
) . . Salud en el Trabajo . Direccién Salud - Plan . )
Sistema de Gestion de Seguridad 'y _§ST 2020 Seguridad y Salud Division de Salud y Administrativa
Salud en el Trabagjo (SG-SST) de la en el Trabajo - SST !
) Ocupacional
Empresa y de conformidad con la
normatividad vigente.
Politica Integridad - Planear vy
materializar  las  estrategias  de
comunicacion 'y -ODI'OP\OCIOH d'S-‘OS Gerencia
valores establecidos en el Cédigo . . . .
N o Evidencias de Corporativa de . Gerencia
de Integridad y que deben ser| Cumplimiento Plan cumplimiento del | Gestion Humana Todas las éreas Corporativa de
5 [conocidos, promovidos y aplicados| de Gestién de la P - -~ " Y involucradas en el P X 1/01/2020 | 31/12/2020 X X X | X X
. S . Plan de Gestion Administrativa / Gestion Humana
por todos los Servidores PuUblicos y| Integridad 2020 N . . Plan L N
. 3 . de la Integridad | Direccién Desarrollo y Administrativa
demds grupos de interés, con el Organizacional
objetivo de fortalecer la cultura de la 9
infegridad en la EAAB ESP en la
vigencia 2020.
Politica de Planeacién institucional - Gerencia
Desarrollar acciones orientadas a . . Corporativa de
- Evidencias de N .
fortalecer de forma permanente, la| Cumplimiento Plan o Planeamiento y . Gerencia
transparencia, la lucha contra la| de Planeaciéon cumplimiento Plan Control / Direccién Todas las areas Corporativa de
1 P . ISP 5 I de Planeaciéon L involucradas en el P . X 2/01/2020 31/12/2020 X X X X X X | X| X X X X X
corrupcion institucional 'y mejorar institucional y IR de Planeacién y Planeamiento y
- o institucional y Plan
eficientemente  la atencion  y PAAC 2020 PAAC 2020 Control de Control
DIRECCIONAMIENTO participacién al ciudadano en el Resultados
ESTRATEGICO Y 2020. Corporativos
PLANEACION
L Evidencias
- L. Cumplimiento Plan L
Politica  Gestion  presupuestal  y L. Cumplimiento P . .
eficiencia  del asto Ublico Gestion Plan Gestion Gerencia Financiera Todaslas areas Gerencia
2 9 P presupuestal y / Direccioén involucradas en el N N X X 2/01/2020 | 31/12/2020 X | X[ X | X| X [X[X[X]X]|X]X][X
planear, programar vy ejecutar el . N presupuestal y Financiera
eficiencia del . N Presupuesto Plan
presupuesto de la EAAB en el 2020. L eficiencia del
gasto pUblico 2020 s
gasto publico
Politica Fortalecimiento
organizacional y simplificaciéon de Gerencia
procesos - Asegurar que la EAAB-ESP Evidencia . .
i L. - . Corporativa de Gerencia
mantenga la certificacion de su| Cumplimiento Plan [cumplimiento Plan Planeamiento Responsables de Corporativa de
1 [Sistema de Gestién de calidad, alSistema de Gestion Sistema de N Y procesos / porat X 1/01/2020 | 31/12/2020 X | X X | X X | X | X |[X
3 L . L. Control / Direccion - Planeamiento y
través del cumplimiento y| de Calidad 2020 Gestion de L. . Facilitadores SIG
. . L N Gestion de Calidad Control
mejoramiento de los requerimientos Calidad 2020
N y Procesos
establecidos en la norma ISO
9001:2015 en el 2020.
Politica de Gobiemo Digital - . Evidencia
Cumplimiento Plan -
Establecer los proyectos que se Cumplimiento
. Maestro de .
desarrollarédn en la EAAB-ESP, con Tecnologia - PMT Plan Maestro de Gerencia de Todas las dreas Gerencia de
2 |enfoque de Eficiencia Operacional, d Tecnologia - PMT ) involucradas en el ) 2/01/2020 | 31/12/2020 X | X[ X | X]| X [X[X[X]X]|X]X]|[X
™ 2020y Plan de Tecnologia Tecnologia
Gobernabilidad de Datos, 3 . 2020y Plan de Plan
L . Gobierno Digital ; .
Integracion de los Sistemas 2020 Gobierno Digital
misionales de la EAAB-ESP 2020. 2020
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Fecha de slaboracien 2700172020 acueducto
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Version 1
Actividad Responsable Recursos Periodo de tiempo Plan
Eje Temdtico i iti ti iti ,
i Id Nombre Meta / Producto M:sdm d? Factor’Crlilco de Fac!or CI’IfIC'O de Factor Cr!i’lco Propios | Funcionamiento |Inversion Fe.cl.m Fe.cha.’ Ene| Feb| Mar| Abr[ May|Jun| Jul| Ago| Sep| Oct | Nov| Dic
Verificacion Exito influencia de Gestion Inicio | Terminacién
Politica Segurldod D'g”gl. .| cumplimiento Plan Evidencias de
Desarrollar actividades de revisién y . .
N - de Seguridad y | cumplimiento del
actualizacion  de  politicas  de . ) .
N . . Privacidad de la | Plan de Seguridad
seguridad y privacidad y de los . . ; .
A : . L Informacién 2020 y |y Privacidad de la Gerencia de .
activos de informacién; actividades Plan de Informacion lan Tecnologia / Todas las dreas Gerencia de
3 |para la proteccion de datos . X " nolegia /. involucradas en el . 2/01/2020 | 30/12/2020 X X | X X X
- Tratamiento de  |de Tratamiento de| Direccidn Servicios Tecnologia
personales de la EAAB-ESP, asi mismo, N : o Plan
. . . Riesgos de Riesgos de de Informatica
ejecutar acciones para mitigar los ! !
5 . Seguridad y Seguridad y
riesgos de seguridad de la . ) . N
. " Privacidad de la | Privacidad de la
informacién de la EAAB-ESP para la Ly 7
. . Informacién 2020 | Informacion 2020
vigencia 2020.
Defensa Juridica - Tomar acciones . o
. o . . Gerencia Juridica /
para proteger los intereses litigiosos - Evidencias .
en sus actuaciones judiciales a fin de Cumplimiento Plan cumplimiento Plan Oficina de Gerencia
4 . ! - Defensa Juridica P - Representacion e X 1/01/2020 | 31/12/2020 X[ X[ X | X]| X |[X[X]X]X]|X]X]|X
reducir la responsabilidad Defensa Juridica o L. Juridica
. . " . . 2020 Judicial y Actuacion
patrimonial mediante intervenciones 2020 o "
. Administrativa
oportunas y pertinentes en el 2020.
GESTION CON Politica Mejora Normativa - Mejorar
VALORES PARA la calidad en la producciéon de las
RESULTADOS pro
normas, sU impacto, la Evidencias
racionalizacién del inventario| Cumplimiento Plan S Gerencia Juridica / .
. . L 5 . cumplimiento Plan . . . Gerencia
5 [normativo, la  participacién,  la[ Mejora Normativa . X Oficina Asesoria Secretaria General e X 1/03/2020 | 31/12/2020 X X X X
. . Mejora Normativa Juridica
generacion de capacidades dentro 2020 Legal
- - - N 2020
de la administracién publica, al igual
que la defensa y la divulgacion del
ordenamiento juridico.
Ejecucion
Politica Servicio al Ciudadano - actividades .
" Gerencia :
Ejecutar el Componente No. 4[Componente No. 4 . . . . Gerencia
Mecanismos ara mejorar  laf Mecanismos para Bvidencias Corporafiva de Todas las areas Corporativa de
6 L. p g 5 P ejecucion Servicio al Cliente / involucradas en el P . X X 1/04/2020 | 30/11/2020 X X X[ X X
Atencién al Ciudadano del Plan mejorar la S ) L Servicio al
. L. L, 2 actividades Direccién de Apoyo Plan .
Anticorrupcion 'y de Atencion al Atencion al Comercidl Cliente
Ciudadano 2020. Ciudadano del
PAAC 2020.
Politica Racionalizaciéon de Tramites - EJE.C.UCIOn Gerencia :
N actividades . . " Gerencia
Eiecutar el Componenie  No. 2 Componente No. 2 Evidencias Corporafiva de Direccién Servicios de | Corporativa de
7 |Racionalizacion de Trémites del Plan nponenie Mo. ejecucion Servicio al Cliente / o porat X 1/04/2020 | 30/12/2020 X | X X
" - - Racionalizacion de . N Y Informatica Servicio al
Anticorrupcion  y de Atencién al| . actividades Direccién de Apoyo .
. Trédmites del PAAC P Cliente
Ciudadano 2020. Técnico
2020.
Cumplimiento Evidencias
Politica Participacion Ciudadana en p“ cumplimiento Gerencia .
. P Politica o " . Gerencia
la gestion publica - Promover los Parficioacion Politica Corporativa de Todas las dreas Corporativa de
8 |espacios de participaciéon| . P Participacion Servicio al Cliente / involucradas en el porat X X 2/01/2020 | 31/12/2020 X[ X[ X]|X] X [X X[ x| x| x|Xx
N Ciudadana enla . . . L. Servicio al
ciudadana para los grupos de . oo Ciudadana enla | Direccién Gestion Plan N
h . gestion publica . P L Cliente
interés de la EAAB -ESP. gestion publica Comunitaria
2020
2020
Componente  “Gestion  ambiental
para el buen uso de los recursos Evidencias
publicos” - Avanzar en el| Cumplimiento Plan [cumplimiento Plan Gerencia Todas las dreas Gerencia
9 |establecimiento, implementacion, | Sistema de Gestiéon Sistema de Corporativa involucradas en el Corporativa X X 2/02/2020 | 31/12/2020 XX | X]| X [X]|X|[X][X X
mantenimiento y mejora del Sistemal Ambiental 2020 | Gestién Ambiental Ambiental Plan Ambiental
de gestion Ambiental bajo la NTC ISO 2020
14001:2015.
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Fecha de elaboracion 27/01/2020 acueducto
Fecha de aprobacién . _— m " ALCANTARILLADO DE BOGOT
P, 28/01/2020 Plan de Adecuacién y Sostenibilidad MIPG <& LAY ALEATARILLADS D BOGETA
Version 1
Actividad Responsable Recursos Periodo de tiempo Plan
Eje Temdtico Medio de Factor Critico de Factor Critico de Factor Critico . . . Fecha Fecha
Nombre Meta / Producto e L2 £ s N N L Propios | Funcionamiento . . Lz Jun| Jul
Verificacién Exito influencia de Gestién Inicio | Terminacién
Politica Seguimiento y evaluacién
del desempeno institucional - Medir|
la capacidad institucional  de Gerencia
conocer de manera permanente los .. Evidencias Corporativa de
L. Cumplimiento Plan - N .
avances en su gestion y la Sequimiento cumplimiento Plan Planeamiento y Todas las dreas Gerencia
EVALUACION DE consecucion efectiva de los < ento y Seguimiento y Control / Direccién . Corporativa de
Evaluacion del - - involucradas en el . X 1/01/2020 | 30/11/2020 X
RESULTADOS resultados  planteados con la = Evaluacion del de Planeacién y Planeamiento y
. Ny . Desempeno - Plan
oportunidad, cantidad y calidad L Desempeno Control de Control
. N Institucional 2020 o
esperadas, e implementar acciones Institucional 2020 Resultados
para  mitigar los riesgos que la Corporativos
desvian del cumplimiento de sus
objetivos y metas.
Politica  Gestion  Documental - - Evidencias de Gerengo .
N e . . Cumplimiento Plan - Corporativa de . Gerencia
identificacion de los aspectos criticos L cumplimiento del L. Todas las areas .
. - Institucional de . Gestion Humana y . Corporativa de
1 |en gestién documental y finaliza con . Plan Institucional - . involucradas en el o X 2/01/2020 | 31/12/2020 X
- Archivos (PINAR) . Administrativa / Gestion Humana
el seguimiento y control a los planes de Archivos . . o Plan . N
2020 Direccién Servicios y Administrativa
y proyectos formulados en el 2020. (PINAR) 2020 L .
Administrativos
INFORMACION Y Ei .
COMUNICACION " ! jecucion
Politica Transparencia, acceso a la actividades
informacién publica y lucha contra| Componente No. 5
la  corupcién -  Ejecutar  el| Mecanismos para . . Gerencia . Gerencia
Componente No. 5 Mecanismos para mejorar la Evidencias Corporativa de Todas las areas Corporativa de
2 [=omP : < P ) : ejecucion poral involucradas en el poral X 2/01/2020 | 31/12/2020
mejorar la Transparencia, acceso a| Transparencia, i Planeamiento y Planeamiento y
N 2 P actividades Plan
la informacién publica del Plan acceso ala Control Control
Anticorrupcién y de Atencidon al informacién
Ciudadano 2020. publica del PAAC
2020.
Politica Gestién del conocimiento y Cumplimiento Plan Evidencias Gerencia de
GESTION DEL la innovacién - Mejorar y ampliacion Cfesﬁén del cumplimiento Plan Tecnologia / Todas las dreas Gerencia de
CONOCIMIENTO Y de los servicios de la EAAB-ESP a - Gestion del Direccion de involucradas en el ) X 1/01/2020 | 31/12/2020 X
4 . . conocimiento y la . s Tecnologia
LA INNOVACION fravés de la gestion dell ~ 2 conocimiento y la Ingenieria Plan
- h innovacion 2020 | - .
conocimiento y la |+D+i. innovacién 2020 Especializada
Politica Control interno - Desarrollar
acciones para el fortalecimiento del Gerencia
ambiente de confrol mediante la . Evidencias Corporativa de . Gerencia
implementacién  del Cédigo de Cumplimiento Plan cumplimiento Plan|  Planeamiento Todas las dreas Corporativa de
CONTROLINTERNO | 1 [MP'er odlg Confrol inferno pimie MOy | involucradas en el porar X 1/01/2020 | 31/12/2020 x| x
integridad, para la sostenibilidad de 2020 Confrol interno Control / Direccion Plan Planeamiento y
la gestiéon de riesgos y el monitoreo a 2020 Gestion de Calidad Control
través del ejercicio de la auditoria y Procesos
interna y la verificacion de controles.

Proyecté: Lideres Politicas de Gestion y Desempefio

Gerencia Corporativo de Planeamiento y Control

Revisé: Comité Institucional de Gestion y Desempefno

Aprobé: Comité Institucional de Gestidn y Desempefio N.1




